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EDITORIAL

El componente 22

La pandemia sanitaria ha puesto en cuestién el modelo de
atencion en centros, coloquialmente llamadas residen-
cias, ya sean de personas mayores o con discapacidad.

De esto trata el Componente 22 del Plan de Recuperacion,

Transformaciény Resiliencia aprobado por el Gobierno de

Espana, con las Comunidades Autonomas, financiado con

Fondos Europeosy, a este respecto, creemos que debe-

mos hacer varias consideraciones.

Es fundamental que el nuevo modelo esté centrado en

la atencién a la personay ha de nacer con vocacion de

perdurar alolargo de los préximos afnos.

Por ello, los partidos politicos deben de ser conscientes
de que han de llegar a un modelo de consenso para asi alejar este tema de cualquier
lucha partidista de desgaste del adversario, de manera que los gobiernos que formen
no cuestionen el modelo, sino que lo sigan desarrollando con la estabilidad politica
necesariay lo doten con la financiacién adecuada.

Ademas, han de participar de manera imprescindible quienes van a ser las personas
beneficiarias. Hay que preguntarles para saber qué piensan, qué sienten, cobmo quie-
ren vivir sus vidas. No es dificil hacerlo, prueba de ello es el estudio 'Redes de apoyo
social a mayores' del Gobierno de Aragdn que se present6 hace unos dias y que fue
realizado por nuestro departamento de Estudios Sociales y de Mercado.

También las entidades sociales sin animo de lucro, que trabajamos con, pory para
todas las personas con discapacidad, tenemos una gran experiencia y estamos
dispuestas a poner todo lo que sabemos a disposicién del proceso de gestacion del
nuevo modelo.

Asi pues, estamos ante una oportunidad magnifica de mejorar la vida de muchisimas
personas. Para quienes no puedan vivir en sus casas, centros de reducidas dimensio-
nes que favorezcan una mayory mejor personalizacion en la atencién, y, para quienes
si puedan, profesionalizacion de los servicios de apoyo en domicilio, asistencia perso-
nal, mayor facilidad para que las comunidades de vecinos y viviendas sean accesibles
y avances tecnolégicos. Todo con el fin de permitir que el concepto de autonomia
cobre una nueva dimensién y que muchas personas, que antes no se planteaban
permanecer en sus casasy barrios, ahora lo hagan con seguridad y total tranquilidad
tanto para ellas como para sus familias.

El reto es apasionante y una cosa si tenemos clara en Dfa: no podemos fallar.

iQué paséis un muy feliz verano!

Marta Valencia Betran
Presidenta de Fundacion Dfa



FIRMA INVITADA

M2 Victoria Broto

Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales del Gobierno de Aragén

Aragén esta sumido en un momento de cambio, tras una crisis sani-
taria sin precedentes, y sus Servicios Sociales, su politica de cuidados,
son parte de esta transformacion. Desde el IASS, desde el Departa-
mento de Ciudadania, queremos mirar hacia delante, convirtiendo
es0s momentos de crisis en aprendizajes; y la incertidumbre vivida en
impulso compartido, en evolucién hacia otros modelos. Somos mas
conscientes que nunca de que sin escuchar a los usuarios, sin saber
qué demanda el ciudadano, no podemos construir los Servicios Socia-
les y tejer las redes de apoyo que necesitan las personas.

Con esta voluntad trabajamos en todos los ambitos del IASS y lo
hacemos a través del modelo de atencion centrada en la persona, que
ha contado con un apoyo financiero imprescindible: el programa 'Next
Generation EU', que incluye una linea estratégica en las politicas de
cuidados.

Esta nueva filosofia de atencién es un paso mas en la gran evolucion
de los servicios sociales en los Ultimos 40 afnos, precisamente los que
cumple nuestro Estatuto de Autonomia: se ha consolidado un para-
digma de atencién a las personas con discapacidad o dependencia
basado en su calidad de vida. Este modelo asegura el ejercicio de los
derechos, identifica y fomenta capacidades, y busca la existencia de
un entorno facilitador para una plena inclusion social y laboral.
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Ese es hoy nuestro marco de accion, que se centra en la transformacion
de los espacios para potenciar ese cambio de entornos significativos, y
también en una nueva concepcién en la forma de trabajary de escuchar
alos usuarios, donde su biografia y su voluntad son prioritarios.

Por todo ello, las lineas consideradas como estratégicas para la aten-
cién de las personas con discapacidad o dependencia en Aragén pasan
por disponer de una red de apoyos para fomentar la permanencia en
el domicilio, y la reorganizacion de otros existentes (como aquellos de
atenciéon diurna o residenciales) para su modernizacion e integracion
en la comunidad. El Gobierno de Aragén esta asumiendo los esfuerzos
necesarios para trabajar en esta linea con el tercer sectory las entida-
des privadas, porque este cambio nos implica a todos.

Vivimos un momento de gran intensidad y esfuerzo, pero también
deilusion, en el que los diferentes actores del sistema de los servicios
publicos debemos compartir la misma vision, trabajando de forma
integrada en el desarrollo de los proyectos vitales de las personas, que
hoy ocupan el centro de todas nuestras actuaciones.



. PREMIOS ZANGALLETA

272 edicidn de los
Premios Zangalleta

Reale Foundation, ATAM, Ayuntamiento
de Jacay Carmen Bastén reciben los
galardones por la labor en favor de las
personas con discapacidad

Reale Foundation, ATAM, el Ayuntamiento de Jaca y Car-
men Bastdén Rial recibieron el 7 de abril los premios Zan-
galleta 2022 de Fundacion Dfa. La sede del Gobierno de
Aragon acogié la XXVIl edicién de estos galardones que se
entregan en reconocimiento a la labor de personas, colec-

tivos o instituciones por los derechos de las personas con
discapacidad, la superacion de barreras sociales y arqui-
tecténicasy lainclusion social.

Ana Sanchez Borroy, periodista de Radio Zaragoza, con-
dujo una emocionante ceremonia que arrancé con el dis-
curso de Marta Valencia, presidenta de Fundacién Dfa.
Valencia quiso mandar un mensaje de solidaridad a la
ciudadania ucraniana antes de poner en valor el denomi-
nador comun de los premiados: «Los proyectos que desa-
rrollan tanto Reale Foundation como ATAM, los planes y
normativa desarrolladas por el Ayuntamiento de Jacay el



trabajo del dia a dia de Carmen se centran enlas personas,
en hacer suvida mejory, muy especialmente, la de las per-
sonas con discapacidad».

Carmen Baston fue la encargada de recoger el primero de
los premios. Lo hizo de manos del consejero de Accidn So-
cial y Familia del Ayuntamiento de Zaragoza, Angel Lorén.
La loa corrié a cargo de Cristian Bascuian, abogado de
Fundacién Dfa.

Acontinuacién, José Carlos Pardo, coordinador del area de
Secretaria Técnica, aplaudié el compromiso y la vincula-
cién altruista de Reale Foundation con los objetivos de la
entidad aragonesa. La delegada del Gobierno en Aragon,
Rosa Maria Serrano, hizo entrega del galardén a Arancha
Escalada, responsable de RSE de Real Seguros.

La labor que ATAM lleva a cabo en el terreno de la inves-
tigacién e implantacion de proyectos para hacer de la
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tecnologia una herramienta para derribar barreras y fa-
cilitar la autonomia personal fue reconocida después. La
directora del area de Infraestructuras, Beatriz Aranda,
en su loa, apuntd como ejemplo el proyecto Vivelibre. La
consejera de Ciudadania y Derechos Sociales, Maria Vic
toria Broto, ofreci6 el galardén a Ignacio Aizpun, director
de ATAM.

El premio Zangalleta para la institucion publica recay6 en
el Ayuntamiento de Jaca. Su mérito lo expuso la directora
del area de Centros Sociales, Pilar Moreno. El presidente
delas Cortes de Aragon, Javier Sada, le entregé la escultu-
ra’'Libertad’ al alcalde Juan Manuel Ramoén.

Maria Victoria Broto abrochd el acto con una proclama:
«Reivindicamos la inclusién, la igualdad y una cosa muy
importante: que no podemos tolerar ningln retroceso.
Siempre tenemos que caminar hacia adelante y tenemos
que valorar todo lo hecho hasta ahoran.
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«Espero que Zaragoza sea una ciudad
mas inclusiva y accesible»

La trayectoria profesional de la empleada jubilada del
Ayuntamiento de Zaragoza ha estado siempre vinculada
a los servicios sociales y, en especial, con las entidades
que trabajan y representan a las personas con discapaci-
dad. Coordind, ademas, el grupo de la redaccién de la or-
denanza municipal de accesibilidad, siendo reconocida de
manera unanime como una ordenanza de accesibilidad de
caracter universal. Baston se mostrd visiblemente emo-
cionada y agradecida sobre el escenario, pero también
optimista: «<Lo que vamos a hacery lo que podemos hacer
juntos va a marcar la vida de muchas personas; espero que
Zaragoza sea una ciudad mas inclusiva y mejor para todos
y todas». Bastén, ademas, recordd que «las inversiones en
accesibilidad generan muchos beneficios».

Fundacion Reale

«Con este proyecto, Realey Dfa
haciamos algo por la discapacidad»

La fundacién corporativa de Reale Seguros fue premiada
por el compromiso y vinculacion altruista con los objetivos
de Fundacion Dfa, gracias al cual se pudieron desarrollar
diversos proyectos dirigidos a ninos y ninas con discapaci-
dad vy alteraciones en el desarrollo y sus familias, asi como
diversos proyectos de comunicacién y equipamiento tec-
nolégico. La delegada del Gobierno en Aragén, Rosa Ma-
ria Serrano, hizo entrega del galardén a Arancha Escalada,
responsable de RSE de Real Seguros, quien explicé el fuer-
te componente que invade a su compania cuando se trata
la discapacidad: «Decir que trabajas por la discapacidad no
esadaptar un bafo, es mucho mas. Con el proyecto de Dfa
creiamos que nuestra compania y la fundacién haciamos
un poco mas por la discapacidad».



«Hallamos en Dfa un companero con
quien explorar este mundo futuro»

El trabajo desarrollado por esta institucién social en el te-
rreno de la investigacién e implantacién de proyectos para
hacer de latecnologia una herramienta con la cual derribar
barreras y facilitar la autonomia personal e independencia
de las personas con discapacidad, dependientes y mayores
fueclave. Ignacio Aizpln, director de ATAM, sefalé que «no
somos conscientes de la revolucién tecnoldgica que nos
rodea, no solo desde el aspecto superficial sino también
desde lo mas profundo de aquello que nos hace humanos».
Para conocer la interpretacion de este hecho, afiadié que
«decidimos jugar un papel activo para entender el papel
que las entidades sociales debian tener. No lo podiamos
hacer solos y por eso encontramos un companero de viaje
en Dfa con quien explorar este mundo futuron.
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Ayuntamiento de Jaca

«No hacemos nada sin tener en
cuenta la atencién a la discapacidad»

El compromiso por la accesibilidad del Ayuntamiento de
Jaca, tanto en las calles como en los edificios publicos, re-
sultd decisivo para obtener el reconocimiento. Las orde-
nanzas municipales obligan a que los comercios que o bien
se vayan a abrir o bien se reformen, lo hagan incorporan-
do criterios de accesibilidad de manera que se facilite a las
personas con discapacidad el acceso a los locales comer-
ciales. Ademas, convocan anualmente ayudas para que los
comerciantes puedan hacer accesibles sus establecimien-
tos. El alcalde, José Manuel Ramén, desveld una premisa
basica dentro del Consistorio de Jaca: «La primera horma
es que no se hace nada sin tener en cuenta el impacto am-
biental y la atencién a la discapacidad. Si uno siempre tie-
ne esa vision, todo es mas facil».
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. DISCAPACIDAD

Radiografia dela
discapacidad en Espana

El INE hizo publicos en abril los datos de la altima Encuesta de Discapacidad,
Autonomia Personal y Situaciones de Dependencia (EDAD), referida a 2020.

La cifra global de personas con algun grado de discapaci-
dad en Espana se dispara hasta los 4,3 millones, lo que su-
pone un incremento de 530.000 desde 2008. A la hora de
segregar por sexos, la mujer sigue siendo mayoria (60%) y
un 75% supera la edad de 75 anos. Esos son solo algunos
de los datos relevantes que se extraen de la Encuesta de
Discapacidad, Autonomia Personal y Situaciones de De-
pendencia (EDAD) referente al aho 2020.

Este informe presentado en abril destapé la realidad que
rodea a las personas con discapacidad en Espana. El enve-
jecimientodelapoblacién, con elaumento de la esperanza
devida, es la principal razén por la que hoy esta parte de la
sociedad es mayor a la que se obtuvo 12 anos antes.

Otra conclusion evidente gira en torno a los problemas

para encontrar un empleo, si bien el estudio se realizd en

En Espana

4 9 3 Millones

de personas con discapacidad
en Espana

9% son Mujeres

75% de las mujeres con

discapacidad son mayores de 55 anos

un contexto muy especial —pandemia, confinamiento,
ERTEs—, 1,58 millones de hombres o mujeres tenian edad
de trabajar, pero solo uno de cada cuatro desempenaba un
oficio. Este ratio, fuera de ese periodo concreto y seglin es-
tadisticas oficiales del INE en Aragén, mejora levemente y
se sitla cerca del 35%.

En cuanto a las principales cuestiones que afectan alavida
diaria con una discapacidad, la mayor dificultad esta liga-
da a temas de movilidad. Asi lo consideraba un 56%. Los
inconvenientes en el entorno doméstico tenian su impor-
tancia para un 46% y el autocuidado suponia el mayor reto
para al menos un 32%.

En la educacioén, el 99,5% del colectivo de menores de 6 a
15 anos estaba escolarizado, mayoritariamente en centros
ordinarios pero con apoyos personalizados (59,1%). Pese
a ello, todavia queda mucho camino por recorrer. Asi lo
demuestra un dato: solo el 2,9% de personas entre 16 y 24
anos estudiaban en ese momento.

La macroencuesta dedicé un apartado a la discriminacion.
En este aspecto la sociedad demostraba tener margen de
mejora. Cerca del 40% de los jovenes entre 6 y 15 afios re-
conocieron haberse sentido discriminados en el ambito
escolar. El nimero descendia a la mitad a partir de los 16
anos. Por el contrario, nueve de cada diez con empleo re-
conocian no sufriresa lacra.

Por ultimo, el 34% manifestd tener complicaciones en su
vivienda o para acceder a ella. Un porcentaje similar opi-
naba que moverse en edificios publicos o en el entorno ur-
bano es una barrera, mientras que los impedimentos en el
transporte publico y en el acceso a la tecnologia también
resultaban de especial importancia para alrededor del 40%
de la participacion.
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Encuesta Discapacidad y Autonomia Personal y Situaciones de
Dependencia 2020. Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Educacion

99,5% Menores de 15 anos con

discapacidad estan escolarizados

Centro ordinario con apoyos

Centro ordinario sin apoyos

Centro educacion especial

2,9% entre 16 anos y 24 anos

estan estudiando

Educacion secundaria

Educacion especial

Mayores dificultades

56% } 469 32%

Movilidad Vida Doméstica  Autocuidado

Ayudas

3,3 Millones

de personas reciben alglin tipo de ayuda
técnica, personal o ambas

Empleo

1,58 Millones

de personas con discapacidad en edad
de trabajar

® Q Q O Solo UNA de
ARG G, gt

* Los datos de empleo estan condicionados por la situacién de pandemia
vivida durante 2020.

Accesibilidad

Dificultades en el domicilio

Dificultades en edificios pablicos
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Difilcutades en el transporte

Dificultades en el acceso a las tecnologias

Cuidados

Personas con discapacidad reciben cuidados

Personas cuidadoras mujeres

Discriminacion

38,9% de los

menores entre 6 y 15 afos
sufren discriminacion
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. AUTONOMIA

Hacia un modelo de vida
independiente para las personas

con discapacidad

El movimiento asociativo de la discapacidad apuesta por la regularizacion de un
sistema de asistencia personal y de viviendas asistidas destinado a las personas con

discapacidad fisica

Adia de hoy viven en Aragébn mas de 116.000 personas con
discapacidad y algunas de ellas mantienen un denomina-
dor comun: sus vidas estan restringidas a la dependencia
del entorno familiar o deben, por determinadas circuns-
tancias, vivir en instituciones. Se rompe en ambos casos el
derecho a llevar una vida independiente en una sociedad
inclusiva, aspirando a que se respete su libertad para elegir
dénde y con quién quieren vivir, sin tener que limitarse a
unaresidencia 0 a un entorno estrictamente regulado.

Hasta ahora, la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promo-
cién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas
ensituacién de dependencia de Espana, mas conocida, por
desgracia, como «ley de dependencia», contempla para

personas con discapacidad una serie de recursos: centros
de dia, residencias, asistencia personal -en forma de telea-
sistencia o ayuda a domicilio- o prestacion econémica vin-
culada al servicio -solo en casos de educacion y empleo- o,
también, prestacioén del cuidador del entorno familiar.

En relaciéon a las personas con discapacidad, que ademas
se encuentran en situacién de dependencia, la asistencia
personal se presenta como el mecanismo mas eficaz para
favorecer una vida independiente. El modelo, presentado
por COCEMFE, propone una regulacién exclusivamente
de la prestacion de este servicio con el fin de facilitar la in-
clusién en Aragon de las personas con discapacidad y asi
evitar su aislamiento.



«Pedimos que estén disponibles todos
los servicios y que la gente pueda elegir
doénde o coOmo quiere vivir sin que la
decision venga precipitada porque no
hay otro recurso mas que la residencia»

Si bien en Madrid, Pais Vasco o Galicia el camino recorrido
en este sentido es grande, la realidad es que Aragén pre-
valece la prestacién econémica del entorno familiar o el
recurso de centro de dia o residencia. Como resultado, la
ausencia de la figura de asistencia personal discrimina y
condena a una parte de la sociedad con discapacidad.

Para que la situaciéon cambie, representantes de entidades
con discapacidad mantuvieron el pasado mes de mayo
una reunion con el Gobierno de Aragén y Javier Lamban a
la cabeza. Se trataba de una primera toma de contacto con
el objetivo de crear un foro desde el que abordar el tema
de un nuevo modelo de cuidados en los servicios sociales.
Desde esta parte de la sociedad, la reclamacion es crista-
lina. «Pedimos que estén disponibles todos los servicios y
que luego la gente pueda elegir. Teniendo disponibles to-
dos los recursos, la gente puede elegir dénde o cdmo quie-
revivir sin que la decisién venga precipitada porque no hay
otro recurso mas que la residencia», manifesté la presiden-
ta de Fundacion Dfa, Marta Valencia.

Tampoco existe en Aragén un modelo de vivienda asistida
para la poblacién con discapacidad fisica, pero si que es
posible residir en una vivienda tutelada en caso de que la
discapacidad sea intelectual o psicosocial. «Para que po-
damos vivir autbnomamente, nosotros pedimos que los
pisos asistidos tengan unos servicios comunes: comida,
lavanderia, limpieza...», destaca Valencia.

Otro aspecto relevante pasa por implicarse y trabajar por
la autonomia personal en las residencias. «En nuestras re-
sidencias intentamos que las personas tengan la maxima
flexibilidad posible porque son sus hogares. Para conse-
guirlo, es importante dar libertad y fomentar las activida-
des», comenta.

Por Ultimo, Valencia recuerda que «lo fundamental es que
la persona que quiera seqguir viviendo en su entorno, lo
haga el maximo tiempo posible». La presidenta de Funda-
cién Dfa es consciente de que toca seguir luchando mien-
tras espera que el Gobierno de Aragén sea valiente y dé un
paso hacia el nuevo modelo de autonomia personal.

AUTONOMIA .

¢Qué es la asistencia personal?

Es un servicio de apoyo humano, contratado direc-
tamente por una entidad o por una persona con
necesidades de apoyo, mediante la disponibilidad
de una prestacion publica o por medios propios,
para el desempeno de tareas de la vida diaria, lo que
posibilita la autonomia personal y la vida indepen-
diente.

El servicio es controlado por la persona con discapa-
cidad, lo cual significa que puede planearlo y decidir
quién lo presta, cémo, cuando, donde y de qué ma-
nera, asi como dar instrucciones y dirigir a las per-
sonas que lo prestan.

El Proyecto Rumbo

Es unainiciativa que se desarrollara en Andalucia,
Aragén, Cataluna, Castilla y Ledn y Galicia. Plan-
tea implementar un nuevo modelo de apoyo a la
autonomia personal y al cuidado de personas con
discapacidad, especialmente aquellas con mayo-
res necesidades de apoyo, mediante la combina-
cién de servicios y recursos que permita evitar su
institucionalizacidon y mantener a las personas en
su entorno, facilitando formas de vida inclusivas
en condiciones de seqguridad, accesibilidad y bien-
estar. El trabajo conjunto implica a 22 entidades y
promueve la libre eleccién y la posibilidad de que
desarrollen sus vidas segun sus planes.

VERANO 2022 Zangalletn ‘ I
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. ATENCION TELEFONICA

La soledad, presenteenel 20% de
|as personas mayores aragonesas

La pandemia ha agravado la situacion, segtin el informe del IASS sobre ‘Redes de
Apoyo Social en las Personas Mayores’ elaborado por Fundacion Dfa

El Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS) refuer-
za el uso del Teléfono del Mayor y del programa 'Cuidarte
(interconectando y promocionando) para mejorar la aten-
cién a las personas en situacion de soledad no deseada en
Aragon'. Esta es la accién que se decidié impulsar, en pri-
mera instancia, tras la realizacién por parte de Fundaciéon
Dfa del estudio 'Redes de apoyo social para personas ma-
yores'en Aragony el andlisis de los datos de uso del Teléfo-
no del Mayor en 2021 (900 25 26 26). De este modo, desde
el Teléfono se informara a los usuarios de la existencia de
este programa, un espacio seguro —en el que poder com-
partir vivencias y que ayuda a establecer nuevas redes de
apoyo-y se potenciara su implantacién en los diferentes
servicios sociales.

El trabajo sobre 'la interaccién de redes en Aragén' —para el
que se efectuaron 1.189 encuestas a mayores, 13 entrevis-
tas en profundidad (a mayores y expertos) y se trabajo con

dos grupos de discusidon- concluye que, si bien los mayores
encuestados dan una nota media de 7,6 a su sensacion de
felicidad, también manifiestan (casi un 20%) que se sien-
ten solos en alguna ocasién, aunque esta sensacion varfa
en funcién de multiples factores (como el lugar en el que
habitan o su relacién con hijos e hijas y amistades). Una
soledad que esta también detras del 60% de las llamadas
que recibi6 en 2021 el Teléfono del Mayor.

Respecto al estudio de redes, Isabel Calvo, coautora de
este trabajo encargado por el IASS a Fundacion Dfa, indico
que sus resultados son clave para analizar la implementa-
cién de recursos. «El apoyo social con el que cuentan los
mayores, sus redes, son prioritarias porque tienen un pa-
pel protector, ayudan a prevenir carencias o enfermedades
y fortalecen a las personas, ayudandolas a superar las cri-
sis que puedan presentarse», indicé. En esta linea, afadio
que «las redes, por si mismas, no aseguran apoyo o ayuda;
es preciso que tengan calidad, frecuencia, efectividad y dis-
ponibilidad». Ademas, incidié en que las personas que vi-
ven solas son menos felices que las que viven en compania
(6,97 frente a 7,81) y subrayd que de las encuestas se des-
prende que tan solo el 5,9% de las personas encuestadas
participa en actividades asociativas.

Segun los datos aportados por este estudio, casi el 70% de
las mujeres que participaron en él y el 58% de los hombres
aseguran que ven a sus hijos casi todos los dias o, al me-
nos, una vez la semana. En cuanto a las relaciones con las
amistades, casi el 70% de los encuestados varones las ve
al menos unavez a la semana, frente al 59,5% de las muje-
res. «Aqui constatamos también —subrayé Calvo— que en
los municipios pequenos existe menos contacto frecuente
con los hijos y que con la edad la red de amistad se debili-
tan. Respecto a la red vecinal, queda claro que es mas per-
sonal en los municipios mas pequenos, y que en el 41,8% de
los casos se circunscribe a una conversacién breve o salu-
do; si bien otro 51% de los encuestados afirma que puede
pedir ayuda o favores a este entorno.



Casi 3.000 comunicaciones

El 900 25 26 26 del Teléfono del Mayor atendié el afio pa-
sado 2.982 comunicaciones y el 60% de las llamadas en-
trantes fueron de personas que necesitaban entablar una
conversacion.

Sobre el perfil de las personas que, de un modo u otro, hizo
uso de este teléfono, la responsable de este servicio que
presta el IASS a través de la Fundacién Dfa, Angeles Cepe-
ro, detallé que el 52% son mujeres, que la edad media es
de 78 anos y que el 78,2% de los usuarios son de Zaragoza.

Otro de los datos destacados de este analisis, indicod
Cepero, es que el 39,5% de quien usa el teléfono vive solo;
una relacién que es alin mas llamativa si se analizan las
Ilamadas entrantes, donde se constata que las personas
que viven solas registran una media de comunicaciones
muy superior a la de las personas que viven acompana-
das (6,35 frente a 3,72).

ATENCION TELEFONICA .

Teléfono de Atencion a Personas
Mayores del IASS

© 60% .t

querlan conversar

899%....

aislamiento y que viven solas

2.982 ...

el ano 2021 al 900 25 26 26
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. ATENCION TELEFONICA

ENTREVISTA

ANA RODRIGUEZ

Usuaria del Teléfono de Atencion a Personas Mayores

MARAHY MENDOZA

Operadora del Teléfono de Atencion a Personas Mayores

Unidas por el Teléfono
de Atencion a Personas
Mayores del |ASS

Ana Rodrigueztiene71anosylamitad de suvida ha trans-
currido en Zaragoza, a mas de mil kildometros de su Mala-
ga natal. Las curvas mas recientes de su periodo vital, con
sus hijos lejos de la capital aragonesa, la han conducido a
momentos donde la soledad o la ansiedad han ocupado
mas protagonismo del que deberian. Ocurren sobre todo
cuando la luz del dia se escapa, la oscuridad hace acto de
presencia y el insomnio revolotea por su cabeza. Es en-
tonces cuando piensa que marcar el 902 2526 26 es la me-
jorsolucién.

Al otro lado del Teléfono del Mayor suele coincidir con
Marahy Mendoza, una companera de viaje, «un angel con
un don —segln Ana-». Una y otra habian intercambiado
palabras y silencios en muchas ocasiones. Sus voces les
eran reconocidas, pero no asi sus caras. Al menos, hasta
el pasado 11 de mayo, cuando el contacto telefénico se
convirtié en contacto personal con motivo de la Jornada
Técnica de Presentacion de Redes de Apoyo Social en las
Personas Mayores.

¢Fue un dia especial?

Ana Rodriguez: Para mi fue un dia especialisimo. Fue
muy emotivo poder conocer a Marahy personalmente,
porque la conocia solo por las conversaciones a través del
Teléfono del Mayor. El carifio es grande tanto hacia ella
como hacia sus companeros (IAaki, lvan, Maria, Marta,
Noelia...), pero con Marahy es mayor en el sentido de que
me ha ayudado tanto y tan bien en algunos momentos
delicados, que solo tengo palabras de agradecimiento.

Marahy Mendoza: A mi me hizo ilusién coincidir con
ella. Cuando comencé como operadora del Teléfono del
Mayor, siendo nueva y con muchos nervios, la de Ana fue
una de las primeras llamadas que tuve que atender.



«Manejar informacion es atil para las
personas mayores, pero saber escuchar
y ponerte en el lugar de la persona que
te llama es lo mas importante»

¢Es ser operadora del Teléfono del Mayor una labor,
mas que quiza un trabajo, que trae consigo momen-
tos buenos y otros no tan amables?

M. M.: Hay momentos y momentos. Generalmente nos
necesitan cuando la soledad se les hace muy cuesta arri-
ba y animicamente no estan bien, por lo que no es agra-
dable para nadie. Pero también hay situaciones, y con
Ana concretamente nos ha pasado, que después de ha-
bernos llamado porque no estaban bien, es muy bonito
que nos vuelvan a llamar para decirnos que estan mejor.

¢Es la empatia fundamental para afrontar con éxito
situaciones como las que llevan a una persona ma-
yor a marcar el 9o2 25 26 26?

M. M.: Es cierto que hay que ser muy empatico, tener
mucha paciencia, saber escuchar... Pienso que lo mas im-
portante de todo en este trabajo es ponerte en lugarde la
otra persona porque necesita que la escuches.

A. R.: Eso es lo mas importante, y Marahy sabe hacerlo
muy bien. Al principio cref que era psicéloga por cémo se
expresaba, por esa voz tan dulce... En momentos de an-
siedad que he tenido, la verdad es que da mucha paz.

Un 60% de las personas que descuelgan el teléfono
lo hacen porque buscan conversacion, pero del resto
hay un gran porcentaje que llama para resolver al-
guna duda.

M. M.: Hay gente que necesita informacién, asi que en
nuestro trabajo también es muy importante tener toda
la informacién posible para poder ofrecerla, pero el saber
escuchary ponerte en el lugar de la persona que te llama
es lo mas importante.

¢Se necesita tener cierto don para estar al otro lado
del teléfono?

M. M.: En ese proceso de seleccién de los operarios y ope-
rarias estan nuestros jefes, que saben valorar quien en-
caja mejor en este tipo de trabajo y quienes nos ponen a

ATENCION TELEFONICA .

prueba para ver como responderiamos en determinadas
situaciones.

A. R.: Atino tetienen que poner a prueba, tu vales mu-
cho. Tienes un don.

M. M.: Mas que un don, lo que hay es un trabajo muy
grande detras de la persona que coge el teléfono.

Como usuaria del Teléfono del Mayor, ;qué es lo que
mas valora de este servicio?

A.R.: Elapoyo que me dany el verme escuchada. Cuan-
do estas muy sola, cuando hay una soledad impuesta
como la mia, es muy duro. Yo cuando llamo es porque lo
necesito de verdad y porque en muchas ocasiones me su-
cede cuando no son horas para molestar a mi familia.

Centro de Atencion Telefénica
Jesls Gracia, 2. 50014 Zaragoza
Teléfono: 976 59 59 59
atencion-telefonica@fundaciondfa.es
www.fundaciondfa.es
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. DESARROLLO INFANTIL

Sobresaliente ciclo de Literatura
Infantil Respetuosa

Las familias participantes de los nifos y nifias de Desarrollo Infantil valoran con un
9.7 lainiciativa impulsada por Rosana Alegre y Laura Tremps

¢Cémo seleccionar cuentos acordes a la edad de cada nifio
0 nina? ;Cédmo conseguir que el momento de lectura an-
tes de dar las buenas noches se transforme en un espacio
intimo entre tu hijo o hijay tG? ;Cémo hallar una via de so-
lucién de conflictos a través de los libros? Y, ipor qué no?,
¢cdmo una obrainfantil puede ayudar a enfocar el momen-
to de abandonar el panal? La psicdloga Rosana Alegre y la
maestra en Audicién y Lenguaje Laura Tremps abordaron

«La literatura infantil actual ha
cambiado mucho; ahora las princesas se
salvan solas, llevan botas de montanay
hasta se tiran pedos»

estas y muchas otras cuestiones a lo largo del ciclo talleres
gratuitos ‘Literatura Infantil Respetuosa’. Ambas profesio-
nales de Fundacién Dfa lo hicieron, ademas, ante un pabli-
co muy especial: los padres y las madres de los nifos y las
nifas de Atencién Tempranay Postemprana.

En cada uno de los cinco talleres, tanto Laura como Rosa-
na ofrecieron recursos e ideas con los cuentos como hilo
conductor. Cada apunte tedrico iba acompafnado de una
lectura a modo de ejemplo. «Los contamos en directo y sin
filtros, tal y como nosotras los contamos a nuestros hijos o
hijas. Hay que dramatizar, hay que perder el miedo a poner
vocesy conseguir que ellos sean los protagonistas de estas
historias», apunta Rosana.



Uno de los aspectos en los que ambas ponentes insisten es
la evolucién que ha sufrido, para bien, la propia literatura
infantil. Los cuentos, como ténica general, han aparcado
los componentes con los que la sociedad actual ya no esta
deacuerdo. Lo precisa la psicéloga de Fundacion Dfa: «Lee-
Mos cuentos que muestran una comunicacion no violen-
ta, que son tolerantes, no racistas, no bélicos, no sexistas
y sobre todo que respetan las necesidades de la infancia:
seguridad, afecto, atencion, autonomia... También acep-
tan y abrazan la diversidad en su conjunto: la familiar, la
funcional, la cultural». En definitiva, como Rosana anade,
«ahora las princesas se salvan solas, usan botas de monta-
nay hasta se tiran pedosn.

Los cinco talleres del ciclo lograron captar la atencién de
unos padres y madres que aprendieron como adultos, pero
disfrutaron como nifios y nifas. «Lo que mas aprecian es
cdmo contamos los cuentos. Ponemos voces, de repente
gritamos, gesticulamos... Al final son ideas que cogen para
luego contar a sus pequesy, revela Laura.

Un alto grado de satisfaccién unia a la gran mayoria de
oyentes. Asi se extrae de cada una de las encuestas que las
familias de Atencién Temprana y Postemprana rellenaron.
Entre todas, la nota media alcanzé un sobresaliente 9,7.

Melani Lépez fue una de las 40 personas que se dieron
cita en la sede de Pomarén. Madre de una nifa de cuatro
anos con retraso en el habla, acudi6 al taller ‘El cuento
como recurso para validar y afrontar los conflictos'y re-
piti6 asistencia en la jornada bajo el titulo ‘Cuentos para
acompanar el momento de dejar el panal’. Tras comen-
zar a aplicar las pautas que escuché, reconoce que su
pequena de cuatro afnos ya nota los beneficios. «Desde
que le leo los cuentos, mi hija ha evolucionado mucho;
ahoratiene un vocabulario mucho mas amplio», comen-
ta Melani.

El balance final corre a cargo de Laura: «Todos los talleres
tuvieron buena acogida y gustaron muchisimo. Las fami-
lias se fueron muy satisfechas y, como ejemplo, creo que,
tanto a ellas como a nosotras, las sesiones se nos hacian
cortas».

Y asi es como, a través la literatura infantil y respetuosa,
dos profesionalesy a suvez apasionadas de los cuentos, lo-
graron transformar lo bueno de la lectura y la imaginacion
en una herramienta Gtil para la educacion de las genera-
ciones que vienen.

DESARROLLO INFANTIL .

Cuentos respetuosos

Salvaje
Libros del Zorro Rojo

Para recordar la
importancia de respetar
las necesidades de la
infancia.

Asi es mi corazon
Editorial Brufio

Un cuento ideal para
ayudar a reconocery
validar las diferentes
emociones.

Estoy contigo
Editorial Beascoa

Perfecto para apren-
deraacompanarlas
emociones de manera
respetuosa.

Centros de Desarrollo Infantil

José Luis Pomarén, 9. 50008 Zaragoza
Teléfono: 976 59 59 59
info@fundaciondfa.es
www.fundaciondfa.es
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. APOYO SOCIAL

ENTREVISTA

ANA LAPLANA

Responsable de los Centros de Apoyo Social

«A traves de la informacion pretendemos
mejorar la vida de las personas con
discapacidad y sus familias»

El pasado 15 de marzo se celebro el Dia del Trabajo Social y Ana Maria Laplana,
responsable del Centro de Apoyo Social de Fundacion Dfa, explica el papel de esta

figura en la actualidad.

El Centro de Apoyo Social de Fundacién Dfa, en sus sedes
de Zaragoza, Huesca y Teruel, atendi6 en 2021 a 3.106 per-
sonas con discapacidad. Este volumen de trabajo fue posi-
ble gracias al esfuerzo del equipo de nueve personas cuya
responsable es Ana Maria Laplana. Todas ellas coinciden
en una profesion, la de trabajadora social, que esta mar-
cada por una fuerte vocacién. Su labor, a menudo, pasa
desapercibida a ojos de la sociedad.

¢Como explicaria qué es una trabajadora social?

Diria que somos las profesionales que intentamos mejorar
la situacion que presenta una persona que acude solici-
tando ayuda, detectando y conociendo cuales son las ne-
cesidades que tiene. Para ello debemos manejar tanto los
recursos que ofrece la sociedad como los propios recursos
que envuelven a la persona. A la vez, tenemos que ser una
figura que promueva cambios en la sociedad.

«La figura de la persona que se dedica
al trabajo social es principalmente
vocacional, pero ante todo debe ser
profesional»

Interesante. Siga, por favor...

Me refiero a que nuestro trabajo no consiste exclusivamen-
te en centrarnos, por asi decirlo, en las caracteristicas que
tiene la persona que nos viene a plantear una necesidad,
sino que tenemos que ser un motor de cambio para pro-
curar una sociedad mas solidaria, mas justa, mas equitati-
va... Latrabajadora social no solo provee recursos, sino que
ademas tiene una tarea de identificar unas necesidades y
detrasladarlas a quién corresponda para que promueva un
cambio en la manera en la que esta estructurada la socie-
dad. El reto es mejorar las condiciones de todos los parti-
cipantes.

3.106 personas con discapacidad atendidas en un aio
son muchas personas.

Asi es. El objeto de intervencién del Centro de Apoyo So-
cial son los usuarios y usuarias de servicios propios de Dfa,
como pueden ser los de centros asistenciales, pero tam-
bién atendemos a cualquier ciudadano o ciudadana que
vengay que busque que le resolvamos alguna cuestion re-
lacionada con la discapacidad.

¢Qué tipo se servicio es el mas demandado?
Lo que la gente demanda es informacion sobre diferentes
materias: beneficios, cdmo mejorar su situacién sociola-



boral, dependencia, ayudas econémicas, formacién, acce-
sibilidad, transporte... Consideramos que la persona tiene
que estarinformada al respecto de cuales son sus derechos
para que después pueda ejecutarlos o no. A través de esta
informacién pretendemos mejorar la atencién a las per-
sonas con discapacidad y familias, respondiendo a sus ne-
cesidades. Ademas, también hacemos tareas de tramita-
cion de recursos y luego también realizamos funciones de
acompanamiento ante diferentes procesos para favorecer
el proceso de empoderamiento de las personas e incluso
de las familias.

¢Queé otras funciones desempenan desde el Centro de
Apoyo Social?

Aparte de la atencién directa e informacién que ofrecemos
a los usuarios y usuarias del servicio, entre otras hacemos
la planificacién, disefo y ejecucién de proyectos; nos en-
cargamos de la prevencién ligada a la tarea de seguimien-
to; dela promocién einsercién social dentro de un proceso
de acompanamiento; y también nos ocupamos de la do-
cencia a través de las practicas en la Facultad de Estudios
Sociales del alumnado de Trabajo Social.

¢Es el componente vocacional una parte fundamen-
tal en una trabajadora social?

APOYO SOCIAL

Esta profesion tiene que servocacional, pero también tiene
que ser profesional. Por un lado esta la vocacion, pero por
otro lado no podemos perder de vista premisas como la de
respetar algunos principios basicos como son la individua-
lizacién de cada persona; la personalizacion, no todas las
soluciones valen para todas las personas; o la autodeter-
minacién: es la propia persona la que tiene que tomar las
riendas para alcanzar una solucion. La trabajadora social le
puede ayudar, pero nada mas.

Si hablamos de donde viene y hacia donde va, ¢ha no-
tado algtin cambio en el Trabajo Social?

Si. Antes era todo mas caritativo y ahora ya se empiezan a
reconocer los derechos sociales como derechos subjetivos
de la propia persona. Eso hace que la figura de la trabaja-
dora social pase de ser un asistencialismo a ser algo como
mas profesionalizado y sustentado en derechos por parte
del Estado.

Centro de Apoyo Social

Andrés Garpide 8-12. 50008 Zaragoza
Teléfono: 976 701701
social@fundaciondfa.es
www.fundaciondfa.es
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. DFAEMPLEA

La atencion telefénica, un empleo
de presentey futuro

Dfaemplea organizé en lo que va de ano dos acciones formativas relacionadas con
este ambito laboral y ocho personas con discapacidad se han incorporado a alguno
de los puestos de un departamento con 58 integrantes

El Gobierno de Espafa acaba de aprobar un anteproyec-
to de ley para reqgular los servicios de atencién a la clien-
tela de las empresas que prohibe que esta funcién solo la
desempenen robots automatizados. La realidad es que el
contacto humano sigue aportando un valor diferencial a
la hora de solventar situaciones cotidianas. Lo sabe bien
Dfaemplea, la agencia de colocacion de Fundacion Dfa,
que organizd en lo que va de afno dos cursos de atencion
telefénica al que asistieron 29 personas con discapacidad.
Tras la finalizacion de estas acciones formativas, ocho de

Dfa se ocupara a partir de julio del nuevo
servicio de atencion telefonica para
mejorar el acceso a los servicios sociales
del Ayuntamiento de Zaragoza

ellas se incorporaron a puestos de un departamento con
58 integrantes.

Del primero de los cursos de atencion telefénica se bene-
ficid Daniel Aznar, quien, tras 14 aios como operario de
montaje eléctrico, se vio obligado a reciclarse por incapa-
cidad laboral. «Una vez concedida la discapacidad y la in-
capacidad, que me gestionaron a través de Dfa, me puse
en contacto con el Centro de Atencién Social (CAS) de la
propia fundacién y con Dfaemplea. Alli su equipo técnico
me recomendd enfocarme en la atencion al cliente», re-
cuerda Aznar.

Como parte del proceso de ensefianza intervino Angeles
Cepero, trabajadora social del Centro de Atencién Telef6-
nica, quien se muestra muy satisfecha por el resultado. «El
curso fue un éxito porque, a través de esta accién y de Dfa-



emplea, ocho personas pudieron acceder al mercado labo-
ral», destaca Cepero. Araiz de esta formacién, mas del 60%
del alumnado se incorporé a Dfa.

Acabar el curso y comenzar a trabajar

Cepero, por su parte, cree que esta organizacién tedrico-
practica es fundamental: «Una parte es teéricay después
hacemos simulaciones de lo que hacen esos operadores
y operadoras en el dia a dia de su trabajo. Esas simulacio-
nes permiten ver realmente cémo se expresan las perso-
nas: como es el tono de voz, la cadencia, sus habilidades
comunicativas...».

Las salidas laborales relacionadas con este ambito den-
tro de Fundacion Dfa son diferentes: ‘call center’; estudios
sociales y encuestas de calidad; teléfono del mayor; te-
leasistencia, atencién telefénica del Instituto Aragonés
de Servicios Sociales (IASS) y, desde este préximo mes
de julio, la centralita de los servicios sociales del Ayunta-
miento de Zaragoza.

En este sentido, aunque el contenido del curso sea el
mismo para todo el alumnado, las caracteristicas ne-
cesarias difieren en funcién de la tipologia dentro de la
atencion teleféonica. «En estos empleos, donde se traba-
ja conlavozy las habilidades comunicativas, hasta que
la persona no se mete en el papel, no sabes como se va
adesenvolver», apunta Cepero, quien anade algunos de-
talles: «Hay perfiles que se ajustan mas a una atencion
telefénica de tipo informativo, de encuestas, de calidad
o gestién de citas, y otros perfiles que se adaptan a una
atencién mas de tipo social, pero todos encajan en los
servicios que Dfa gestiona».

DFAEMPLEA .

El departamento de Atencién Telefénica y Dfaemplea tra-
bajan ya en la organizacion de mas acciones formativas
con el fin de encontrar talento y profesionalidad al otro
lado del teléfono. El Gnico requisito, en un principio, es po-
seer un grado de discapacidad fisica y/o sensorial igual o
superior al 33%.

Dfaemplea

Andrés Gurpide, 8-12. 50008 Zaragoza
Teléfono: 976 59 59 59
dfaemplea@fundaciondfa.es
www.fundaciondfa.es
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. DFAEMPLEA

Talleres gratuitos para impulsar el empleo de las
personas con discapacidad

Dfaemplea continlda trabajando con el objetivo de fo-
mentar la empleabilidad y la busqueda de empleo de las
personas con discapacidad.Y por ello se ha programado
un ciclo de talleres gratuitos, desarrollados en diferentes
fechas, en los que se ha profundizado en diferentes habi-
lidades para la blsqueda activa de empleo y la mejora de
la empleabilidad:

‘Autoconocimiento y Motivacion’, con el que se pro-
fundiza en el papel que juega el autoconocimiento en el
nivel personal de motivacion, y las diversas estrategias
para mantener la misma.

‘Curriculum Vitae 2.0’, donde se ofrecen pautas para
redactar un buen curriculum vitae, con informacion rele-
vantey bien estructurada.

‘Recursos on line para la blisqueda de empleo’, donde
ademas de analizar los distintos recursos disponibles en
internet, se ofrecen tips para organizar y sistematizar la
busqueda.

‘Afrontar una entrevista de trabajo’, donde se analiza
la preparacién y el desarrollo de la entrevista, y, ademas,
se realizan distintas dinamicas (de grupo, role playing...)
y se profundiza en las habilidades que mas se valoran en
estos procesos.

‘Mercado Laboral y discapacidad’, donde se analizan
tanto las empresas como los puestos mas demandados, y
se hace unrepaso alos beneficios de contratar a personas
con discapacidad.

Cada taller incluye una sesién grupal presencial de dos a
tres horas de duracién con profesionales de Dfaempleay
en el también hay un espacio para compartir experiencias
personales entre lasy los participantes.

Centro de Formacion
AVANZA

El Centro de formacion de Fundacién Dfa, situado en la calle
José Luis Pomardn, acogié una jornada en la que el alumna-
do del curso de 'Docencia para el empleo’, impartido por el
Centro de Formacién Avanza, conocié de primera mano los
métodos de trabajoy los servicios gratuitos de Dfaemplea.

Durante la sesion se analizé el recorrido de las personas con
discapacidad, desde la valoracién de su perfil, las labores de
orientacion y acompafamiento, informacion sesiones gru-
pales o individuales... hasta su contacto con el mundo labo-
ral, la seleccion de personal y la contratacién. Sin olvidar la
labor desarrollada junto a las empresas (informacién sobre
las ventajas de contratar personas con discapacidad, prese-
leccién de personal, adaptacién puestos de trabajo, etc.).



DFAEMPLEA .

Sensibilizacion en el IES Maria Moliner: Mitos y
realidades de la discapacidad

Una jornada similar se realizé en el Instituto de Educacion
Secundaria Maria Moliner paralos alumnos del ciclo forma-
tivo superior de Integracién Social, donde ademas de dar a
conocer la fundacién se hizo especial hincapié en los itine-
rarios profesionales y los centros especiales de empleo.

Las técnicas de Fundacién Dfa compartieron con el alum-
nado los diferentes proyectos de insercién sociolaboral
que desarrollan, cémo realizan el diagndstico de emplea-
bilidad y cuales son los aspectos importantes a la hora de
intervenir con los usuarios y usuarias con discapacidad.

También se realiz6 una dinamica sobre los mitos de la dis-
capacidad y el empleo con el fin de afianzar que lo impor-
tante, tanto en este como en el resto de los ambitos de la
vida, es poner el foco en la persona y no en su discapaci-
dad. Aunque se han conseqguido superar muchos obsta-
culos, todavia quedan otros por derribar para conseguir la
insercién laboral dentro del mercado de trabajo ordinario.
«Creemos que es muy necesario desde la Formacién Profe-
sional acercar al alumnado a la realidad social y a la forma
de trabajar de los profesionales de esta fundacion para fo-
mentar la sensibilidad hacia los colectivos con los que se
interviene. También creemos que es esencial dara conocer
el perfil profesional del Integrador e Integradora Social a
la fundaciénn, explico Lidia Dolader, docente del IES Maria
Moliner.

Como recordé Maria Meavilla, técnica de empleo de Dfa-
emplea, «<nuestra discapacidad, no nos define, ni condicio-
na, simplemente nos acompanan.
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La bascula adaptada, un servicio

necesarioy gratuito

En Fundacién Dfa se trabaja por y para las personas con
discapacidady sus necesidades. Una de ellas, en el caso de
usuarias o usuarios con movilidad reducida, puede llegar a
plantearse ala hora de encontrar unlugardonde poder pe-
sarse sin la obligacion de tener que dejar de lado la silla de
ruedas. La respuesta, actualmente, no abarca demasiadas
alternativas. Hallar en Aragén una bascula adaptada para
esta finalidad no es facil, por lo que Fundacion Dfa ofrece
una solucién abierta a todo el mundo en tres de sus cen-
tros.

En Zaragoza, tanto en la sede ubicada en la calle José Luis
Pomarén, 9, como en el edificio Josemi Monserrate (c/ Je-
sus Gracia, 2) y en el centro Rey Fernando (c/ Juan Ramén
Jiménez, 2), esta a disposicién de cualquier persona, aun-
que no sea usuaria de Dfa, la posibilidad de hacer uso de
este servicio de manera totalmente gratuita.

Hace muchos afos que Fundacién Dfa detect6 la necesi-
dad de cubriresta carenciay trabajé en aportar soluciones.

Desde entonces, el nimero de demandantes que se bene-
fician ha ido en aumento conforme se ha ido conociendo
el servicio.

«Algunos de nuestros pacientes usuarios de silla de ruedas
nos han comentado lo dificil que puede resultar encontrar
una bascula adaptada en la que pesarse comodamente, asi
que pensamos que era un servicio que teniamos que cubrir
de la mejor manera posible», explica Desirée Garrido, res-
ponsable del departamento de rehabilitacion integral de
Fundacién Dfa.

Uno delos usuarios habituales de la bascula adaptadaenel
servicio de rehabilitacién de Pomarédn es Gregorio Lizalde,
usuariode la propia residencia, quien nofallaa su cita men-
sual para controlar el peso desde hace mas de 20 anos. «Sa-
biendo lo dificil que es acceder a este servicio en Zaragoza,
es una suerte para mi poder pesarme aqui, porque no ten-
go casi ni que desplazarmen, explica Lizalde desde su silla.

Con Gregorio trata cada dia Javier Velilla, educador en la
propia residencia Pomarén. «Muchas personas con movi-
lidad reducida deben pasar por la bascula reqularmente
para tener una referencia sobre la que basar la dieta que
deben seguir. Hay casos con tendencia a ganar pesoy otros
€asos que necesitan suplementos u otro tipo de alimenta-
cién para paliar la pérdida de kilos», manifiesta Velilla.

El proceso para poder hacer uso de estas basculas es senci-
llo: «Al ser un servicio que la persona suele requerir de ma-
nera regular, lo primero que hacemos la primera vez que
vienen a uno de nuestros centros, con cita previa, es abrir-
les un expediente y tomar el peso de la silla, asi como el re-
gistro del peso del usuario en cada uso. A partir de ahi, ya
no es necesario que abandonen sus sillas cuando vuelvan a
pesarse», anuncia Garrido.

Ya sea por prescripcién médica o por el propio conocimien-
to personal, la posibilidad de acceder a una basculadeestas
caracteristicas esta ahi para romper con una barrera mas
de las que las personas con este tipo de discapacidades fisi-
cas se enfrentan a diario. Como explica Garrido, «las cosas
que consideramos mas insignificantes o cotidianas son las
que mas nos pueden complicar la vida; cubrir este tipo de
necesidades marca la diferencia en la calidad de vidan.



Fundacion Dfa
reduce suimpacto
medioambiental

Fundacion Dfa mantiene su apuesta por la sostenibilidad
y su compromiso con el medio ambiente. Un ejemplo es el
contrato suscrito con la compania eléctrica para abaste-
cerse de energia verde en sus principales edificios, cuyos
resultados ya se empiezan a atisbar. La entidad consiguid
reducir la emision de CO2 a la atmédsfera en mas de 389 to-
neladas, lo que equivale amasde1s.550 arboles plantados.
Estas cifras corresponden solo a los meses de septiembre a
diciembre de 2021.

La contribucidon de Fundacién Dfa hacia un futuro mas sos-
tenible a través de la energia de origen 100% renovable se
ha visto ahora recompensada con la obtencién del certifi-
cado de Garantia de Origen (GdO) por parte de la Comisién
Nacional de los Mercadosy la Competencia (CNMC).

La conocida como energia verde comenzé a ser suminis-
trada en septiembre en el Edificio Josemi Monserrate; los
talleres de manipulado y montaje del Poligono Malpica; la
Residencia Rey Fernando de Aragén; y la nave del Poligono
Mediavega, en Calatayud. En octubre se distribuy6 tam-
bién por las instalaciones de Fundacién Dfa en la calle José
Luis Pomarén (sede central, residencia, restaurante Dfa-
bulay centro de rehabilitacién), ademas del taller ubicado
enTarazona.

La previsién para 2022 es que este tipo de energia menos
contaminante suponga el 81,3% del total del consumo de

ACTUALIDAD .

Fundacion Dfay la reduccién en la emisién de CO2 supere,
como minimo, las 1.500 toneladas.

Con esta certificacion, Dfa asegura una energia limpia que
no contamina el aire, el aguay la tierra, ademas de no pro-
ducir gases de efecto invernadero. La Garantia de Origen
acredita que la electricidad ha sido producida por fuentes
renovables o de alta eficiencia en Espafa.

El compromiso con la sostenibilidad no es nuevo. El Edificio
Josemi Monserrate esta dotado con un sistema de energia
solar con 8o placas fotovoltaicas y térmicas. También la
Residencia Rey Fernando cuenta desde el ano pasado con
184 placas con tecnologia de doble vidrio.
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Almudévar apuesta porla

accesibilidad

El departamento de Accesibilidad de Fundaciéon Dfa traba-
ja desde hace unos meses en la elaboracién de un estudio
que permitira al Ayuntamiento de Almudévar dotar a la lo-
calidad de una mejor accesibilidad en sus instalaciones de
caracter publico. El objetivo del consistorio oscense es re-
cabarinformes que le permitan poner el foco enla elimina-
cién de barreras de urbanismo que actualmente se pueden
encontrar las personas con discapacidad.

En el analisis que esta llevando a cabo este departamento
figuran el propio Ayuntamiento, las piscinas, el pabellén
polideportivo, el centro cultural, el juzgado, el cementerio
o los colegios publicos, entre otras instalaciones. La situa-
cién de bordillos, aparcamientos reservados para personas
con movilidad reducida, pasos peatonales, aceras y mar-
quesinas también forman parte del mapa urbano que esta
registrando el equipo de Fundacion Dfa.

Gemma Usieto es la responsable de la asesoria en accesibi-
lidad de Fundacion Dfa, un servicio gratuito que depende
del Centro de Apoyo Social de la entidad. «Nuestro trabajo
es realizar un profundo analisis sobre los elementos que
entorpecen o impiden el acceso o la utilizacién de instala-
ciones o servicios de competencia publica a las personas
con discapacidadn», explica.

Tras la toma de datos de todos los diferentes elementos,
la técnica de Accesibilidad se centra ahora en el progresivo
envio de informes a la corporacién municipal del Ayunta-
miento de AlImudévar, encabezada por su alcalde, Antonio
Labarta. Porlo que ha podido comprobar hasta el momen-
to, Usieto destaca que «hay instalaciones nuevas y bien
equipadas enlas que se ha tenido en cuenta la eliminacion
y adecuacion de barreras arquitecténicas, como puede ser
el caso de las piscinas municipales, pero en las que es re-
comendable hacer algunas mejoras, a otras en las que en
ningln caso se pueden considerar accesiblesy.

El estudio encargado por el Consistorio de Alimudévar tam-
bién abarca los nucleos de Artasona del Llano, San Jorge y
Valsalada, todos ellos pertenecientes al mismo municipio.



En marcha el concurso
de carteles ‘Buscamos
imagen’

Fundacién DFA convoca la XVI edicién del concurso de
carteles ‘Buscamos Imagen'’. Esta iniciativa tiene el objeti-
vo de conseguir la plena normalizacién y sensibilizar a la
ciudadania sobre la discapacidad. El cartel ganador se con-
vertird en la imagen de la campafa del 3 de diciembre, Dia
Internacional de las Personas con Discapacidad.

La composicién se expondra durante la primera semana
de diciembre por los mupis publicitarios de la ciudad de
Zaragoza y, como novedad este afo, también de Huesca.
Ademas, los carteles ganadores formaran parte del calen-
dario 2023 de lafundacién, con una distribucién de10.000
ejemplares.

El primer premio esta dotado con 600 € y el sequndo pre-
mio viene acompanado con 300 €. El plazo de presenta-
cién de obras finalizara el viernes 14 de octubre.

Los trabajos pueden ser fotografias, ilustraciones o com-
posiciones disefadas mediante cualquier tipo de técnica
creativa, siempre que sean originales, estén relacionadas
con el tema de la campanfa y no hayan sido premiadas en
ningln otro certamen.El disefo, en formato vertical, de-
bera incorporar dos conceptos: '3 de diciembre’' y ‘Dia In-
ternacional de las Personas con Discapacidad’, siendo op-
cional la existencia de un lema. El concurso es totalmente
abierto, independientemente de la zona de residencia, sin
limite de obras por persona.

ACTUALIDAD .

Todas las bases se encuentran disponibles en la web
www.fundaciondfa.esy en los perfiles de redes sociales de
la fundacién.

Para participar se deben enviarlas obras a través del correo
electrénico comunicacion@fundaciondfa.es con el asunto
‘Buscamos Imagen 2021, incluyendo en el cuerpo del men-
saje los datos de contacto: nombre y apellidos, ciudad y
ndmero de teléfono.

VERANO 2022 Zangalletn ‘ w
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Fundacion Dfa incorpora mejoras tecnologicas en

sus centros asistenciales

Fundacién Dfa ha dado un paso adelante en su objetivo
de actualizar equipamientos que faciliten y mejoren la
autonomia de las personas usuarias de sus centros asis-
tenciales. Las residencias y los centros de estancia diurna
han sustituido algunas herramientas tecnolégicas ya ob-
soletas por otras que se adaptan a las necesidades de los
tiempos actuales.

Un adelanto muy Util para las personas que conviven
en las residencias de Rey Fernando y Pomarén ha llega-
do con la instalacién de sistema de apertura automati-
ca de puertas con reconocimiento facial. Gracias a estos
dispositivos ya es posible acceder al centro sin necesidad
de tener que tocar el timbre y esperar a la apertura des-
de el interior. «Nuestros usuarios y usuarias ya no tienen
que estar pendientes de que alguien les abra la puerta.
Su cara es como si fuese la llave. Asi conseguimos que se
rompa esa barrera obteniendo una mayor autonomia»,
explica Pilar Pérez, directora de los centros asistenciales
de Fundacién Dfa.

Por otro lado, las personas que hacen uso de los centros
asistenciales también han podido estrenar para el mane-
jo individual adaptaciones para ordenadores, como rato-
nes o joysticks, ademas de tablets y pantallas tactiles. A

nivel colectivo se incluyen pizarras tactiles, proyectoresy
una pantalla desplegable que favorezcan, a partir de aho-
ra, el disfrute de una manera diferente del tiempo de ocio.
La renovacién se ha completado con diverso material de
terapia ocupacional, grias y aparatos de rehabilitacién.

Centro de Dia Rey Fernando

Se ha reabierto el Centro de Dia Rey Fernando de Aragon,
coordinado con el Colegio de Educacion Especial Jean Pia-
get. «Se ha dotado el servicio con el fin de cubrir las ne-
cesidades de un perfil de personas con discapacidad que
acaba el ciclo educativo y que requiere tener tecnologia
idénea a su alcance. Ahora contamos con un mobiliario
mas moderno y acorde al nuevo planteamiento del cen-
tro como mesas regulables en altura, mesas con escota-
duraindividuales, etc.», comenta Pérez.

Todo esto ha sido posible gracias al Plan de Recuperacién,
Transformacién y Resiliencia, para la financiacién de ac-
tuaciones de creacién, modernizacion y reforma de pla-
zas de centros de atencidon a personas en situacion de dis-
capacidad de titularidad de entidades sociales sin animo
de lucro, financiado por el Departamento de Ciudadania
y Derechos Sociales del Gobierno de Aragén.
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Viajar con
movilidad ...

destino comprobando

* su accesibilidad.Echa ‘-,‘
I e u ‘ I a unvistazo a blogs de
viajes accesibles, tienen

informacién muy atil.

La llegada del verano implica, para muchas personas,
dedicar tiempo a planificar y preparar los desplazamientos.
iNo te pierdas estos consejos antes de hacer la maleta!

El verano esta ya aqui. La época estival trae consigo una

serie de clichés que, aunque se hayan podido ver algo dis- 3

torsionados desde la llegada de la covid-19, estan presentes = Busca un hotel accesible \
una vez mas. Sol, piscina, playay, por supuesto, viajes va- asegurate de que esta totalmente
cacionales, ya sea para desconectar o para conocer otras adaptado. Pide fotos o consulta
culturas. Son muchas las personas con discapacidad que agencias de viajes especializadas.

por estas fechas comienzan a planificar —si no lo han he-
choya- su desplazamiento. Toca elegir destino y disenar la
salida. Antes de hacer las maletas, te recomendamos una
serie de consejos que pueden ayudar a evitar contratiem-
posy disgustos durante el viaje.

1 = Situviajees
internacional,
comprueba las
restricciones

COVID del pais

de destino. Por
desgracia, la pandemia
no ha terminado. a




0cCIo .

4 = Al comprar los billetes,

indica la movilidad reduciday las ~ 5 = Comprueba la
necesidades de asistencia. A veces accesibilidad del viaje
hay paquetes con descuentos. \ desde el aeropuerto (si

vas en avién) hasta el
hotel. Las aplicaciones de
mapas son muy atiles.

6 = Echa unvistazo a

las webs de los metros,
autobuses y taxis. A veces
hay sorpresas para acceder

a los vagones de metro. Lee
comentarios de otras personas.

8 = Haz un itinerario de sitios
concretos o edificios y desde sus
webs 0 Google Maps Street View
visita las instalaciones y entradas.

7- Ve con bastante

tiempo por cualquier \
imprevisto. Planificar va

a sertuverbo aliado.
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\ S 9 = Valora la opcion de alquilar
. ayudas técnicas en tu destino.

Muchas agencias te ayudan en

A la bisqueda de gruas, sillas...

Iniciativa enmarcada en la
convocatoria de subven-
ciones a las Asociaciones
de Consumidores y Usua-

| riosy otras entidades sin

animo de lucro, para la
realizacion de proyectos
de proteccion o defensa
en materia de consumo
del Gobierno de Aragén.
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Jornada de juegos inclusivos en el edificio Josemi

NMonserrate

El Centro de Actividades Socioculturales de Fundacion
Dfa organizé una emocionantey divertida jornada de jue-
gosinclusivos en el Edificio Josemi Monserrate de Zarago-
za. Participaron en este evento una treintena usuarios y
usuarias y, como es habitual en este tipo de actividades,
no falté la tan necesaria compania del voluntariado.

La primera planta de las instalaciones de Vadorrey alber-
g6 lo que fue la gran atraccion del torneo de ocio inclusi-
vo: un futbolin adaptado. Los gritos tras cada gol, la cele-
bracion delasvictoriasy el buen ambiente general fueron
posibles gracias a la Asociacién Aragonesa de Futbolin 8
Barras, que cedi6 esta version adaptada del clasico fut-
bolin.

Los y las asistentes tuvieron, ademas, la oportunidad
de demostrar sus dotes con las palas de tenis de mesa.
Completaba el recorrido una tercera zona al aire libre ha-
bilitada con varias dianas con la que pusieron a prueba su
punteria en una competicién de dardos.

Lajornadatocéasufinadltimahoradelatardeconlaen-
trega de un recuerdo a cada participantey, como en toda

competicién, la medalla a los miembros del combinado
vencedor en la suma de las tres disciplinas: Dfantastic@s.

Esta iniciativa, enmarcada en el programa de Promocién
de Autonomia Personal de Fundacion «la Caixa», es una
mas de las muchas que se organizan durante el afio desti-
nadas al ocioy la socializacién para el desarrollo personal
de las personas con discapacidad.

Visitas culturales y eventos deportivos

Pero ha habido mas actividades. Entre las visitas, la Funda-
cién José Antonio Labordeta, el Palacio de Sastago, donde
conocimos los detalles de este edificio renacentista; y el Mer-
cado Central, una visita que culminé con un buen verma.

Entre los eventos deportivos, el partido de baloncesto de
la Liga ACB entre el Casademont Zaragoza y el Joventut de
Badalonay el encuentro de fatbol entre el Real Zaragozay
el Alcorcén.Y también repasamos los musicales mas popu-
lares en CaixaForum Zaragoza con el espectaculo «That's
Musical».

Actividades organizadas por Fundacién Dfa y Fundacién
Instituto para la Integracién Social (FIIS) a través del pro-
grama ‘Conciliacién / Ocio para tod@s' financiado por el
Gobierno de Aragdn a través de su convocatoria de IRPF.
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Las personas con discapacidad como motor de
autoconocimiento y desarrollo personal

El voluntariado es un pilar fundamental de las entidades
sociales. Pero para poder desarrollar esta labor, primero
hay que conocer a fondo qué es y qué implica desarrollar
un voluntariado.

Siguiendo el Plan deVoluntariado de Fundacion Dfa, se han
llevado a cabo diversas acciones formativas como ;Dénde
estan los limites de mi voluntariado?, cuyo objetivo fue
mostrar una visién global sobre los derechos y los deberes
que atanen alas voluntarias y voluntarios durante su com-
promiso con la discapacidad; y 'Voluntariado con personas
con gran necesidad de apoyo', centrada en consejos sobre
cdmo adaptar la ayuda de este tipo de perfil colaborativo
segun las necesidades personales de apoyo.

Patricia Gascon, responsable del Centro de Actividades So-
cioculturales, pone el énfasis en conocer las funciones del
voluntariado y tener muy claro dénde estan los limites. «Si
haces unvoluntariado sin estarlo suficientementefuertey
sin tener un minimo de madurez ni de toma de consciencia
real de tu situaciéon, es muy posible que no disfrutes de la
experiencia. Tu motor deben ser las personas cony por las
que estas colaborando, por lo tanto, tu energia tiene que
ir dirigida a estas. Ellas son las protagonistas. Hay que ver
el voluntariado como un proceso de autoconocimiento, de
desarrolloy de crecimiento humano. Jamas como una hui-
da ni como una terapia milagrosa.

Y una buena muestra de voluntariado son las actividades
programadas en la Unidad de Lesionados Medulares del

Hospital Miguel Servet, que tras dos afos han retomado
su agenda comenzando con la actuacién del cantante
Angel Cortés. Una actividad que, ademas de ofrecer unos
momentos de distraccién a las personas ingresadas en esa
unidad, proporciona un respiro a las personas cuidadoras.

La formacion para el voluntariado esta enmarcada en el
programa ‘Ocio para tod@s, financiado por el Departa-
mento de Ciudadania y Derechos Sociales del Gobierno de
Aragén a través de su convocatoria del IRPF.

En el Area Social de GAES nos preocupamos

Salud auditiva

oLl {1} salud auditiva

Estudio y revisiones 0/
auditivas °

£y

Subvenciones de hasta
el 35% en audifonos
de ultima generacién

Prueba de audifonos
gratis y sin compromiso

5

Revisién auditiva GRATUITA. Ventajas especiales para colaboradores de Fundacién DFA.

TELEFONO GRATUITO

\ Q 900 374474 @ es-infoareasocial GAES@amplifon.com

4/.5AES darea social

gupo AMPplifon

!ﬁ\
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. SALUD Y BIENESTAR

Consejos para una

alimentacion
saludable

El ciclo Dfalimentacion, promovido por Fundacion Dfay la
Clinica HLA Montpellier, divulga en materia de nutriciéon para
todos los publicos, especialmente para la infancia.

Fundacién Dfa y Clinica HLA Montpellier presentan Dfa-
limentacion, una nueva iniciativa con la que se pretende
mejorar la salud de las personas a través de una adecuada
alimentacion.

Elobjetivofundamental de este ciclo divulgativo es mejorar
los habitos de alimentacion en personas con discapacidad
fisica pero también en la poblacién general, especialmente
en lainfancia. Mediante una serie de 'tips' nutricionales se
pretende aportar consejos sencillos sobre una correcta y
completa alimentacién, asi como desmentir los mitos mas
comunes asociados a la nutricién.

Los consejos sobre alimentacién que hasta ahora ha com-
partido Darioleta Aranda, nutricionista de la Clinica HLA
Montpellier, tratan temas como: desayunos y meriendas,
etiquetado y Nutriscore, plato saludable, lista de la com-
pra, dieta triturada, comida de tlper, almuerzos para ni-
nosy ninas, intolerancias, anemias, ideas para picnics...

Charlas en primera persona

La colaboracién retoma la presencialidad con las confe-
rencias divulgativas en las tres provincias aragonesas. La
primera charla aborda en Zaragoza las intolerancias ali-
menticias por la nutricionista Darioleta Aranda, con el tes-
timonio y experiencia de una persona con intolerancia al
gluten.

Tras el verano, Teruel y Huesca acogeran dos conferencias
mas sobre temas relacionados con la salud nutricional que
podran conocerse en la pagina web de la fundacién.



El Nutriscore

Este semaforo de alimentos, que oscila

de la A, siendo la mejor puntuacién, a la

E, siendo la peor, sirve para comparar nu-
tricionalmente alimentos de la misma categoria.
Debemos tener cuidado porque no es la mejor for-
ma de escoger los productos, ya que basa su pun-
tuacion en las calorias del alimento. Por lo que, un
alimento mas calérico, como podria ser el aceite de
oliva, segin este semaforo, no seria saludable, pero
en cambio, silo es. Nuestro consejo es que te infor-
mes siempre a través del etiquetado: ingredientes y
valoracién nutricional.

SALUD Y BIENESTAR .

El etiquetado

Lo primero que debes saber de la etique-

ta de un producto es que la lista de in-

gredientes que encontramos nos indica,
seglin el orden, la proporcién en la que podemos en-
contrar cada unodeellos. El primeringrediente es el
que esta en mayor cantidad, pero deberemos estar
muy atentos y atentas al % que indica, por ejemplo,
de harina integral, de jamon, chocolate...

Plato de Harvard

Ya no podemos hablar de piramide nutri-

cional de alimentos, ahora hablamos del

plato saludable de Harvard. Un 50% de
tu plato deberia ir destinado a frutas y verduras, un
25% a proteina de calidad, animal o vegetal, y el otro
25% a un hidrato de carbono saludable.

25gr. de azicar

Elige muy bien con qué productos llenas

tu carro de la compra, porque solemos pa-

sar con creces los 25gr de azlicar recomen-
dados al dia. Por ejemplo, escoge siempre yogures
naturales, no azucarados; leche o bebidas vegetales
sin azlcares anadidos... Poco a poco iremos acos-
tumbrando a nuestro paladar a disfrutar del sabor
real de los alimentos, sin azlcares ni edulcorantes.

Para el cole

Los almuerzos que se llevan los y las mas

peques al colegio no tienen porqué dejar

de ser saludables. Podemos elaborar, de
forma rapida y sencilla, opciones con ingredientes
de primera calidad. Por ejemplo, en vez de comprar
batidos con azlcares anadidos, podemos hacer un
batido en casa con fruta natural y leche o bebida ve-
getal. Para bocadillos, siempre pan 100% integral y
con alimentos mas saludables que embutido, como
pechuga, pimientos, huevo, hummus...

Descubre los consejos sobre
alimentacién saludable que comparte
Darioleta Aranda, responsable de
nutricién y calidad de la Clinica HLA
Montpellier.
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. MUJER

Derribando
barreras tecnologicas

Amanixer, asociacion aragonesa de mujeres con
discapacidad, celebra un ciclo de talleres destinados a la
alfabetizacion tecnoldgica




Las mujeres con discapacidad son el colectivo que mas di-
ficultades tiene de acceso a la tecnologia, no solo por las
barreras econémicas, sino por las herramientas tecnolé-
gicasy la accesibilidad de las mismas.

Las barreras formativas y de accesibilidad son un gran
impedimento a la hora de disfrutar y aprovechar las ven-
tajas de internet y las aplicaciones. De hecho, la mayoria
de personas con discapacidad considera que las redes so-
ciales han mejorado su calidad de vida. La usabilidad de
estas aplicaciones se centra sobre todo en el ocio, bus-
queda de empleo y plataforma de concienciacion hacia la
discapacidad.

Elacceso a las nuevas tecnologias y las adaptaciones tec-
nolégicas son una de las principales mejoras para la con-
tratacién de personas con discapacidad, ya que permite
el desempeno de puestos de trabajo a los que antes no se
podia acceder por la discapacidad.

Derribando las barreras tecnoldgicas
del ambito sanitario y juridico

Pero, no sélo es esencial para conseguir un empleo, tam-
bién es importante no quedarse atras y acceder en igual-
dad de condiciones a las aplicaciones del ambito sanitario
o juridico.

Segln el Instituto Nacional de Estadistica, «en edades
avanzadas, el porcentaje de alfabetizacién disminuye
hasta el 89,4% (93% en hombresy 86,8% en mujeres). En el
caso de la poblacién con discapacidad, la situacién cam-
bia considerablemente. Las personas de 10 a 44 anos, no
sélo presentan porcentajes de alfabetismo (87,45%) me-
nores que las personas de la misma edad sin discapaci-
dades (99,82%), sino que no llegan a alcanzar los valores
de las personas mayores de 65 anos sin discapacidades

(91,35%)».
Un reto de futuro

Existe un rol muy habitual de usuarias pasivas en mujeres
cony sindiscapacidad respectoalas TIC, pero los avances
en diversas materias han conseguido acercar a las mu-
jeres a las nuevas tecnologias y convertirlas en usuarias
activas.

La falta de participacion de las mujeres con discapacidad
en la elaboracién de contenidos o la innovaciéon de desa-

MUJER .

La alfabetizacion tecnolégica
permite a las mujeres con
discapacidad acceder al empleo

y alaformacion enigualdad de
condiciones que las demas personas
de la sociedad

rrollos se traslada en menor acceso a puestos de trabajo
de empresas de tecnologia donde la presencia de las mu-
jeres con discapacidad es casi inexistente.

Por lo tanto, el reto de largo recorrido es hacer participes
a las mujeres con discapacidad del manejo de la tecnolo-
giay la creacion de contenido desde sus necesidades y su
inclusién en todo el proceso de desarrollo.

Ciclo de talleres de
alfabetizacion tecnolégica

Una de las actividades destinadas a mejorar la formacion
tecnolégica de las mujeres con discapacidad es el ciclo de
talleres de alfabetizacion tecnolégica.

Estos talleres van dirigidos a mujeres con y sin discapa-
cidad donde adquirir conocimientos basicos digitales
como manejar el correo electrénico, redes sociales, sequ-
ridad digital, manejo de aplicacién del Salud...

Es un taller muy demandado por las usuarias de la aso-
ciacion, por lo que la actividad se repite en el tiempo. El
ciclo se realiza todos los anos en varias sesiones, tanto
en Zaragoza como en Teruel. El préximo y Gltimo taller
se celebrara en Zaragoza durante el mes de octubre y no-
viembre.

La iniciativa en Zaragoza es una colaboracién con el Ser-
vicio de lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza, dentro
del convenio Libres y diversas..

Asociacion Amanixer

Saiz de Otero, 10. 50018 Zaragoza
Teléfono: 682 728 686
info@amanixer.es
www.amanixer.es
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Recetas dfabula

Pastel de Verduras

Yolanda Luna, jefa de cocina del restaurante Dfabula, prepara una receta vegetariana
al horno muy facil y deliciosa que puede servirse como entrante o aperitivo.
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INGREDIENTES (4 personas)

« Un molde de puding o
de bizcocho alto

PREPARACION

1.

Cortamos las verduras en cuadrados no muy pequenosy
las cocemos en agua con saly con la pastilla de caldo.

* 50 grs de zanahoria 2. Escurrimos bieny reservamos el agua de la coccion.

* 50 grs de judias verdes En un bol cascamos los 8 huevos, salpimentamosy

* 50 grs de guisantes anadimos la nuez moscada, el %4 litro de nata y » litro de

« 50 grs de puerro caldo de coccion de las verduras. Batimos bien.

« 50 grs de pimiento rojo 4. Untamos con mantequillay espolvoreamos con pan

1 litro de nata rallado el molde para que el pastel se desmolde bien.

2

« 8 huevos Precalentamos el horno a 180°C.

« Sal 6. Vertemos la mezcla en el molde hasta la mitad, teniendo

. L . en cuenta que el pastel crecera durante la coccién.
* 1pizca de pimienta blanca molida o )
. Anadimos las verduras cocidas.
* 1pizca de nuez moscada
« 1pastilla de caldo 8. Tapamos el molde con papel de aluminioy lo
concentrado de verduras introducimos al horno durante 45 minutos en una
bandeja con agua hasta la mitad del molde, haciendo
asi un'bafno maria'. Para asegurarnos de que esta hecho,
pinchamos con un palillo comprobando que sale limpio.
9. Sacamos el pastel del horno. Lo dejamos enfriary
 Tiempo: 6o min. desmoldamos dandole la vuelta.
« Dificultad: media 10. Podemos servir el pastel frio con una salsa mahonesa o

» Coste: medio

sala cocktail, o podemos servirlo caliente con una salsa de
pimientos del piquillo o de esparragos. iA tu gusto!.

Restaurante Dfabula
José Luis Pomarén, 9. Zaragoza
Tfno. Reservas: 976 49 68 76
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