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1. INTRODUCCION

El Cdédigo Etico de Fundacién DFA recoge los principios y valores basicos que
deben inspirar la relacion de las entidades y personal que integran Fundacién
DFA con las entidades proveedoras de bienes y servicios (las “Entidades
Proveedoras”).

El presente Cdédigo de Conducta para Entidades Proveedoras (en adelante

el Codigo) viene a desarrollar los compromisos mencionados en el Codigo
Etico y se configura como la guia de actuacién a la que deben someterse las
Entidades Proveedoras que contraten con Fundacion DFA.

Las Entidades Proveedoras seran las responsables de difundir los principios
y compromisos enumerados en este Codigo tanto en su propia organizacion
como en su cadena de suministro.

El presente Cddigo define los estandares minimos y principios fundamentales
de comportamiento ético y responsable que deben ser observados por las
Entidades Proveedoras de Fundacién DFA. Tal como se aprecia en el Cédigo
Etico, la Fundacidn esta comprometida con elevados estandares de integridad
y sostenibilidad. Fundacion DFA aplica una politica de “tolerancia cero”
cuando se trata de un comportamiento comercial no ético, como es el caso
de los sobornos y la corrupcion. Consideramos que todas nuestras entidades
proveedoras deben aplicar estandares similares y desarrollar sus actividades
comerciales con ética. Como proveedor, debe cumplir con toda la normativa
vigente y con los requisitos que se establecen en el presente Cddigo de
Conducta y sus obligaciones contractuales para con nosotros.

El Cddigo es de aplicacion a todas las entidades proveedoras que intervienen en
los procesos de compra, servicios y/o fabricacion y promueve y se asienta en los
principios generales que definen el comportamiento ético de Fundacion DFA:

1. Todas sus actividades se desarrollardn de manera ética y responsable.

2. Toda persona que mantenga, directa o indirectamente, una relacion
laboral, econdmica, social o industrial con la empresa proveedora, recibira
un trato justo y respetuoso.

3. Todas sus actividades se desarrollaran de manera respetuosa con el
medioambiente.



4. Todas sus entidades proveedoras se adherirdn integramente a estos
compromisos y promoveran su responsabilidad para asegurar que se
cumplan los estandares contemplados en el presente Cddigo.



2. OBJETO DEL CODIGO DE CONDUCTA
DE ENTIDADES PROVEEDORAS

A través del presente Cddigo, Fundacion DFA establece explicitamente los
principios, normas y practicas empresariales que habran de observar sus
Entidades Proveedoras en el transcurso de la relacién que mantengan con
Fundacién DFA y su personal.

Las relaciones de Fundacion DFA con las personas fisicas o juridicas
proveedoras se basaran en la confianza, respeto y honestidad, y se regira por:

1. Fomentara una relacién sdlida, duradera, respetuosa, y honesta con las
entidades proveedoras elegidas, basadas en la busqueda del beneficio
comun.

2. Priorizara en su seleccion Entidades Proveedoras responsables; es decir,
ya sea por los compromisos asumidos voluntariamente como organizacion
o por las caracteristicas de los productos y servicios que comercializa,
la entidad proveedora elegida debera aportar un valor social y/o de
sostenibilidad afadido.

3. Realizara, en igualdad de condiciones, compras sociales; es decir, aquellas
compras que vayan mas alla de criterios exclusivamente econémicos y
apoyen la economia en su dimension social, medioambiental e inclusiva.

4. Adecuara los procesos de seleccion de entidades proveedoras a criterios
de objetividad e imparcialidad y evitara cualquier conflicto de interés o
favoritismo en su seleccidn.

5. Tratara confidencialmente los precios y las informaciones presentadas por
las entidades proveedoras en un proceso de selecciéon y no se revelaran
a terceros salvo consentimiento de las personas o entidades interesadas
o por obligacién legal o en cumplimiento de resoluciones judiciales o
administrativas.

6. Mantendra la confidencialidad de los datos de caracter personal de las
entidades proveedoras para dar cumplimiento a lo establecido en la
legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal.

7. La informacion facilitada por los profesionales de Fundacién DFA a las
entidades proveedoras sera veraz y no proyectada con intencion de
inducir a engafio.



3. ALCANCE DEL CODIGO

El presente Cddigo es aplicable a las Entidades Proveedoras de Fundacion
DFA, sin perjuicio de las particularidades que, en distintas jurisdicciones,
resultan de aplicacidon conforme a la normativa o los usos locales.

Asimismo, este Cdodigo es aplicable a Fundacion DFA y a su personal, quienes
deberan fomentar el cumplimiento del Codigo por parte de las Entidades
Proveedoras.



4. NORMAS Y PRINCIPIOS

La actuacion de las Entidades Proveedoras se regira, ademas de por el Codigo
Etico de Fundacidn DFA, por las normas y principios siguientes:

4.1. INTEGRIDAD COMERCIAL

1.

Las Entidades Proveedoras habran de operar de forma ética, promoviendo
la honestidad, igualdad e integridad.

Las Entidades Proveedoras deberan cumplir plenamente con la normativa
legal aplicable a todos los aspectos relacionados con su actividad y en
todas las jurisdicciones en las cuales opere.

Las Entidades Proveedoras deben erradicar y prevenir cualquier forma
de soborno, corrupcién, extorsidn y/u otras conductas ilegales en su
estructura, asi como en su area de influencia.

Las Entidades Proveedoras no realizaran regalos al personal y miembros
del Patronato de Fundacion DFA en forma de dinero, bienes, servicios
promocionales o de cualquier otro tipo, cuyo valor exceda razonablemente
el habitual para este tipo de atenciones y/o practicas usuales.

Las Entidades Proveedoras deberan asegurar en todo momento la
confidencialidad y la no revelacion de ninguna informacién que pueda
tener sobre Fundacién DFA, incluso después de la finalizacién de la
relaciéon contractual. La obligacion de confidencialidad permanecera una
vez concluida su relacién con Fundacién DFA y comprendera la obligacion
de devolver cualquier material relacionado con Fundacién DFA que como
entidad proveedora tenga en su poder

En el caso de la subcontratacion de cualquier actividad relacionada

con bienes y servicios para Fundacion DFA, las Entidades Proveedoras
deberan asegurar la trazabilidad completa y transparencia de los
subcontratistas implicados, cerciorandose de que cumplen con este
Codigo y seran responsables del cumplimiento de este Cddigo por parte
de dichos terceros y de su personal.



4.2.

1.

NORMAS LABORALES

Las Entidades Proveedoras deberan respetar en sus centros de trabajo los
derechos del personal recogidos en los convenios y recomendaciones de
la Organizacién Internacional del Trabajo.

Las Entidades Proveedoras deberan ofrecer a los miembros de su
personal condiciones de trabajo dignas y justas en materia de salarios,
jornada laboral, horas de descanso, vacaciones, permisos y la posibilidad
de conciliar la vida personal con la profesional.

Las Entidades Proveedoras se comprometen a que todas las férmulas
de empleo que desarrollen estén comprendidas dentro de la legislacion
aplicable.

. DERECHOS HUMANOS

Las Entidades Proveedoras deberan tomar las medidas oportunas para
garantizar el respeto absoluto dentro de su organizacion de los Derechos
Humanos, tal y como se recoge en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, tanto en sus actividades nacionales como transnacionales.

Las Entidades Proveedoras deberan rechazar asimismo la vulneracion de
los derechos humanos fuera de su organizacion.

4.4. LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

1.

Las Entidades Proveedoras reconocera a su personal el libre derecho

a formar parte de asociaciones colectivas en representacion de

los intereses del personal, conforme a la legislacidon que resulte de
aplicacion sin que de su ejercicio se puedan derivar represalias, y no
ofrecerdn remuneracién o pago de ningun tipo a su personal con el fin
de entorpecer el ejercicio de tales derechos. Asimismo, adoptaran una
actitud abierta y de colaboracidn hacia las actividades de los sindicatos.

Las Entidades Proveedoras deberan respetar los derechos de estas
organizaciones de trabajadores, asociaciones o sindicatos, con el fin de
que sus miembros sean representados y puedan ejercer su derecho de
negociacion colectiva alli donde las leyes asi lo prevean.



4.5.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y DISCRIMINACION

Las Entidades Proveedoras promoveran la igualdad de condiciones en
materia de acceso al empleo, formacién y prestaciones.

Las Entidades Proveedoras garantizaran que ninguna persona
desempenfara labores incompatibles con su capacidad.

Las Entidades Proveedoras aseguraran la no discriminacion laboral por
razones de sexo, raza, color, género, religién, nacionalidad, ascendencia,
origen étnico y/o social, edad, discapacidad, estado de salud, estado
civil, orientacion sexual, opinidn politica, afiliacion sindical.

Las Entidades Proveedoras trataran a su personal con dignidad y respeto.
Bajo ninguna circunstancia se tolerara el castigo fisico, el acoso sexual

o racial, el abuso verbal o de poder, ni ninguna otra forma de acoso o
intimidacién.

Las Entidades Proveedoras cumpliran con la cuota de reserva de puestos
de trabajo para personas con discapacidad. bien de forma directa o bien a
través de cualquiera de las medidas alternativas habilitadas legalmente.

4.6. SALARIOS Y HORARIOS DE TRABAJO

1.

Las Entidades Proveedoras garantizaran que los salarios y prestaciones
que abonan a su personal se ajustan a la normativa legal.

Las Entidades Proveedoras garantizaran que los salarios y demas
prestaciones sean justas y sean liquidadas en tiempo y forma de acuerdo
con la legislacion aplicable.

Las Entidades Proveedoras ofreceran a su personal una jornada de
trabajo razonable y acorde con la normativa aplicable.



4.7. SALUD Y SEGURIDAD

1. Las Entidades Proveedoras cumpliran la legislaciéon en materia de Salud
y Seguridad, asi como los requisitos relevantes establecidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo. En concreto:

Recibira y cumplira las disposiciones del Protocolo de Fundacién DFA
para los requisitos del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el
que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de
actividades empresariales o cualquier otra legislacién que sustituya
dicho decreto.

Establecera estructuras organizativas apropiadas y procesos para la
efectiva gestion de riesgos de salud, seguridad y medioambientales;

Y garantizara que todo su personal son lo suficientemente conscientes
de esos riesgos y son formados en la implementacion de medidas de
control.

2. Las Entidades Proveedoras deberan proporcionar la formacién y
supervision regular adecuada a todo su personal. La empresa debera
llevar un registro apropiado de los cursos de formacion impartidos.

3. Las Entidades Proveedoras suministraran a su personal los elementos
bésicos, ropa de proteccién climatica y equipamiento de seguridad de
manera gratuita.

4, Las Entidades Proveedoras adoptaran las medidas necesarias para
minimizar el riesgo de incendio, accidente o lesién del personal.

4.8. CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PRODUCTO

1. Las Entidades Proveedoras garantizaran que todos los productos
suministrados a Fundacion DFA cumplen con la legislacidon y normativa
aplicable en materia de calidad y seguridad.

2. Las Entidades Proveedoras informaran inmediatamente a Fundacidn
DFA sobre cualquier consideracién que pueda afectar a la seguridad del
producto.

3. Cuando los productos o servicios de las Entidades Proveedoras vayan a
incorporarse en los productos o servicios propios de Fundacion DFA se
aplicaran medidas de evaluacion y control de calidad y seguridad.



4.9. MEDIOAMBIENTE

1.

Las Entidades Proveedoras deberan cumplir con la legislacion y normativa
aplicable en materia medioambiental.

Las Entidades Proveedoras velaran por la minimizacién de su impacto
medioambiental y promoveran acciones de mejora en cuanto a emisiones,
consumo de agua, generacién y gestion de residuos, consumo de energia,
uso de materias primas y otros recursos.

4.10. ETICA EMPRESARIAL

Desarrollaran su actividad de forma ética. En concreto:

1.

Se abstendran de toda forma de corrupcion, extorsién y soborno, y
concretamente se asegurara de que los pagos, regalos y otro tipo de
invitaciones a clientes, empleados publicos y a cualquier otra parte
cumplen la normativa anti-soborno aplicable;

Cumpliran las leyes anti-monopolio y de competencia;

Pondran a disposicién de Fundacion DFA informacion relativa a
potenciales conflictos de intereses en relacion con su actividad como
entidad proveedora.

Protegeran toda la informacién confidencial que le proporcione Fundacion
DFA y nuestros respectivos socios de negocio;

Respetaran la propiedad intelectual de terceros incluyendo la de
Fundacién DFA;

Cumpliran la normativa de comercio internacional y de control de exportacion.

4.11. SEGURIDAD EN EL NEGOCIO

Las Entidades Proveedoras de Fundacidn DFA llevaran a cabo su negocio de
manera segura. En concreto:

1.

Adoptaran las medidas razonables que reduzcan la exposicidon de Fundacion
DFA a amenazas de seguridad tales como terrorismo, crimen, pandemias y
desastres naturales;

Respetaran los procedimientos de seguridad e informara sobre cualquier
problema de seguridad a los canales apropiados de Fundacion DFA,
cuando esté visitando o trabajando en las instalaciones de la fundacion.



5. CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA
DE ENTIDADES PROVEEDORAS

Fundacién DFA y su personal velaran por que las Entidades Proveedoras
acepten y cumplan el presente Cédigo, informando de su existencia a las
Entidades Proveedoras con los que contrate.

1.

Fundacién DFA se reserva el derecho de poder exigir de sus Entidades
Proveedoras, en cualquier momento de la relacién o como requisito previo
para el inicio y continuidad de la misma, la aceptaciéon y cumplimiento del
Codigo, en la forma que estime mas conveniente, incluso a través de una
declaracion formal y escrita.

Para garantizar y demostrar el cumplimiento del Cédigo, las Entidades
Proveedoras deberan conservar un registro de toda la documentacién
pertinente, y enviar a Fundacién DFA la documentacion sustentadora
previa solicitud.

Las Entidades Proveedoras se comprometen a permitir la realizacion
de los controles y verificaciones que Fundacion DFA decida al objeto de
determinar el cumplimiento integro del Cdédigo.

En caso de incumplimiento por parte de las Entidades Proveedoras de
cualquiera de los principios, normas o reglas recogidas en el presente
Codigo, Fundacion DFA se reserva el derecho a exigir la adopcion de las
medidas correctivas necesarias, asi como el ejercicio de cuantas acciones
legales puedan asistirle, incluyendo la suspensidn o finalizacién de la
relacion comercial.



6. ORGANO DE ETICA Y CUMPLIMIENTO
Y CANAL ETICO

El presente Cdodigo se alinea con los principios y valores que recoge el Cédigo
Etico de la Fundacién, el cual regula un Organo de Etica y Cumplimiento y un
Canal Etico a fin de asegurar su cumplimiento.

En este sentido, y para asegurar el cumplimiento del presente Cédigo de
Conducta de Entidades Proveedoras, el Organo de Etica y Cumplimiento podra
actuar por propia iniciativa o a instancia de una entidad proveedora o de un
tercero con relaciéon directa e interés legitimo, mediante denuncia realizada
de buena fe.

Cualquier persona que tuviera conocimiento de la realizacion de cualquier
conducta que pueda contravenir cualquier punto de los recogidos en el
presente Cédigo deberd ponerlo en conocimiento del Organo de Etica y
Cumplimiento con caracter inmediato. Asi mismo, deberan informar sobre
situaciones o transacciones que justificadamente podrian dar lugar a
conflictos de intereses, notificando cualquier sospecha de dicha situacion, de
forma inmediata, al Organo de Etica y Cumplimiento.

A tal fin, las comunicaciones realizadas al amparo del presente Codigo,

ya contengan denuncias de incumplimiento o consultas relativas a su
interpretacion o aplicacion, podran hacerse llegar a Fundacion DFA a través de
cualquiera de los siguientes medios:

1. Mediante la cumplimentacién de un formulario electrénico que estara
disponible en el apartado denominado “Canal Etico” del Portal del
empleado “El Puente” y en la pagina web de Fundacion DFA.

2. Correo ordinario a la direccion: C/José Luis Pomaroén, 9, 50008 Zaragoza
(Espafia), a la atencién del Organo de Etica y Cumplimiento.

3. Correo electrdnico a la direccion: canaletico@fundaciondfa.es.



7. ACTUALIZACION

El Cddigo de Conducta para Entidades Proveedoras de Fundacion DFA se
revisara y actualizara periédicamente, atendiendo al informe anual del Organo
de Etica y Cumplimiento, asi como a las sugerencias y propuestas que realice
el personal de Fundacion DFA. El C')rgano de Etica y Cumplimiento podra
formular propuestas de mejora o promover la adaptacién del Procedimiento
en su conjunto.

Cualquier revisidn o actualizacion que suponga una modificacion del Cdodigo de
Conducta para Entidades Proveedoras de Fundacién DFA, aun cuando venga
exigida por la legislacién donde desarrolle su actividad la Fundacion, requerira
la aprobacion por el Patronato de Fundacion DFA, previo informe de su Comité
de Etica y Cumplimiento.



8. ACEPTACION

El personal de Fundacién DFA acepta expresamente las normas de actuacion
establecidas en el Cédigo de Conducta para Entidades Proveedoras de
Fundacion DFA.

El personal que en el futuro se incorporen a Fundacién DFA, aceptaran
expresamente los principios y las normas de actuacién establecidas en el

Codigo de Conducta para Entidades Proveedoras de Fundacion DFA.



9. APROBACION Y VIGENCIA

Este Cddigo de Conducta para Entidades Proveedoras, que sustituye al
aprobado con fecha el 29 de abril de 2019, ha sido aprobado por unanimidad
por el Patronato de Fundacién DFA en su reunion 24 de marzo de 2021,
entrando en vigor al dia siguiente y estara vigente en tanto no se apruebe su

modificacion.
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