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|~ 1.-INFORMACION GENERAL

1.1.- DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Zaragalla es una actividad del Area de Accién Social y Familia del Ayuntamiento de
Zaragoza que da apoyo a las familias en el verano, con el objetivo de conciliar la vida laboral y
familiar, ofreciendo un amplio programa ludico-educativo, ubicado en diferentes instalaciones, que
permite cubrir las necesidades de los/las padres/madres en cuanto a la custodia de los/las
nifos/as, manteniendo el horario escolar del curso y cubrir ademas, las necesidades de ocio y
esparcimiento de los nifios y nifias durante el periodo vacacional.

1.2.- TEMPORALIZACION Y ACTIVIDADES

Este afo, se desarrollara del 26 de junio al 1 de septiembre de 2023 de lunes a viernes,
diferenciando dos periodos: del 26 de junio al 28 de julio y del 31 de julio al 1 de septiembre.
Durante este tiempo las chicas y chicos, por grupos de edad, realizaran talleres, salidas, ludoteca,
cuentacuentos, etc. Todo ello supervisado y dirigido por profesionales titulados.

Numero de semana Dias
12 Del 26 de junio al 30 de junio
28 Del 3 de julio al 7 de julio
32 Del 10 de julio al 14 de julio
423 Del 17 de julio al 21 de julio
52 Del 24 de julio al 28 de julio
62 Del 31 de julio al 4 de agosto
72 Del 7 de agosto al 11 de agosto
82 Del 14 de agosto al 18 de agosto
92 Del 21 de agosto al 25 de agosto
102 Del 28 de agosto al 1 de septiembre

Importante: Zaragalla se solicita por semanas y segun la edad, le correspondera un
centro u otro.

El numero maximo de semanas a solicitar sera de 5, excepto en casos excepcionales,
atendidos desde alguno de los programas de Servicios Sociales, en los que podra ampliarse este
numero.



1.3.- REQUISITOS

» Estar empadronado en Zaragoza.

» Tener la edad requerida para cada ubicacion.

* No padecer enfermedad infecto-contagiosa.

« No presentar comportamientos gravemente disruptivos, que pongan en riesgo a si mismo o
a otras personas.

En el caso de no cumplir alguno de estos requisitos no se garantiza que el/la participante
se pueda beneficiar del seguro de responsabilidad civil y de accidentes, que correra entonces a
cargo de los tutores legales.

1.4.- CENTROS y NUMERO DE PLAZAS :
» Zaragalla Pequenos/Pequeiias. Del 26 de junio al 1 de Septiembre de 2023

Nacidos/as entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de diciembre de 2019.
o Se ofertan 280 plazas por semana en el primer periodo y 200 en el segundo.
No disponible servicio de transporte.

Centros Ofertados:

C.D.M. “TORRERO” C/ Oviedo s/n

C.D.M. “DELICIAS-BOMBARDA” , C/ Moreno Alcaiiiz, 2

C.D.M. “LA GRANJA”, Camino Cabaldés, 45

C.D.M. “ACTUR?”, C/ Pablo Ruiz Picasso, 2

C.D.M. “VALDEFIERRO” C/ Campillo de Llerena, 1 (Solo primer periodo)
C.D.M. “MIRALBUENO?”, C/ Manuel Calvo s/n (Solo primer periodo)
C.D.M. “GRAN VIA”, C/ Domingo Miral, 15

Algun centro podra ser sustituido por otro cercano

» Zaragalla Medianos/Medianas. Del 26 de junio al 1 de septiembre de 2023

Nacidos entre el 1 de enero de 2011 y el 31 de diciembre de 2014.
Centro donde se desarrolla: Parque de Atracciones (Paseo Duque del Alba, 15)
Se ofertan 200 plazas por semana en el primer periodo y 100 en el segundo.
Se facilita durante todo el verano, incluido en el precio, el transporte desde los
siguientes C.D.M. hasta el Parque de Atracciones de Zaragoza:

+ C.D.M. “TORREROQO” C/ Oviedo s/n
C.D.M. “DELICIAS-BOMBARDA” , C/ Moreno Alcafiiz, 2
C.D.M. “LA GRANJA”, Camino Cabaldos, 45
C.D.M. “ACTUR”, C/ Pablo Ruiz Picasso, 2
C.D.M. “VALDEFIERRO” C/ Campillo de Llerena, 1 (Solo primer periodo)
C.D.M. “MIRALBUENO?”, C/ Manuel Calvo s/n (Solo primer periodo)
C.D.M. “GRAN VIA” , C/ Domingo Miral, 15 (Solo segundo periodo)

o O O O

« Zaragalla Mayores. Del 26 de junio al 28 de julio de 2023

» Nacidos/as entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2010.

+ Centro donde se desarrolla: C.D.M. “LA GRANJA” (Camino Cabaldds, 45) y C.D.M.
“GRAN VIA” (Calle Domingo Miral, 15)

» Se ofertan 30 plazas por semana y centro.



« No disponible servicio de transporte.

» Zaragalla Educacién Especial. Del 31 de julio al 1 de septiembre de 2023.

Colegios de Educacion Especial
ninhos/as con discapacidad

« Nacidos entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de diciembre de 2002.
« Se ofertan 80 plazas por semana distribuidas entre los siguientes colegios
« C.E.E. JEAN PIAGET, Av. Majas de Goya, 12 (50 plazas).
« C.E.E. RINCON DE GOYA, C/ Parque Grande José M.? Labordeta s/n (30
plazas).

En cualquiera de sus modalidades, el Ayuntamiento podra reservar hasta un maximo del
20% del total de las plazas por semana, para familias que participen en programas de Servicios
Sociales, previa valoracién de la idoneidad del recurso para su situacién concreta.

NINOS/AS CON NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO:

Con el fin de mejorar la calidad del servicio y la atencion de los/las participantes con alguna
necesidad especifica de apoyo educativo se ha considerado importante conocer la demanda real
de este recurso por parte de estos nifios y nifias.

Por participantes con necesidad especifica de apoyo educativo se entiende:

a) Discapacidad auditiva.

b) Discapacidad visual.

c) Discapacidad fisica: motora y organica.
d) Discapacidad intelectual.

e) Pluridiscapacidad.

f) Trastorno grave de conducta.

g) Trastorno del espectro autista.

h) Trastorno mental.

i) Trastorno del lenguaje.

i) Retraso global del desarrollo.

Los/las participantes en esta situacion deberan marcar la casilla correspondiente en
la preinscripcién y, caso de obtener plaza, en el proceso de matricula se les pedird que
cumplimenten un dossier con las necesidades especificas de su hijo/a para poder mejorar y
adecuar su atencion y cuidado.

1.5.- HORARIOS Y SERVICIOS:
Horarios Entrada:
Centros Deportivos Municipales (Participantes de 3 a 8 anos)

= Sin Servicio de Transporte: directamente en cada C.M.D. entre las 8h y las 9.30h.
Parque de Atracciones de Zaragoza (Participantes de 9 a 12 afos)




Con servicio de transporte: La entrada se podra realizar desde las 8h hasta las 8.30
h en el C.D.M. seleccionado.

Se podra elegir entre: autobus ida y vuelta, solo ida o solo vuelta.

Sin Servicio de Transporte: directamente en Parque de Atracciones entre las 8h y
las 9.30h.

Centros Deportivos Municipales (Participantes de 13 a 14 ainos)

Sin Servicio de Transporte: directamente en cada C.M.D. a las 10 horas.

Horarios Salida:

Centros Deportivos Municipales (Participantes de 3 a 8 afnos)

» Salida sin comedor: 13,30h. Recogida directamente en cada C.M.D.
Salida con comedor: 15,30h. Recogida directamente en cada C.M.D.
Salida con comedor: 17.00h. Recogida directamente en cada C.M.D.

Parque de Atracciones de Zaragoza (Participantes de 9 a 12 afos)

Con servicio de transporte: La recogida se hara en cada C.D.M. seleccionado a las
16,30 horas.

Se podra elegir entre: autobus ida y vuelta, solo ida o solo vuelta.
Sin Servicio de Transporte:
» Salida sin comedor: 13,30h. Recogida directamente en el Parque.
Salida con comedor: 15,30h. Recogida directamente en el Parque.

Centros Deportivos Municipales (Participantes de 13 a 14 anos)

¢ Sin Servicio de Transporte:

e Salida sin comedor: 13,30h. Salida directamente de cada C.D.M.
Salida con comedor: 15,30h. o 17h. Salida directamente de cada C.D.M.

Horario (para Educacién Especial)

La entrada se podra realizar desde las 8h hasta las 9,30 h en los dos centros si se

prescinde del transporte ofertado. La ruta de autobuses comenzara a las 8 horas en
los distintos puntos de recogida.

La salida se podra efectuar de tres formas diferentes:

12 Servicio de mananas (sin comedor): De 8 a 13.30 horas.

La salida sera a las 13'30 (recogida sin transporte) en los dos centros.

22 Servicio de mananas (con comedor): De 8 a 15.30 horas.

La salida sera a las 15.30 (recogida sin transporte) en los dos centros.

32 Dia entero: De 8 a 16h. (incluye comedor y transporte).

La recogida sera en los distintos puntos de recogida a partir de las 16h y hasta las
17 horas dependiendo del lugar de recogida.

Se podra elegir entre: autobus ida y vuelta, solo ida o solo vuelta.



1.6.- PRECIOS:

(Informacion mas detallada en pag 11 y 12: Baremo para calcular el precio)

Segun ingresos debidamente justificados en términos brutos y en base al Indicador Publico
de Renta de Efectos Multiples (IPREM) que cada afo publica el Estado y que en 2023 se
establece en 8.400, € anual (14 pagas).

Precio por semana

Rentas

Con comedor

Sin comedor

Maximo a pagar

100 €

60 €

Tramos intermedios

proporcionalmente
mas de 15 € y menos de 100 €

proporcionalmente
mas de 8 € y menos de 60 €

Minimo a pagar

10 € 6 €

El precio maximo se aplicara a las unidades de convivencia cuyo montante de
ingresos, una vez aplicadas las deducciones, superen en 5 veces el IPREM.

El minimo se aplicara a las unidades de convivencia cuyo montante de ingresos,
una vez aplicadas las deducciones, no superen en 1'25 veces el IPREM.

Se establece un precio proporcional para los tramos intermedios, dependiendo de
la suma de los ingresos de la unidad de convivencia, restadas las deducciones
establecidas y teniendo en cuenta el tamafo de la unidad de convivencia.

En aquellas situaciones de especial vulnerabilidad, atendidas desde alguno de los
programas de Servicios Sociales, podra valorarse una aportacién econdémica
diferente.

En la web municipal se pone a disposicién de los/as solicitantes un simulador de
precios para conocer de antemano el precio que debe pagarse por cada
participante, en funcion de la situacion familiar y los ingresos que se introducen.

« 2.- FORMADE ACCESO

La Forma de acceso a las plazas de Zaragalla 2023 es mediante Sorteo, para lo cual hay
que seguir los siguientes pasos:

1.

Preinscripciéon en la pagina web municipal. Excepcionalmente, por falta de medios
telematicos, podra solicitarse cita previa via telefénica (900 700 107), y a través de
los/as Técnicos/Educadores de Infancia de los diferentes Centros Municipales de
Servicios Sociales se les realizara dicha preinscripcion.

Sorteo publico y asignacién de las plazas (ver normativa del sorteo en pag. 14,15y
16)

Matriculacién en la pagina web municipal. Excepcionalmente por falta de medios
telematicos, puede ser también telefénica (900 700 107), a través de los/las
Técnicos/Educadores de Infancia de los diferentes Centros Municipales de
Servicios Sociales.

4. El pago podra efectuarse mediante: Tarjeta bancaria en la plataforma de pago,

mediante transferencia bancaria al nimero de cuenta de la entidad adjudicataria,
mediante bizum o en efectivo en las oficinas de la entidad adjudicataria.



2.1. PREINSCRIPCIONES

Solo se puede realizar on line, pero para aquellas personas con dificultades por falta de
medios o conocimientos telematicos, se les asignara cita llamando al teléfono 900 700 107 (Solo
se daran citas a las personas que llamen entre el 2 de mayo y el 11 de mayo). Posteriormente
seran contactados para completar la preinscripcion por los/as Técnicos/Educadores de Infancia.

Se cumplimentara una unica solicitud por nifio/a, en caso de querer inscribir a mas de un
hermano debera especificarse en las preinscripciones (la organizaciéon no contara como hermanos
a aquellos que no se haya especificado dicha condicién en la preinscripcion correspondiente,
perdiendo los beneficios que de ello se derivan).

El periodo de preinscripcidn comenzara el dia 2 de mayo a las 8.30h de la mafana y
finalizara el dia 15 de mayo.

Nota: Las personas solicitantes autorizan al Ayuntamiento de Zaragoza el tratamiento
informatico de sus datos.

Preinscripcion On Line

* En la pagina web municipal www.zaragoza.es
» Se procurara que durante todo el periodo aparecera el icono de Zaragalla en
la portada de inicio de la web. En caso de no encontrarlo en portada,
buscarlo dentro del menu “Para la Gente” seleccionando luego “Infancia”.

Preinscripcion con cita previa
* Llamando al numero 900 700 107 hasta el jueves 11 de mayo.

Al finalizar la preinscripcion obtendra un resquardo en el que figurara un “usuario (numero
de preinscripcion) y contrasefa” (por cada nifio/nifia inscrito) que debera quardar y utilizar para

completar la matricula si obtiene plaza en el sorteo.

Consulta provisional de preinscritos y reclamaciones:

La consulta de las personas solicitantes de plaza con el numero que se les asigna para el
sorteo, se podra verificar desde el mismo momento en que se realice la preinscripcion, en la
pagina Web municipal.

Las reclamaciones se podran efectuar los dias 16 y 17 de mayo hasta las 14h, a través
del correo electrénico zaragalla@zaragoza.es indicando el nombre y apellidos del/la menor y el
numero de la preinscripcion (si se dispone de él).

2.2.- SORTEO Y ASIGNACION DE PLAZAS

El dia 22 de mayo a las 9 de la mafiana se procedera a realizar un sorteo de las plazas
de Zaragalla. El sorteo sera publico en el Hall de la Casa de los Morlanes.

El sorteo se realizara obteniendo, por azar, un niumero que marcara el inicio de la
adjudicacion de plazas. Dicha adjudicacion comenzara por las plazas del Centro Deportivo
Municipal Gran Via para los de 13 y 14 afos y continuara al resto de centros (Ver normativa del
sorteo).


http://www.zaragoza.es/
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Al ser un Programa de conciliaciéon de la vida laboral y familiar, a la hora de realizar el
sorteo de las plazas tendran prioridad sobre el resto:

» Unidades familiares en las que los dos progenitores/as o tutores legales sean
trabajadores en activo, en el momento de efectuar la preinscripcion.

« En las familias monoparentales tan sélo se considerara la situacion del progenitor/a
de referencia (que debera estar trabajando). Para ser considerado/a familia
monoparental es IMPRESCINDIBLE contar con el titulo de familia monoparental
otorgado por el Gobierno de Aragon.

El Ayuntamiento podra reservar hasta un méaximo del 20 % del total de las plazas
por semana para familias que participen en programas de Servicios Sociales
Comunitarios, previa valoracion de la idoneidad del recurso para su situacion
concreta.

El resultado del sorteo (niumero de inicio de adjudicacién de plazas) podran consultarse
ese mismo dia, a partir de las 11 horas en la pagina Web municipal, en el 010 y en el 900 700 107
Las semanas concedidas solo podran consultarse en la pagina Web municipal utilizando el
numero de preinscripcion y contrasefa.

Las reclamaciones se podran realizar los dias 22 (a partir de las 11:00h) y 23 de mayo
(hasta las 15 horas), a través del correo electronico zaragalla@zaragoza.es

2.3.- MATRICULACION

Las fechas para la realizacion de la matricula y el pago seran del 22 de mayo al 2 de junio
de 2023.

Matriculacion On Line

Aquellas personas que han obtenido plaza, deberan acceder nuevamente a la pagina web
para formalizar la matricula, incluyendo el usuario y la contrasefia obtenidos en la preinscripcion y
terminando de completar los datos que se le solicitaran a través de la plataforma.

Matriculacién con cita previa

Para aquellas personas con dificultades por falta de medios o conocimientos telematicos,
se les asignara cita llamando al teléfono 900 700 107. Posteriormente seran contactadas
telefonicamente para completar la matricula por los/las Técnicos Municipales.

Aquellas personas que habiendo obtenido plaza no formalicen la matricula durante las
fechas indicadas, se entendera que renuncian a la plaza.

En el momento de la matricula sera necesario cumplir con los requisitos que aparecen
resefiados en la oferta, siendo motivo de no admision el no reunir dichos requisitos, la falsedad de
los datos o el incumplimiento de las presentes bases.

En el momento de la formalizacion de la matricula no se necesitara presentar ninguna
documentacién. No obstante, el Ayuntamiento de Zaragoza podra verificar la situacion familiar y
economica para asegurar que el pago corresponde a los ingresos declarados de dicha unidad
familiar, y que la documentacién requerida corresponda fielmente con lo declarado en la
preinscripcién y matricula.
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2.4.- FORMALIZACION DE PAGO

En el momento de formalizar la matricula a través de la pagina web, la aplicacion calculara
la cantidad total a abonar y el sistema le redirigira a la plataforma de pago donde realizar el
ingreso.

El pago podra efectuarse mediante tarjeta bancaria en la plataforma de pago, mediante
transferencia bancaria al numero de cuenta de la entidad adjudicataria, mediante bizum o en
efectivo en las oficinas de la entidad adjudicataria.

Si no se efectua el pago en plazo (entre el 22 de mayo y el 2 de junio), se entendera que
renuncian a la plaza.

2.5.- RESUMEN CALENDARIO

Preinscripcion |Del 2 de mayo a las 8.30h al 15 de|Web, excepcionalmente
mayo. TF 900 700 107 (hasta el
11 de mayo)
Reclamaciones |16 de mayo y 17 de mayo hasta las|zaragalla@zaragoza.es
14h.
Sorteo 22 de mayo alas 9 h. Casa de los Morlanes
Resultados| 22 de mayo a partir de las 11h Web, 010, 900 700 107
Reclamaciones| 22 a partir 11h y 23 de mayo, hasta|zaragalla@zaragoza.es
15h
Matricula y pago |Del 22 de mayo a las 11h hasta el 2 de |Web, excepcionalmente
junio a las 15 horas. TF. 900 700 107 (hasta el
31 de mayo)
Plazas Vacantes |Del 8 al 13 de junio Web, excepcionalmente
TF. 900 700 107 (hasta el
6 de junio)
Fuera de plazo |Desde el 16 de junio y durante todo el |\ Web, excepcionalmente
verano (hasta el 30 de agosto) TF. 900 700 107 (hasta el
28 de agosto)

2.6.- ASIGNACION DE PLAZAS VACANTES

Del dia 8 de junio al 13 de junio se ofertaran las plazas que hubieran quedado
vacantes para todos aquellos que, habiendo realizado la preinscripcion dentro del
plazo previsto, no hubieran obtenido lo solicitado. Se hara mediante la web del
ayuntamiento o excepcionalmente a través de la linea 900 700 107

En esta fase no se tiene en cuenta orden en el sorteo, teniendo todos las mismas
posibilidades para acceder a las vacantes. Las plazas quedan asignadas en cuanto se
seleccionan en el programa. Si no se completa el proceso de matricula, tras un tiempo
prudencial, se anulan volviendo a aparecer como vacantes. En la web municipal habra
siempre un cuadro con las vacantes en cada momento.



Importante: Para formalizar la plaza debera entrar con el usuario y la contrasera
que le generd la preinscripcion. Quienes no hayan efectuado el abono el dia 26 de junio
(Zaragalla Infantil y Primaria) o el dia 25 de julio (Zaragalla Educacion Especial), se
entendera que renuncian a la plaza.

2.7.- SOLICITUDES FUERA DE PLAZO

Las solicitudes fuera del plazo establecido, se podran hacer a través de la pagina
web, repitiendo el proceso de preinscripcion y matricula ya mencionado. En la web habra
un enlace que mostrara el cuadro de plazas vacantes en cada centro.

Estas solicitudes se atenderan a partir del 16 de junio y durante todo el verano. Se
harad mediante la web del Ayuntamiento o excepcionalmente a través de la linea 900 700
107.En la web municipal habra siempre un cuadro con las vacantes en cada momento.

¥l 3.- BAREMO PARA CALCULAR EL PRECIO

Para establecer el importe a pagar por cada participante se tendra en cuenta el Indicador
Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM) que cada afio publica el Estado.

El precio maximo para la actividad de 2023 se establece en 100 € por semana con
comedor y 60 € sin comedor. Este precio maximo se aplicara a las unidades de convivencia cuyo
montante de ingresos, una vez aplicadas las deducciones, superen en 5 veces el IPREM.

IPREM Establecido para 2023 en términos BRUTOS:
8.400.- € anual (14 pagas)

Ingresos superiores a 5 veces el IPREM,
abonan el precio maximo establecido: 100.- €

Se abona un precio
proporcional segun
ingresos y deducciones

Ingresos inferiores a 1,25 el IPREM,
abonan el precio minimo establecido: 10.- €

El precio minimo para la actividad en 2023 se establece en 10 € por semana con comedor
y 6 € semana sin comedor. Este precio minimo se aplicara a las unidades de convivencia cuyo
montante de ingresos, una vez aplicadas las deducciones, no superen en 1'25 veces el IPREM.



Tramos intermedios. El precio para la actividad de 2023 se establecerd de forma
proporcional, dependiendo de la suma de los ingresos de la unidad de convivencia, restadas las
deducciones establecidas y teniendo en cuenta el tamafio de la unidad de convivencia

a) Unidad de convivencia.

Se entiende como unidad familiar del solicitante para esta accion el padre, la madre, el
tutor o persona encargada de la guarda y proteccion del menor en su caso, los hermanos/as
solteros/as menores de 25 afios que convivan en el domicilio familiar a 01 de mayo de 2023, a las
personas mayores de edad cuando se trate de personas con discapacidad fisica, intelectual,
mental o sensorial, asi como los/as ascendientes de los/las progenitores/as que justifiquen su
residencia en el mismo domicilio que los anteriores con certificado municipal correspondiente.

En el caso de divorcio, separacion legal o de hecho de los padres/madres, no se
considerara miembro computable aquel de ellos/as que en la fecha referida no conviviera con el
solicitante, y se justifique, sin perjuicio de que en la renta familiar se incluya su contribucién
econdmica. Tendra no obstante la consideracién de miembro computable en su caso, el nuevo
cényuge o persona unida por analoga relacion, cuya renta se incluira dentro del computo de la
renta familiar.

La condicion de familia monoparental/numerosa se acreditara mediante el titulo
correspondiente, expedido por el 6rgano competente. En caso de no ser poseedor del citado titulo
en el momento de la preinscripcion no podra valorarse, no siendo admitida la mera solicitud del
mismo.

b) Determinacién de los recursos.

El calculo se hace considerando un mes habitual y sobre ingresos BRUTOS

Ingresos.
e La cuantia mensual de los recursos de cada miembro de la unidad de

convivencia se calculara sobre el salario bruto que figure en su ultima némina
(abril) y en caso de que no estuviesen prorrateadas las pagas extraordinarias,
se multiplicara dicho salario bruto por 14 o 16 (en funcion del nUmero de pagas
extraordinarias que se perciban) y se volvera a dividir por 12 mensualidades,
obteniendo asi la cifra mensual bruta.

* En el caso de trabajadores auténomos, se hara constar como ingresos
mensuales, los que figuran en la casilla niumero 03 (Rendimiento neto) del
modelo 130 del IRPF - Pago fraccionado de la declaracién del primer trimestre
del 2023, dividido por 3 mensualidades.

* En ambos casos se sumaran también los ingresos por patrimonio (ingresos
derivados del alquiler de pisos, locales, habitaciones, etc).

Deducciones y bonificaciones
« Por razén de hijos/as y ascendientes: Los ingresos de los hijos/as menores de 25

afios que convivan en el domicilio se tendran en cuenta tan sélo en un 25%. De
igual manera los ingresos de los/as ascendientes que convivan en el domicilio
familiar. Se calcula y resta automaticamente.

« Por miembros discapacitados fisica, psiquica o sensorialmente. Por cada miembro
discapacitado que conviva en la misma unidad de convivencia, independientemente
de quién se trate, se deducira un 50% del 1,25 del IPREM al computo global de la
unidad familiar (375 €). Se calcula y resta automaticamente.

« En las familias numerosas y las familias monoparentales con el titulo en vigor en la
fecha de la solicitud se contabilizara un miembro mas en la unidad de convivencia.
El programa lo afiade automaticamente.
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A fin de tener en cuenta el tamano de la unidad de convivencia en la aportacion a realizar
en este programa, para calcular el precio por menor matriculado en el programa se partira de los
ingresos de la unidad de convivencia que resulten de la aplicacion de los calculos anteriores y se
dividira entre los miembros de la unidad de convivencia, dando como resultado una cifra que sera
la correspondiente a los ingresos mensuales de la unidad de convivencia por cada miembro.
Dichos ingresos seran cotejados con la tabla que se expone a continuacién. El tramo en el que se
encuentre esta cifra dara como resultado el precio a pagar por cada menor.

Igual o mayor a 1000,00 100 € 60 €
Desde 956,00 Hasta 999,99 95 € 57 €
Desde 912,00 Hasta 955,99 90 € 54 €
Desde 868,00 Hasta 911,99 85 € 51€
Desde 824,00/ Hasta 867,99 80 € 48 €
Desde 780,00 Hasta 823,99 75 € 45 €
Desde 736,00| Hasta 779,99 70 € 42 €
Desde 692,00 Hasta 735,99 65 € 39 €
Desde 648,00/ Hasta 691,99 60 € 36 €
Desde 604,00 Hasta 647,99 55 € 33 €
Desde 560,00 Hasta 603,99 50 € 30 €
Desde 516,00 Hasta 559,99 45 € 27 €
Desde 472,00 Hasta 515,99 40 € 24 €
Desde 428,00 Hasta 471,99 35€ 21€
Desde 384,00 Hasta 427,99 30 € 18 €
Desde 340,00 Hasta 383,99 25€ 15 €
Desde 295,001 Hasta 339,99 20 € 12 €
Desde 250,01 Hasta 294,99 15 € 9€

Igual o menor a 250,00 10 € 6 €

c) Documentacion a presentar en caso de requerimiento.

Documento Nacional de Identidad de uno de los/as progenitores/as o tutor legal de
menor, o equivalentes: tarjeta de residencia, pasaporte, etc.

Libro de familia o certificado de nacimiento.

Titulo oficial de familia numerosa o monoparental (en su caso) expedido por el
oérgano competente.

En caso de separacién o divorcio, documento acreditativo.

Némina del mes de abril de cada uno de los/as progenitores, o del/a progenitor/a si
es familia monoparental/, en caso de auténomos modelo 130 del IRPF (primer
trimestre 2023) asi como la documentacion que acredite el resto de ingresos de la
unidad familiar.

Fotocopia de certificado de discapacidad, en los casos que pueda haber deduccién
por este motivo.

d) Comprobacién de la documentacion requerida.
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Como en ediciones anteriores no sera necesario presentar ninguna documentacién en el
momento de formalizar la preinscripcion/matricula. No obstante, el Ayuntamiento podra exigir la
presentacién de la documentacion citada en el momento que se considere oportuno.

La solicitud lleva implicita la autorizacién expresa para que el Ayuntamiento realice las
comprobaciones que considere oportunas desde el momento de la preinscripcion hasta el 30
septiembre, en relacién a la veracidad de los datos aportados.

" 4.- LEY DE PROTECCION DE DATOS

De acuerdo con la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos, el
usuario autoriza, en nombre propio y en el de sus hijos y/o tutelados a que el Ayuntamiento de
Zaragoza conserve en sus ficheros informaticos y/o en cualquier otro soporte fisico los datos
personales que le han sido proporcionados de forma voluntaria, a cederlos a las empresas
concesionarias del servicio y a tratar esa informacion con el objeto que han sido facilitados, es
decir, para la administracion y gestién de las colonias y actividades de verano, autorizando
también el firmante a que los datos facilitados sirvan para remitirle por correo ordinario, o por
correo electrénico, (en caso de que voluntariamente lo hayan incluido) informacion de utilidad del
afo en curso y del siguiente.

Por su parte, el Ayuntamiento de Zaragoza informa al usuario que su informacién personal
figura en las oficinas centrales de la entidad, en las que podra solicitar el contenido exacto de ella
y en donde podra ejercer los derechos de rectificaciéon, anulacién o modificacién que pudiera
corresponderle, asi como a modificar esta autorizacién en cualquier sentido.

5.- SISTEMA DE SORTEO y ASIGNACION DE PLAZAS

a) Sorteo del numero de preinscripcion

A cada nifio/a preinscrito/a se le asigna un nimero correlativo. Es con ese nimero con el
que participan en el sorteo.

El sorteo es publico consiste en la eleccion al azar de un nimero que no puede ser mayor
del numero del ultimo inscrito. El numero se forma extrayendo al azar una bola para millares (si
fuera preciso), una para centenas, otra para decenas y otra para unidades.

a) Explicacion pormenorizada del sorteo

* En primer lugar se extrae el numero correspondiente a las unidades de millar. Para
ello se introduciran en un bombo (o urna) las bolas del cero al nimero de millar del
ultimo inscrito (Por ejemplo, si el numero de inscritos es de 1232, se introduciran
en el bombo los numeros del 0 al 1). Se extraera una bola al azar.

* A continuacion se extraera la bola de las centenas: para ello se introducen en el
bombo las 10 bolas (del 0 al 9) y se extrae una de ellas.

* A continuacion se extraera la bola de las decenas: para ello se introducen en el
bombo las 10 bolas (del 0 al 9) y se extrae una de ellas.
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* Para finalizar, se vuelven a introducir de nuevo las 10 y se extraera el numero
correspondiente a las unidades.

* Con las cuatro bolas extraidas se compone un nimero que estara comprendido
entre el 0000 y el X999 donde X es el numero que corresponde a la ultima unidad
de millar (En el ejemplo anterior seria el 1 dado que se han apuntado 1212). Si este
namero coincide con el nimero adjudicado a alguna solicitud, éste sera el niumero
que inicie el proceso. Si el nUmero es superior al mayor de los numeros otorgados a
las solicitudes, o bien si es el 000, se repite el proceso desde el inicio.

El nimero resultante corresponde a un nimero de preinscripcion.
b) Asignacion de plazas.
1.- El reparto de plazas se realiza segun las semanas solicitadas en la preinscripcion.

2.- En primer lugar se asignan las plazas reservadas para Servicios Sociales, teniendo en
cuenta su orden de priorizacién.

3.- A continuacién y teniendo en cuenta el niumero, se repartiran las plazas restantes.

4.- Al ser un Programa para la conciliacion de la vida familiar y laboral, las inscripciones de
los/las nifios/as en donde ambos progenitores trabajen o uno de los/as progenitores/as trabaje si
es familia monoparental/, tienen prioridad sobre las otras y por tanto, respetando siempre el orden
establecido por el niumero del sorteo, se contemplan antes que las demas.

5.- Se atenderan las peticiones en su totalidad, es decir el primero de la lista resultante tras
el sorteo obtendra todas las semanas solicitadas y asi sucesivamente, hasta que llegue un
momento en el que una preinscripcion obtendra alguna de las semanas solicitadas, pero no todas
y asi hasta completar el 80 % de las plazas disponibles de cada semana en cada centro,
comenzando por el Centro Deportivo Municipal Gran Via.

6.- Si un hermano obtiene plaza en un centro también la obtienen el resto de los hermanos,
independientemente que vayan al mismo centro o a otro.

7.- Solo sera posible la asignacién de plazas hasta un maximo de 5 semanas por nifio/a.

- 6.- NORMATIVA USUARIOS

a) Relativa a los asistentes:

» La preinscripcién en Zaragalla supone la aceptacion y cumplimiento de estas normas por
parte de los participantes.

» Se tendra el maximo respeto al material, tanto propio, como de los compafieros, de la
organizacion o de las instalaciones.

» El objetivo es divertirse respetando a los demas, por tanto no esta permitido ningun tipo de
comportamiento violento, ni fisico, ni verbal.
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» Durante la realizacion de las actividades no esta permitido ni la entrada ni el uso de
teléfonos moviles, tablets, videojuegos, o similares. ElI Ayuntamiento no se hace
responsable de la rotura deterioro o sustraccion de estas pertenencias, tanto si estan en
poder del nifio/a o en custodia por los/las monitores/monitoras.

 Se recuerda que los participantes no necesitan en ninguin momento hacer ningun
desembolso econdmico, ni se les da opcidn a realizar ninguna compra, por tanto, no deben
llevar dinero.

» Se reserva el derecho de los/las monitores/monitoras a retirar objetos no adecuados para
el desarrollo de la actividad o que puedan entrafiar algun tipo de peligro. ElI Ayuntamiento
no se hace responsable de la rotura, deterioro o sustraccidén de estas pertenencias, tanto si
estan en poder del nifo/a o en custodia por los/las monitores/monitoras.

* El equipo educativo junto con los responsables municipales decidira, si es necesario, la
conveniencia de que algun nifio/a no participe en determinada actividad, utilizando criterios
suficientemente motivados.

b) Relativa a los padres o tutores legales:

* La preinscripcién en Zaragalla supone la aceptacién y cumplimiento de estas normas por
parte de los responsables legales de los participantes.

* Igualmente la preinscripcion a Zaragalla lleva implicita la autorizacién a participar en todas
las actividades que se programen, incluidas las salidas.

* La informacién ofrecida en la Declaracion Responsable debe ajustarse a la realidad. Se
comprobaran todas ellas, para lo cual es imprescindible la autorizacion expresa al
Ayuntamiento de Zaragoza a que recabe la informacién econdémica vy fiscal necesaria a
otras administraciones.

* Corresponde a los padres o tutores legales aceptar las normas que se establezcan para el
buen desarrollo de la actividad, autorizando a los/las monitores/monitoras para que tomen
las decisiones oportunas y necesarias referentes a sus hijos/as.

* La entidad gestora del Programa Zaragalla se hace responsable de las actividades
dirigidas directamente por el personal a su cargo mediante el seguro de Responsabilidad
Civil. La entidad gestora establece unas normas de conducta; en el caso de siniestro
producido por el comportamiento inadecuado de un nifio/a, el seguro de Responsabilidad
Civil de la entidad gestora no se hace responsable de las consecuencias derivadas del
mismo, siendo la responsabilidad de los padres o tutores del nifio/a.

* Se deberd abonar el importe de la actividad en tiempo y forma.

* En caso de no abonar el importe de la actividad se le dara de baja
automaticamente.
* Aun en el caso de haber abonado la cuota, se dara de baja sin previo aviso a_quien

haya faltado tres dias consecutivos sin haberlo justificado.

Los padres o tutores legales deben respetar los horarios de entradas y salidas.

*+ Se recomienda a los nifios y nifas de 9 a 12 afos que van al Parque de
Atracciones, a través de nuestro transporte, que estén presentes en los C.D.M.
antes de las 8:15 h de la mafana. Una vez que se cierren listas de asistencia no
podran acceder a dicho transporte, ni permanecer en el C.D.M.

* A partir de las 16:30 h. todos los/as participantes pequefios y medianos (17:00 para
los mayores) deberan salir del C.D.M. En caso de que algun nifio/a no haya sido
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recogido se tomaran las medidas oportunas. Igualmente se tomaran las medidas
pertinentes en el caso de reiterada impuntualidad.

I 7.- REGIMEN SANCIONADOR

A fin de agilizar el proceso de inscripcion, sorteo y matricula no se exige la presentaciéon de
ningun documento acreditativo de la situacion sociofamiliar y econdmica de la familia. No
obstante, el Ayuntamiento podra exigir la presentacién de la documentacion citada en el momento
que se considere oportuno y/o la verificacion de datos directamente por medios telematicos.

A tal fin en el momento de hacer la inscripcién se requiere la aprobacién del Anexo 2 en el
que se declara la conformidad con las presentes Bases y la veracidad de los datos y requisitos
sefalados. Sin embargo, Servicios Sociales Comunitarios se reserva el derecho a comprobarlos,
recabando la informacién que se precise a cualquier Administracion a través de sus redes
corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacion de datos u otros sistemas
electrénicos habilitados al efecto o mediante la presentacion de la documentacion que me sea
requerida. Se informa de que en caso de falsedad, la solicitud queda anulada para esta edicion y
para la siguiente, sin prejuicio, en su caso, de la responsabilidad en que pudiera haber incurrido
por falsedad en la instancia de participacién segun la clasificacién siguiente de las infracciones.

El régimen juridico aplicable es el que emana de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico y de la competencia prevista en el articulo 139 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local. En cuanto al procedimiento
aplicable para la tramitacion de los expedientes sancionadores y la eventual imposicion de
sanciones se estara a lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun, en el Decreto del Gobierno de Aragén 28/2001, de 30 de enero, por el que
se aprueba el Reglamento del procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora de la
Comunidad Autébnoma de Aragoén y en la Ordenanza Municipal Reguladora del Procedimiento para
el ejercicio de la Potestad Sancionadora, aprobada por el Ayuntamiento Pleno el 31 de enero de
2014 y publicada en el BOPZ num. 34, el 12 de febrero de 2014, o normativa vigente aplicable.

Son infracciones administrativas las acciones u omisiones tipificadas en estas Bases de
conformidad con lo establecido por los arts. 25 y ss de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico y art. 139 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, el Decreto 28/2001 de 30 de enero del Gobierno de Aragdén o normativa
vigente aplicable.

Las infracciones se clasificaran en muy graves, graves y leves.
7.1.- Infracciones relativas a los requisitos

Constituye una falta muy grave la falsedad en los datos en cuanto a los requisitos
expuestos en el punto 1.3. :

* No estar empadronado en la ciudad de Zaragoza.

* No tener la edad requerida, bien por superarla o por no alcanzarla

» Padecer una enfermedad infecto-contagiosa asistiendo aun asi a la colonia.

* Presentar comportamientos gravemente disruptivos que pongan en peligro a
si mismo y/o a los demas.

Estas faltas seran sancionadas con la anulacién inmediata de la matricula y por tanto la
anulacién de la participacién del nifio/a sin derecho a devolucién del importe pagado.
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7.2.- Infracciones relativas a la priorizaciéon en el sorteo

Constituye una falta grave la falsedad en el dato sobre la situacién de alta laboral referida
al momento de realizar la preinscripcion tal y como queda recogido en el punto 2.2.:

* Trabajar uno solo de los progenitores en familias no
monoparentales/monomarentales

* No trabajar ninguno de los dos progenitores en familias no
monoparentales/marentales

* No trabajar el cabeza de familia en las familias monoparentales/marentales
siempre que acredite su condicidon de monoparental/monomarental

* No aportar el certificado de familia monoparental/monomarental expedido
por la DGA habiendo indicado que lo es.

En aras de unificar un criterio comun a todas las familias, en el momento de hacer la
preinscripcion se solicita la situacion laboral referida al mes completo anterior, generalmente abril.
No se considera situacion laboral activa: percibir la prestacion de desempleo o sufrir un ERTE,
estar en situacion de busqueda activa de empleo, o la asistencia a cursos sean del tipo que sean.

Estas faltas seran sancionadas con la anulacién inmediata de la asignacion de plaza
otorgada en el sorteo sin derecho a devolucion del importe. No obstante si que podra acceder al
procedimiento extraordinario de fuera de plazo (punto 2.7), respetandole el pago anterior si
obtuviera por este medio plaza.

7.3. Infracciones relativas a la determinacion de recursos

La diferencia del importe a pagar, una vez comprobada la documentacion solicitada y/o
accesible por medios telematicos, puede constituir una falta leve, grave o muy grave:

o Infraccién leve: desfase de dos tramos en la tabla de pagos. El importe pagado y el
importe a pagar difieren en dos puntos de la tabla de pagos (por ej. indicar 18 € donde
deberia haber sido 24 €).
= Si no ha empezado la participacion de la nifia o nifio en la colonia, se le solicitara
que subsane la diferencia o renuncie a las semanas que considere para adecuar el
precio. En caso de no hacerlo sera el equipo Zaragalla quien anule las semanas
comunicandolo por teléfono o correo electrénico.

= Si estd participando la nifia o nifio en la colonia, se le solicitard que subsane la
diferencia o renuncie a las semanas que considere para adecuar el precio. En caso
de no hacerlo se le dara de baja en las siguientes.

= Siya ha participado se le instara a subsanar la diferencia dentro de los dos meses
siguientes y siempre antes de noviembre. En caso de no hacerlo se le negara la
asistencia a Zaragalla en los siguientes dos afnos.
o Infraccién grave: desfase de tres a cuatro tramos en la tabla de pagos. (por ejemplo
indicar 18 € donde deberia haber sido 30 €)
= Si no ha empezado la participacion de la nifia o nifio en la colonia, se le solicitara
que subsane la diferencia o renuncie a las semanas que considere para adecuar el
precio. En caso de no hacerlo sera el equipo Zaragalla quien anule las semanas
comunicandolo por teléfono o correo electrénico. Se le sancionara ademas con la
no participacion de su hija/o en la siguiente ediciéon de Zargalla.

= Si esta participando la nifia o nifio en la colonia, se le solicitara que subsane la
diferencia o renuncie a las semanas que considere para adecuar el precio. En caso
de no hacerlo se le dara de baja en las siguientes, debiendo ademas, que abonar el
importe no satisfecho de las semanas disfrutadas. En caso de no hacerlo se le
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afiadira un afo mas a la sancion de no participar en la edicién siguiente de
Zaragalla.

= Siya ha participado se le instara a subsanar la diferencia dentro de los dos meses
siguientes y siempre antes de noviembre. En caso de no hacerlo se le afadira un
afno mas a la sancion de no participar en la edicion siguiente de Zaragalla

o Infracciébn muy grave: desfase de cinco o mas tramos en la tabla de pagos. (por

ejemplo indicar 18 € donde deberia haber sido 33 € o mas) o no presentar la

documentacion requerida en el plazo otorgado para ello.

= Sino ha empezado la participacion de la nifia o nifio en la colonia, se le anulara la
inscripcidon no pudiendo volver a participar en el programa Zaragalla en las
préximas tres ediciones siguientes. No se le devolvera el importe aportado.

= Si estd participando la nifia o nifio en la colonia, se anulara la plaza a partir del
lunes siguiente no pudiendo volver a participar en el programa Zaragalla en las
préximas tres ediciones siguientes. No se le devolvera el importe aportado.

= Siya ha participado se le instard a subsanar la diferencia dentro de los dos meses
siguientes y siempre antes de noviembre iniciando procedimiento legal en caso de
que esto no se produzca. No podra participar en las siguientes tres ediciones de
Zargalla.

7.4. Otro tipo de faltas

La acumulacién de tres faltas de asistencia seguidas o 4 alternas sin justificacion
supondran la baja inmediata de la colonia, no abonandose lo no disfrutado.

Ik~ 8.- VARIOS

El Ayuntamiento de Zaragoza se reserva la posibilidad de ampliar plazas, modificar su
adjudicacioén, cambiar el centro deportivo, o suspender total o parcialmente la actividad ante
situaciones excepcionales.

8.1.- RENUNCIAS Y BAJAS:

La solicitud de renuncia de plaza se hara:

* Mediante correo electronico a la direccion zaragalla@zaragoza.es indicando
datos del nif@), n° de preinscripcién y semanas a las que renuncia.

Unicamente tendran derecho a devolucién del importe abonado aquellos que, por fuerza
mayor, hayan causado baja del Programa, siempre que se aporte documentacion precisa para
avalar la situacion que motiva la baja. Quedara a criterio del Ayuntamiento de Zaragoza la
valoracién de la situacion.

Si por razones extraordinarias la colonia tuviese que ser suspendida de forma total o
parcial se reintegrara el importe abonado por los dias no disfrutados, desde el momento en que se
dictamine dicha medida.

8.2.- DIRECCIONES Y TELEFONOS DE INTERES
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Informacion:
* Pagina web municipal: www.zaragoza.es
* Durante el periodo de preinscripcidon aparecera un enlace directo en la

pagina de inicio. O bien se podra encontrar dirigiéndose al menu: Para la
Gente / Infancia.

* Teléfono Municipal de Informacion: 010

» Teléfono Centros Municipales de Servicios Sociales: 900 700 107

* Correo electrénico: zaragalla@zaragoza.es

8.3.- OTROS:

En aquellos casos que puntualmente quieran acceder al servicio de comedor lo
comunicaran a los/las monitores/monitoras el dia anterior. Por razones organizativas no
se autorizara la utilizaciéon del servicio de comedor de forma ocasional mas de 2 dias a
la semana, salvo en situaciones excepcionales. El precio de cada comida suelta sera
de 5 euros. No se admitirdan pagos en metdlico en la instalacion y debera enviarse
justificacion documental de su pago al correo zaragalla@zaragoza.es

LagaZa\\a
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ANEXO 1

DOCUMENTO CONSENTIMIENTO INFORMADO .
CONVOCATORIA ACCESO AL PROGRAMA MUNICIPAL ZARAGALLA

SOLICITANTE:

Para poder tramitar su solicitud el Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accion Social y Familia necesita TRATAR DATOS Y
CONSULTAR POR MEDIOS ELECTRONICOS LA SIGUIENTE INFORMACION de cada miembro de la unidad familiar, incluida la
persona solicitante.

EllLa solicitante MANIFIESTA LA NO OPOSICION y/o autoriza la CONSULTA DE DATOS por el Ayuntamiento de
Zaragoza ante los organismos referenciados.. ( Marcar con X todos los que corresponda de la tabla siguiente

IMPORTANTE: Si no se autoriza la consulta, se debera aportar la documentacioén referida para que pueda valorarse y
resolverse la solicitud.

(rellenar con x todos los apartados )

DGP [ ]Derecho ano N.I.F., CONSULTAY VERIFICACION DE IDENTIDAD — DIRECCION GENERAL DE POLICIA
QOposicién

AEAT [ JAutorizo la ACCESO A DECLARACION DE INGRESOS EN IRPF — NIVEL DE RENTA-
consulta

INSS [ ]1Derecho ano CONSULTA REGISTRO DE PRESTACIONES SOCIALES PUBLICAS , INCAPACIDAD
Oposicién TEMPORAL Y MATERNIDAD

SEPE [ ]Derecho ano ACCESO A SITUACION DE DESEMPLEO Y DEMANDANTE DE EMPLEO AHORA Y POR
QOposicién FECHAS - SEPE

SEPE [ ]Derecho ano CONSULTA IMPORTES PRESTACIONES RECIBIDAS EN PERIODO - SEPE
QOposicién

TGSS [ ] Derecho ano ACCESO A SITUACION DE ALTA/BAJAY VIDA LABORAL — TESORERIA GENERAL DE LA
Oposicién SEGURIDAD SOCIAL

CCAA [ ]1Derecho ano ACCESO CONSULTA DE DATOS DEL CERTIFICADO DE FAMILIA NUMEROSA
Oposicién

CCAA [ ]Derecho ano ACCESO CONSULTA DE DATOS DE DISCAPACIDAD
QOposicién

PADRON [ ]Derecho ano OBTENCION DE CERTIFICADO DE EMPADRONAMIENTO — PADRON MUNICIPAL (‘acceso
QOposicién directo Ayuntamiento )

En caso de que no desee autorizar la consulta o ejerza el derecho de oposicién

Yo DIDia

de:

, con DNI me opongo a la consulta

Por los siguientes motivos:

El | La solicitante : ( rellenar con x si procede )

[ ]ELIGE COMO MEDIO PREFERENTE DE COMUNICACION LOS SISTEMAS ELECTRONICOS

[ ] Autoriza el TRATAMIENTO DE LA INFORMACION conforme a la FINALIDAD expresada en el cuadro de
informacién basica. Sin su autorizacion, no podremos mantenerle informado de actividades y futuras ayudas de su
interés.

[ ] Autoriza la COMUNICACION DE LOS DATOS de resolucién de la prestacion , ayuda o servicio a los miembros
de la unidad familiar relacionados con el expediente, Instituciones Publicas (educativas, sanitarias y/o sociales) y
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entidades privadas proveedoras de los servicios solicitados. Sin su autorizacion, no podremos tramitar la ayuda o

servicio solicitado.

[ ] La/el solicitante declara que todos los miembros de la unidad familiar enumerados , en su caso, han sido informados
y autorizan al Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accion Social y Familia al tratamiento de sus datos
personales con los fines indicados en la presente solicitud, asi como a la consulta de datos necesarias en los
organismos antes referenciados.

Si la/el solicitante hace constar datos de otra/s persona/s incluidas en la unidad familiar, debera informar a dichas personas de que sus
datos personales seran tratados por los Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accion Social y Familia. Asimismo, la notificacion
por su parte de dichos datos, presupone la existencia de consentimiento previo de dicha otra persona o personas para el tratamiento

de sus datos.

APELLIDOS Y NOMBRE NIF I NIE

RELACION CON EL
SOLICITANTE

*INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS*

*Responsable*

Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accién Social y Familia

*Finalidad*

Sus datos personales y, si es estrictamente necesario, los datos de los miembros de su unidad familiar se
obtienen para gestionar el servicio o ayuda por usted demandado, siendo incorporados a ficheros
responsabilidad de Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza.

Para la consecucion de la finalidad antedicha podréa producirse el tratamiento de informacion referente a datos
familiares, economicos, situacion social, datos de salud, asi como cualquier otro dato de caracter personal que
fuera necesario para la satisfactoria prestacion del servicio demandado por usted.

Los datos de identificacién, direcciéon, nimero de teléfono, correo electrénico o cualquier otro proporcionado por
usuario podran ser utilizados para mantenerle informado del estado de sus prestaciones, servicios publicos y
privados, actividades, eventos, publicaciones y noticias que pudieran resultar de su interés por cualquier medio
analdgico o digital disponible, como correo electrénico, whatsapp o sms entre otros. Asi mismo confirma que el
teléfono que nos proporciona es de titularidad del usuario y uso exclusivo de este garantizando el usuario la
privacidad de la informacién que le enviemos al mismo.

*Legitimaciéon*

La informacion ha sido aportada libre voluntariamente por el solicitante en el formulario de solicitud y por los
miembros de su unidad familiar para un tratamiento de datos legitimado por el art. 6.2 de la Ley Organica de
Proteccion de Datos (art.6.2) cuya finalidad es la gestion de las competencias atribuidas al Excmo.
Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accién Social y Familia y el cumplimiento de nuestra relacién
administrativa.

*Destinatarios*

Los datos personales que usted ha facilitado tienen como destinatario a Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza,
Area de Accién Social y Familia.

Los datos personales estrictamente necesarios podran ser transmitidos a Organismos Publicos que por ley y/o
convenios de colaboracién o financiacién asi lo requieran, entre otros la Tarjeta Social Digital.

Los datos de resolucion de la ayuda o servicio podran ser comunicados a los miembros de la unidad familiar
relacionados con el expediente, Instituciones Publicas (educativas, sanitarias y/o sociales) y entidades privadas
proveedoras de los servicios solicitados, exclusivamente con la finalidad de satisfacer el servicio por usted
demandado o solventar cualquier situacion de urgencia.

Le informamos que si durante la prestacion del servicio se tuviera que cobrar alguna contraprestacion, los datos
de caracter personal (nombre, apellidos, D.N.I y n°® C/c) podran ser comunicados a la entidad bancaria gestora
del abono de la misma.

No se prevé la transferencia internacional de sus datos personales.

*Derechos*

Tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, como se explica en la
informacién adicional, contactando con Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Jefatura de Departamento de Area
de Accién Social y Familia, plaza de San Carlos 4 -50001- Zaragoza o sistemasinformacionas@zaragoza.es

No obstante, en cualquier momento se pueden ejercer sus derechos de revocacién del consentimiento por
cualquiera de los medios descritos.

*Informacion
Adicional*

Puede consultar la *INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS* en:
http://www.zaragoza.es/ciudad/sectores/social/detalle_Normativa?id=8984
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DATOS DE MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR Y OBTENCION DE DATOS DE OTRAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos es una norma
derogada, con efectos de 2 de octubre de 2016, por la disposicion derogatoria Unica.2.b) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. Ref. BOE-A-2015-10565. No obstante, hasta que, de acuerdo con lo dispuesto en la disposicion final
séptima, en la redaccion dada por la disposicion final 9 del Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, Ref. BOE-A-
2020-11043, produzcan efectos las previsiones relativas al registro electronico de apoderamientos, registro electronico,
punto de acceso general electrénico de la Administracién y archivo Unico electrénico, que sera a partir del dia 2 de abril
de 2021, se mantendran en vigor los articulos relativos a las materias mencionadas. Ha sido sustituida pues por la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Las personas interesadas tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuentren en poder de la Administracion
municipal o hayan sido elaborados por cualquier otra Administracion. La administracion municipal podra consultar o
recabar dichos documentos salvo que el interesado se opusiera a ello. No cabra la oposicion cuando la aportacion del
documento se exigiera en el marco del ejercicio de potestades sancionadoras o de inspeccién. Las Administraciones
Publicas deberan recabar los documentos electronicamente a través de sus redes corporativas 0 mediante consulta a
las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electronicos habilitados al efecto.

No se requeriran a los interesados datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora aplicable o que hayan
sido aportados anteriormente por el interesado a cualquier Administracion. A estos efectos, el interesado deberd indicar
en qué momento y ante qué drgano administrativo presentd los citados documentos, debiendo ser recabados
electronicamente a través de sus redes corporativas o de una consulta a las plataformas de intermediacion de datos u
otros sistemas electronicos habilitados al efecto, salvo que conste en el procedimiento la oposicién expresa del
interesado o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso. Excepcionalmente, si no se pudieran recabar
los citados documentos, podran solicitarse nuevamente al interesado su aportacion.

La/el solicitante tiene derecho a la proteccion de datos de caracter personal, y en particular a la seguridad y
confidencialidad de los datos que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones de las Administracion municipal, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 13 h) de la citada Ley 39/2015, de 1 de octubre.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y Garantia de los derechos digitales se le
informa _que podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, oposicion y cancelacién de sus datos en la forma
establecida por la ley, mediante comunicacién en la siguiente direccion: Ayuntamiento de Zaragoza, Area de Accion
Social y Familia, Departamento de Accién Social y Familia . Palacio de Morlanes, Plaza San Carlos n.° 4 Zaragoza; y
accediendo, en su caso, a la cuenta de correo electrénico sistemasinformacionas@zaragoza.es

[ 1 La/el solicitante reconoce la recepcion de esta informacion procedente de Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, Area
de Accion Social y Familia, y ha leido la informacion adicional sobre el tratamiento y comunicacién de sus datos

personales.
En Zaragozaa ___de__ del 202_
Dfia./D..

NIF/NIE
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