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1. INTRODUCCION

El Patronato de Fundacion Dfa tiene atribuida la responsabilidad de aprobar la
estrategiay las Politicas Corporativas de Dfa, asi como los programas y sistemas de
cumplimiento y control interno.

Es por ello que, con el objetivo de establecer los principios generales a considerar
en las actuaciones profesionales de nuestra plantilla y equipo directivo, el Patronato
ha aprobado el siguiente Manual de Prevencién de Blanqueo de Capitales.

1.1 Contexto y normativa

La politica de prevencién del blanqueo de capitales surge a finales de la década
de 1980 como reaccidn a la creciente preocupacion que planteaba la criminalidad
financiera derivada del trafico de drogas.

Esa preocupacion hace reaccionar a las organizaciones internacionales ya existentes,
como la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), o la propia Unién Europea (UE), o
incentiva la creacion de nuevos organismos, como es el Grupo de Accion Financiera
Internacional (GAFI).

En el ambito normativo, la UE viene desarrollando una continua y creciente
regulacion desde la Directiva 91/308/CEE, relativa a la prevencién de la utilizaciéon
del sistema financiero para el blanqueo de capitales. Este texto fue perfeccionadoy
ampliado, sustancialmente, por la Directiva 2001/97/ CE.

Posteriormente, se aprobé la denominada Tercera Directiva, la Directiva 2005/60/CE,
que derogaba la inicial, estableciendo un marco normativo general, es una norma

de minimos, que no solo debia ser tfraspuesto a la normativa interna por los estados
miembros, sino desarrollarla. En el caso de Espafia, ha sido fraspuesta mediante la Ley
10/2010, con el consiguiente desarrollo.

Reconociendo que los riesgos asociados al blanqueo de capitales estan en
constante evolucion, se produce una revision periddica del marco legal europeo
asociado. Asi se aprueba en 2015, la Cuarta Directiva, 215/849, y en 2018, la Quinta
Directiva, 2018/843.

(6]
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Debemos destacar laimportante produccion legislativa de 2024:
Reglamento UE 2024/1620
Reglamento UE 2024/1624
Directiva UE 2024/1640, Sexta Directiva

En el caso de Espanfa, se aprobo la Ley 10/2010, de Prevencion del Blanqueo de
Capitales y de la Financiacioén del Terrorismo, que traspone la Directiva 2005/60/CE.
Esta norma, posteriormente modificada para adaptarla a la Quinta y Sexta Directiva,
procede a la unificacion de los regimenes de Prevencion de Capitales y de la
Financiacion del Terrorismo.

Importante es tfambién la Ley 2/2023, reguladora de la Proteccién de las Personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupciéon — Ley de
Canal de Denuncias.
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2. OBJETIVO

(Adaptado alaLey 10/2010 de 28 de abril y al RD 304/2014)

En el presente Manual se describen los procedimientos y medidas de control
establecidos en nuestras actividades para la Prevencion del Blanqueo de Capitales y
de la Financiacién del Terrorismo (en adelante “PBCFT"), con el objetivo de cumplir
con lo dispuesto en la normativa en vigor en relacion con:

e Lasobligaciones, funcionesy facultades del Representante ante el SEPBLAC, de
acuerdo con lo establecido en la normativa de PBCFT.

e Los procedimientos establecidos respecto de la clasificacion, admisiéon y
conocimiento del cliente en base al riesgo.

e Laaplicacion de las medidas de diligencia debida.

e Los procedimientos de examen, informacion y comunicacién de operaciones
sospechosas.

e Los procedimientos de conservacion de documentos.

e Lasobligaciones, funciones y procedimientos a seguir por parte de los
empleados en materia de PBCFT.

e Los procedimientos y medidas de control interno y actualizacion.

Este Manual y las normas que la desarrollan son de obligado cumplimiento en Dfa.
En el desarrollo, implantaciéon y aplicacion de las normas y procedimientos que
integran el sistema de prevencioén de blanqueo de capitales y de la financiacién del
terrorismo de cada una de los departamentos de Dfa, se debe cumplir esta politica,
adaptandola, en la medida que lo permita la legislacion y el tipo de negocio, al
modelo desarrollado por Dfa.
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3. SUJETO OBLIGADO

Quienes ejercen cargos de caracter directivo, apoderadas/os, trabajadoras/es con
capacidad de llevar a cabo compras, empleadas/os, representantes y colaboradores
en nuestras actividades, con funciones en las areas afectadas por la normativa de
PBCFT, son sujetos obligados para prevenir el blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo en los términos previstos en la Ley y en funciéon de las actividades
profesionales que les son propias, ademas de las que, con caracter adicional, puedan
desarrollar habitualmente.

En materia de PBC y FT, Dfa debe cumplir con la obligacién de comunicar al SEPBLAC
cualquier operacion que presente indicios de ser constitutiva de blanqueo de
capitales y continuar con su politica de obtener de los clientes informacién suficiente
sobre su identidad y actividad econdmica o profesional, establecer procedimientos
de control interno y comunicacion, y formar a su personal en cuestiones relativas a la
prevencion del blanqueo de capitales.

Todas las actividades de Dfa se realizan conforme a las mejores practicas y con
estfricto cumplimiento de la normativa vigente y su propdsito es que no sea utilizado
para realizar ninguna operacion ilegal.

Todos los miembros de la planfilla con capacidad de gestion que trabajen en Dfa
deben conocer y cumplir las normas establecidas para conocer al cliente y detectar
operaciones que puedan constituir indicios o certeza de blanqueo de capitales o de
financiacion del terrorismo.

El caracter de sujeto obligado de Dfa lo es en aplicacion de la normativa vigente, en
particular, por lo que se refiere a las siguientes posibles actividades:

1. Riesgo geografico, en funcién de la ubicacion de la persona fisica o juridica, se
consideran lugares geograficamente de riesgo, aquellos que estén incluidos en
listas como paraisos fiscales o territorios no cooperantes, o con fuerte presencia
de terrorismo.

2. Riesgo actividad:
a) Personas fisicas o juridicas condenadas por delitos econémicos y/o
fiscales.
b) Casinos, y entidades de juego, apuestas y juegos de azar.
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c) Personas juridicas de las que se sospecha que no existe coincidencia
entre la fitfularidad formal y la titularidad real y/o composicion real del érgano
de gobierno y/o administracion.

d) Clientes relacionados con la produccién de armamento y productos
similares.

e) Empresa de vehiculos de importacion.

f) Agencias de cambio de monedas, divisas y transferencias.

g) Caso de declaraciones o documentacion librada a Dfa con indicios de
falta a la verdad, simulacion o fraude.

h) Otfras que puedan ser consideradas con un riesgo infrinseco de blanqueo
o financiacion del terrorismo.

Se frata de identificar aquellas actividades a las que esta expuesta Dfay pueden
causar un riesgo de blanqueo, por ejemplo: donaciones, negocios juridicos que
exigen figuras juridicas complejas o fuera de mercado, actos por debajo de valor de
mercado, ventas...

3.1. Datos del Sujeto Obligado

e Nombre o Razén social: FUNDACION DFA

e Domicilio: Calle Jose Luis Pomaron 9 Zaragoza, 50.008

e Inscripcion en el Registro de Fundaciones: 50/0167

e NIF: G-99118598

e Descripcion de la actividad: Fundacional, asistencia a personas con
discapacidad.

e Aquellas sociedades y Fundaciones vinculadas con Fundacién Dfa que suscriban
el presente manual.

3.2. Obligaciones y actuaciones del sujeto obligado

Dfa, como sujeto obligado, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 2,1,letra x),
en los términos establecidos en el articulo 39, de la Ley asume las obligaciones en
materia de PBCFT respecto de las operaciones realizadas, en su caso, a fravés de su
personal, dirigidas a impedir y prevenir la utilizacion de su actividad para el Blanqueo
de Capitales y financiacion del terrorismo e ira unido a otros documentos de la
entidad como la politica de admisiéon de clientes. En todo caso, ademas del presente
Manual, el personal que presta sus servicios en Dfa cuenta con el material de consulta
facilitado como consecuencia del curso de formacion impartido, asi como con la
informacion actualizada periddica que confeccione o reciba.
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Dentro de las obligaciones exigidas por la normativa se trata de cumplir, en particular,
con lo dispuesto en los siguientes grandes grupos de obligaciones con caracter
general:

Medidas de diligencia debida (normales, simplificadas o reforzadas).

Medidas de control interno (examen externo, formacion, proteccioéon e idoneidad
de la plantilla, directivos y agentes, politica de proteccién de datos de caracter
personal y otras que Dfa pueda implantar).

Obligaciones de informacion (examen especial, comunicaciones por indicio o
sistematicas, abstencion de ejecucion, prohibicidon de revelacion, conservacion
de documentos y colaboracién con autoridades).

3.3 Qué se considera blanqueo

A los efectos de este Manual, se considera Blanqueo de Capitales las siguientes
acftividades:

La conversion o la fransferencia de bienes, a sabiendas de que dichos bienes
proceden de una actividad delictiva o de la participacion en una actividad
delictiva, con el propdsito de ocultar o encubrir el origen ilicito de los bienes o
de ayudar a personas que estén implicadas a eludir las consecuencias juridicas
de sus actos.

La ocultacion o el encubrimiento de la naturaleza, el origen, la localizacion, la
disposicion, el movimiento o la propiedad real de bienes o derechos sobre
bienes, a sabiendas de que dichos bienes proceden de una actividad delictiva o
de la participacion en una actividad delictiva.

La adquisicién, posesion o utilizacion de bienes, a sabiendas, en el momento de
larecepcion de los mismos, de que proceden de una actividad delictiva o de la
parficipacion en una actividad delictiva.

La participacion en alguna de las actividades mencionadas en las letras
antferiores, la asociacion para cometer este tipo de actos, las tentativas de
perpetrarlas y el hecho de ayudar, instigar o aconsejar a alguien para realizarlas
o facilitar su ejecucion.

Existira blanqueo de capitales aun cuando las conductas descritas en las letras
precedentes sean realizadas por la persona o personas que cometieron la actividad
delictiva que haya generado los bienes.

Se entendera por bienes procedentes de una actividad delictiva todo tipo de activos
cuya adquisicion o posesion fenga su origen en un delito, tanto materiales como
inmateriales, muebles o inmuebles, tangibles o intangibles, asi como los documentos
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o instrumentos juridicos con independencia de su forma, incluidas la electrénica o la
digital, que acrediten la propiedad de dichos activos o un derecho sobre los mismos,
coninclusiéon de la cuota defraudada en el caso de los delitos contra la Hacienda
Publica.

Se considerara que hay blanqueo de capitales aun cuando las actividades que hayan
generado los bienes se hubieran desarrollado en el territorio de otro Estado.

3.4 Qué es financiacion del terrorismo

Se entendera por financiaciéon del terrorismo el suministro, el depdsito, la distribucién
o larecogida de fondos o bienes, por cualquier medio, de forma directa o indirecta,
con la intencion de ufilizarlos o con el conocimiento de que seran ufilizados,
infegramente o en parte, para la comision de cualquiera de los delitos de terrorismo
tipificados en el Codigo Penal.

Se considerara que existe financiacion del ferrorismo aun cuando el suministro o la
recogida de fondos o bienes se hayan desarrollado en el territorio de otro Estado.

Se consideraran paises terceros equivalentes aquellos Estados, ferritorios o
jurisdicciones que, por establecer requisitos equivalentes a los de la legislacion
espainola, se determinen por la Comisién de Prevencion del Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias.

La calificacion como pais tercero equivalente de un Estado, territorio o jurisdiccion
se entenderd en todo caso sin efecto retroactivo.

3.5 Objetivo del manual

La finalidad esencial perseguida con la instauracion de las medidas establecidas al
efecto es evitar, por todos los medios al alcance de Dfa, cualquier posible intento de
ufilizacién de la misma para dar cobertura a operaciones de blanqueo de capitales o
de financiacion del terrorismo.

Todo la plantilla de Dfa, independiente de su categoria profesional, deben ser
conscientes de laimportancia de la colaboracioén en la prevencioén del blanqueo de
capitales, poniendo en practica las medidas contenidas en el presente Manual con la
maxima diligencia, con el objetivo esencial de evitar o paralizar cualquier intento de
utilizar la Fundacion para la consecucion de los fines ilicitos antes mencionados.



MANUAL DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES FUNDACION DFA

En consecuencia, uno de los fines primordiales de este Manual es informar a la
plantilla sobre qué actividades u operaciones pueden calificarse de riesgo por
indicios con la finalidad de prevenirlos.

En el mismo sentido, se establecen en este Manual los procedimientos para advertir
y comunicar a los érganos o autoridades competentes dichas operaciones de riesgo
por indicios.

Para ello, adicionalmente, el personal de Dfa que frabaje y preste sus servicios en
actividades sensibles, tales como gestion de fondos, atencion a clientes o manejo

de capitales, recibira los oportunos cursos de formacion y medidas de control que
proponga el Organo de Control Inferno y comunicacion. Tales materiales, asi como el
propio Manual, estaran permanentemente disponibles en el Portal del Empleado de
Dfa.

Dfa pondra también a disposiciéon de su plantillay colaboradores un ejemplar del
presente Manual y de los folletos o circulares informativas que puedan elaborarse en
lo sucesivo.
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4. NORMATIVA INTERNA DE PREVENCION
4.1. Normativa interna y ambito de aplicaciéon

El presente manual contiene una serie de normas y procedimientos que se aplicaran
en el futuro. Su contenido debera ser periddicamente actualizado, en funcién del
desarrollo normativo y la experiencia obtenida.

Una vez aprobada por el Organo de Control Interno, la persona representante ante el
SEPBLAC podra hacerlo llegar a este organismo con el fin de que, en su caso, formule
las observaciones o reparos a su contenido.

El Manual formara parte de los procedimientos internos de Dfa, siendo obligatorio
su conocimiento y cumplimiento para todas las personas que prestan sus servicios
laborales o profesionales en él, bien como profesionales, bien como personal
administrativo o auxiliar.

Todas tendran acceso a su version actualizada, y estaran implicadas en la tarea de
prevencion, paralo que seran debidamente informadas e instruidas sobre la materia.
En el caso que se confrate nuevo personal, se les instruira en los procedimientos
internos contenidos en este manual.

4.2. Clientes
A los efectos previstos en este Manual:

e  Seconsiderara CLIENTE la persona fisica, juridica o entidad sin personalidad
juridica propia que demanda a Dfa la contratacion de sus servicios o lleva a cabo
aportacion de fondos o capital de caracter dinerario o no dinerario.

e Seconsiderara CLIENTE HABITUAL aquel que mantiene una relacion de negocio
con Dfa.

e Seconsiderara CLIENTE NO HABITUAL aquel que realiza una operacion aislada
sin mantener una relacién de negocio con Dfa.

En todo lo referido a este Manual, las personas usuarias de nuestros servicios tendran
la categoria de clientes y, por tanto, se les aplicara las normas contenidas en este
Manual.
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5. ORGANOS DE CONTROL INTERNO

Los érganos de control interno de Fundacion Dfa dedicados directamente ala PBCFT
son los que se sefalan a continuacion:

5.1. Patronato

El Patronato tiene entre sus cometidos la supervision e impulso de las politicas

de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. Sus

funciones en esta materia se resumen en:

e Aprobacion de las politicas y procedimientos generales de Fundacion Dfa
en materia de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo.

e Aprobacion de las altas y bajas en los miembros del Organo de Control Interno.
Nombramiento del representante ante el SEPBLAC.

e Serinformado de las principales deficiencias y recomendaciones propuestas en
el informe de experto externo, en el caso de realizarse, en el plazo maximo de
tres meses desde la fecha de emision de dicho informe y adoptar las medidas
necesarias para solventar las deficiencias identificadas.

5.2. Organo de control interno y comunicacion

El Organo de Control Interno (en adelante, OCI) es el rgano maximo de Dfaen la
aplicacion de las politicas y procedimientos establecidos para la prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

a) Funciones:

e Definir las politicas y procedimientos adecuados en materia de diligencia
debida, informacién, conservacion de documentos, control interno, evaluaciéony
gestion de riesgos, garantia del cumplimiento de las disposiciones pertinentes y
comunicacion, con objeto de prevenir e impedir operaciones relacionadas con
el blanqueo de capitales o la financiacion del terrorismo.

e Establecer la politica expresa y gradual de admisiéon de clientes, adaptandose
precauciones reforzadas respecto a aquellos clientes que presente un riesgo
superior al promedio.

e  Realizar un analisis previo del riesgo de blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo de Dfa con el fin de demostrar a las autoridades
competentes que las medidas adoptadas fienen el alcance adecuado.
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e  Prevenir e impedir larealizacion de operaciones relacionadas con el blanqueo
de capitales y la financiacién del terrorismo.

e Decidir las operaciones con indicios que se deben comunicar al SEPBLAC.

e Elaborar la politica de formacioén profesional de la plantilla de Dfa en materia de
prevencion del blanqueo de capitales, formulando anualmente el proyecto de
los cursos.

e  Aprobar el plan anual de formacién y fomentar la formacion de toda la plantilla
que se considere adecuado en materia de prevencion del blanqueo de capitales
y de la financiacion del terrorismo.

e Aprobarlarelacion de clientes objeto de excepcidon de comunicacion
sistematica, resefiando por escrito los motivos que la justifiquen.

e  Elaborar los criterios sobre la politica de aceptacion de clientes para poder
operar con Dfa.

e Analizar las comunicaciones relativas a operaciones por indicios de blanqueo de
capitales presentadas por los infegrantes de Dfa.

e Canalizar las consultas y dar apoyo a todas las areas de Dfa, relacionadas con la
prevencion del blanqueo de capitales.

e Examinar con especial atencién cualquier operaciéon que por su cuantia o su
naturaleza pueda estar particularmente relacionada con la financiacién del
terrorismo, realizar un seguimiento de las operaciones susceptibles de blanqueo
de capitales y analizar las operaciones detectadas.

e Analizar las modificaciones de la lista de operaciones de riesgo o sospechosas
de blanqueo de capitales, para actualizar la tipologia de dichas operaciones,
cuando asi fuese necesario.

e  Facilitar al SEPBLAC y al resto de autoridades (judiciales, policiales,
administrativas) la informacion que requieran en el ejercicio de sus facultades,
guardando el secreto profesional en los casos en que asi deba cumplirse.

e  Preparar las comunicaciones que deberan ser enviadas al SEPBLAC en respuesta
arequerimientos efectuados.

° Estudiar la legislacion nacional y comunitaria, asi como los textos aprobados por
organismos internacionales en esta materia, al objeto de detectar las incidencias
que dichos textos tengan en la normativa interna de Dfa.

e Lavigilanciay coordinaciéon del cumplimiento de la normativa sobre prevencion
de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo por el personal de Dfa.

e  Conservar con la maxima diligencia la documentacion generada por cada
incidencia que le sea reportada.

e Recibirinformacién de aquellas operaciones que, debido a su urgenciay
circunstancia, hayan sido comunicadas al SEPBLAC por el representante de Dfa.
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e Recibirinformacion de las actas de las auditorias o informes de experto externo,

relativas a la prevencion del Blanqueo de Capitales, y aprobar, en su caso,

aquellas medidas que se indiquen en las recomendaciones efectuadas en dichos

informes.
e Informar al Patronato y alos Administradores de cada una de las entidades de

Dfa de las principales deficiencias y recomendaciones propuestas en el informe
de experto externo en el plazo maximo de fres meses desde la fecha de emision

de dicho informe.
e  Proponery promover las oportunas modificaciones del Manual y del
procedimiento inferno, asi como el seguimiento y control de la normativa

vigente en esta materiay supervisar el funcionamiento de los procedimientos de

prevencion, al objeto de detectar posibles carencias de los mismos.
e  Elaborarlarelacion de documentos remitidos al Patronato y a los
Administradores de cada una de las entidades de Dfa.

e Elaborar de forma anual una memoria explicativa que contenga las actuaciones e
informacioén estadistica mas relevantes que, en materia de prevencion, se hayan

producido en el periodo considerado.
e  Establecimiento de un canal interno y externo de comunicacion y denuncia.

b) Funcionamiento:

El Organo de Control Interno y comunicacion se reunira siempre que lo exijan

los asuntos de su competencia, y en todo caso con una periodicidad no superior
al semestre, convocandose por cualquier medio con una antelaciéon de cinco
dias, salvo que el caracter de urgencia requiera una reunién inmediata. Las
reuniones tendran lugar en la sede central de Dfa, en el siguiente domicilio: C/
José Luis Pomarén no 9 de Zaragoza, pudiéndose realizar las reuniones mediante
procedimientos telematicos si se considera oportuno, siempre que se reconozca
laidentidad de los participantes por parte de la secretaria del Organo de Control
Interno, y asi lo exprese en el acta, que remitira posteriormente a las direcciones de
correo electronico de cada uno de los concurrentes.

El acta de la sesidn recogera los puntos tratados y los acuerdos adoptados y se
firmara por las personas que ostenten la Presidenciay la Secretaria.

Para que la reunién del Organo de Control Interno sea considerada vélida se

necesitara la presencia de la mitad mas una de las personas infegrantes. La personas
representante del area a la que corresponda la aceptacion del cliente que se analice

en una reunién del Organo de Control Interno no podré participar en las votaciones.
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Los acuerdos se tomaran por mayoria simple. En caso de empate correspondera a la
Presidencia dirimir con su voto los empates a efectos de adoptar acuerdos.

En particular, la secretaria del Organo de Control Interno y comunicacion, en su caso,

tendra las siguientes funciones especificas:

e Custodiadel archivo general y especifico de forma que se garantice su
confidencialidad.

e Recibir del personal las informaciones y documentos acerca de cualquier
operacion sospechosa o de riesgo que pudiera sugerirles, asi como solicitar
toda la informacion adicional que considere necesaria.

e Transmitir al presidente del Organo de Control Interno que ha recibido una
comunicacion interna al objeto de que este 6rgano decida sobre el destino de la
misma fras su analisis.

e Custodiade las sesiones de formacion de la plantilla.

e  Custodiade las comunicaciones realizadas al SEPBLAC (comunicaciones
de nombramiento de cargos, comunicaciones de operaciones por indicios,
respuestas a los requerimientos del Servicio Ejecutivo).

e  Custodia de los requerimientos del Servicio Ejecutivo.

e Custodia de la documentacion relacionada con la Prevencion de Blanqueo de
Capitales que el Organo de Control Interno y comunicacion considere oportuno
archivar.

c) Composicion:
El Organo de Control Interno estara constituido por el Comité de Direccion.

La Direccion General del Comité de Direccion ejercera la Presidencia del Organo de
Control Interno.

La Secretaria del Organo de Control Interno y comunicacién sera ejercida por la
Secretaria del Comité de Direccion.

5.3. Representante ante el Servicio Ejecutivo

La persona representante ante el SEPBLAC ejerce la representacion e interlocucion de
las entidades de Dfa ante las autoridades y organismos competentes en esta materia.

a) Funciones:
e Representar alas entidades de Dfa frente al Servicio Ejecutivo.
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e Comunicar al Servicio Ejecutivo las operaciones que presenten certeza o
indicios de estar relacionadas con el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo.

e  Adoptar medidas adecuadas para mantener la confidencialidad.

e  Colaborar conla Comisiéon de Prevencion del Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias y sus 6érganos de apoyo facilitando la informacién que
éstos requieran.

e  Comparecer en toda clase de procedimientos administrativos o judiciales en
relacion con los datos recogidos en las comunicaciones al Servicio Ejecutivo
o cualquier ofra informacion complementaria que pueda referirse a aquéllas
cuando se estime imprescindible obtener la aclaracion, complemento o
confirmacion del propio sujeto obligado.

e  Analizar las operaciones sujetas a la comunicacion sistematica por si fuvieran
indicios de estar relacionadas con el blanqueo de capitales o con la financiaciéon
del terrorismo.

e Convocar, en su caso, las reuniones extraordinarias del Organo de Control
Interno.

e Mantener puntualmente informada al resto de integrantes del Organo de Control
Interno de Dfay al personal que en ella frabaja de cualquier circunstancia que
pudiera alterar la politica de prevencién aqui recogida.

La persona representante ante el SEPBLAC tiene acceso sin limitacion alguna a
cualquier informacién obrante en Dfa.

La persona representante ante el SEPBLAC recibira formacion externa adecuada para
el ejercicio de sus funciones anualmente.

b) Composicion:

La propuesta de nombramiento de la persona representante, acompanada de una
descripcion detallada de su frayectoria profesional, sera comunicada al SEPBLAC
que, de forma razonada, podra formular reparos u observaciones. Asimismo, se
comunicara al SEPBLAC el cese o sustitucion de la persona representante o personas
autorizadas cuando tenga caracter disciplinario.

La persona representante ante el SEPBLAC sera quien ejerzala Direccion de la
Secretaria Técnica.



MANUAL DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES FUNDACION DFA

5.4. Unidad Operativa de Prevencion Blanqueo de Capitales

La Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de capitales es la responsable de
implantar las medidas establecidas para la prevencion del blanqueo de capitales y
de la financiacion del terrorismo.

a) Funciones:

e  Supervisar el funcionamiento de los procedimientos de prevencion del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo, proponiendo al
Organo de Control Interno la actualizacién de los mismos, de acuerdo con los
nuevos métodos y técnicas de blanqueo y la adecuacion de la normativa interna
alalegislacion vigente.

e Disefar, desarrollar e implementar programas para el mejor cumplimiento,
seguimiento y control de prevencion del blanqueo de capitales y de
Conocimiento del Cliente.

e  Promover la ufilizacion de los procedimientos de prevencion, planteando la
adopcion de programas, medidas y mejoras.

e Informar periddicamente al Organo de Control Interno de los resultados y las
recomendaciones que surgen de los antedichos programas de seguimiento y
control.

e  Alta/ modificacion de parametros de seleccion de operativa sensible.

e  Recibirlas comunicaciones de sospecha de blanqueo de capitales o
financiacion del terrorismo u otras operaciones delictivas, procedentes de la
plantilla de Dfa.

e Analizar dichas comunicaciones a los efectos de comunicarlas al Organo de
Control Interno, en su caso.

e Analizar las operaciones que se resalten como de riesgo (incluidas los que
correspondan a la comunicacion sistematica), para su comunicacion al Organo
de Control Interno, en su caso.

e Proponer las iniciativas que considere oportunas al Organo de Control Interno
en lainvestigacion de casos sospechosos.

e Proponer al Organo de Control Interno la cancelacién de contratos, productos
o servicios o de relaciones con clientes; siendo competencia de éste tomar la
decision que considere pertinente.

e  Proponer el alta de los clientes de alto riesgo.

e  Revisar de forma anual el informe de autoevaluacion del riesgo para su
aprobacion por la OCl ante el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo.

5
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e  Recibir la formacién externa adecuada para el ejercicio de sus funciones que se
hayan designado en el plan anual de formacién en materia de PBCFT.

e |mpartir las acciones formativas incluidas en el plan anual de formacioén de la
Organizacion y fomentar la formacion de todo el personal que se considere
adecuado en materia de PBCFT.

Para el desarrollo de sus funciones, la Unidad Operativa de prevencion del blanqueo
de capitales tiene acceso a la documentacion en formato electrénico en la cual se
conservara toda la informacion relativa a la PBCFT.

b) Composicion y dependencia:

En dependencia del Organo de Control Interno, la Unidad Operativa de prevencion
del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo esta integrada por la
persona responsable de la Secretaria Técnica, la Direcciéon de Administraciony el o la
Controller.

La Unidad Operativa estara dotada de los medios técnicos suficientes para
desarrollar su funcion.
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6. MEDIDAS DE DILIGENCIA DEBIDA
6.1 Medidas aplicables con caracter general

Todas las medidas que se detallan en los siguientes apartados se refieren a los
asuntos en los cuales Dfa resulta sujeto obligado de acuerdo con los términos de la
Ley.

De acuerdo con la normativa de prevencion del blanqueo de capitales, la
identificacion de los clientes es obligatoria desde el momento de entablar relaciones
de negocio o de efectuar cualquier operacion, es decir, a partir de iniciarse el trato
con los potenciales clientes.

En el momento de entablar relaciones de negocio o de efectuar cualesquiera
operaciones, se exigira la presentacion de documentos que acrediten la identidad
de todos los clientes, habituales o no, y se conocera la naturaleza de su actividad
profesional o empresarial.

Con caracter general, se aplicaran las siguientes medidas de diligencia debida:

e |dentificacion formal

e |dentificacion del titular real

e |Informacion sobre el propdsito e indole prevista de larelacion de negocios

6.2. Identificacion de clientes y donantes, analisis de riesgo y
seguimiento de operaciones

Dfa ha desarrollado el siguiente procedimiento de identfificaciéon de clientes y
entidades con las que se formalicen operaciones susceptibles producir blanqueo
de capitales o financiacion del terrorismo (tales como convenios de colaboracion), y
debe realizarse bajo los siguientes parametros:

e |dentificacion formal y del titular real con caracter previo a la celebracion del
contrato o aceptacioén de la donacion.
e |dentidad del beneficiario con caracter previo al servicio de la prestacion.

Este procedimiento no se aplicara en aquellos casos en los que no exista una relaciéon
comercial, enfendiendo como tales aquellas que no generan transacciones de fipo
econoémico de ningun tipo.
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6.3. Identificacion del titular formal y del titular real

La enfrada de un cliente en Dfa supone el inicio de un mecanismo de evaluacion del
mismo de acuerdo a los parametros establecidos en la Ley.

En primer lugar, se distinguira entre un cliente habitual respecto de un cliente no
habitual.

Una vez realizada esta primera delimitacion, se debera determinar si el cliente es el
titular real de la operacién o actua por cuenta de terceros.

Se entiende por titular real todo aquel que esté en posesion de mas de un 25% de
las acciones o participaciones o de los derechos de voto de una persona juridica, o
que a través de acuerdos o disposiciones estatutarias o por otros medios ejerzan el
control, directo o indirecto, de la gestion de una persona juridica.

Cuando no exista una persona fisica que posea o controle, directa o indirectamente,
un porcentaje superior al 25 por ciento del capital o de los derechos de voto de

la persona juridica, o que por ofros medios ejerza el control, directo o indirecto,

de lapersonajuridica, se considerara que ejerce dicho control el administrador o
administradores. Cuando el administrador designado fuera una persona juridica,

se entenderd que el control es ejercido por la persona fisica nombrada por el
administrador persona juridica.

Tendran la consideracion de titulares reales las personas naturales que posean o
controlen un 25 por ciento o mas de los derechos de voto del Patronato, en el caso de
una fundacion, o del érgano de representacion, en el de una asociacion, teniendo en
cuentalos acuerdos o previsiones estatutarias que puedan afectar a la determinacion
de la fitularidad real. Cuando no exista una persona o personas fisicas que cumplan los
criterios establecidos en el parrafo anterior, tendran la consideracion de titulares reales
las personas integrantes del Patronato y, en el caso de asociaciones, las personas
integrantes del érgano de representaciéon o Junta Directiva.

Las personas fitulares reales se identificaran con nombre, apellidos, DNI, direccion
y nacionalidad. Dfa debera poseer los mecanismos minimos necesarios para
determinar la persona titular de la operacion.

La identificacion y comprobacion de la identidad del titular real podra realizarse, con
caracter general, mediante una declaracion responsable del cliente o de la persona
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que tenga atribuida la representacion de la persona juridica salvo en los casos en los
que el riesgo sea superior al promedio. En dichos casos, asi como en los casos de
que existan indicios de que laidentidad de la persona fitular real declarada por el
cliente no es exacta o veraz o si concurren circunstancias que determinen el examen
especial sera preceptiva la obtencion de documentacion adicional o de informacién
de fuentes fiables.

Esta fase del procedimiento de establecimiento o mantenimiento de relaciones en las
actividades de Dfa se considera fundamental para evitar responsabilidades futuras en
materia de prevencion de blanqueo de capitales, por no haber prestado la diligencia
debida, por lo que se mantiene un mecanismo de identificacion de los clientes.

Dfa aplicara la politica de aceptacion de clientes segun el analisis de riesgo que se
adjuntaen el Anexo |.

Para aquellas actividades que se considera necesario en dicho analisis, se entiende
que la correcta identificacion del cliente y una adecuada verificacion de la
documentacion presentada para la acreditacion de la persona fisica o juridica, junto
con la copia escaneada, archivada y a disposicion de las autoridades administrativas
o judiciales competentes, de la documentacion que acredita la personalidad de los
clientes es una pieza clave de la prevenciéon en materia de blanqueo de capitales.

En general, el estudio del cliente se inicia con la comprobacién de su identidad
mediante documentos fehacientes, que permitan conocerle antes de realizar
ninguna operacién por su cuenta.

En ningulin caso se podra asumir una actividad sin haberse seguido previamente
las normas de idenfificacion que se establecen a continuacion, sin perjuicio de lo
previsto en el articulo 12 de la Ley.

Para la identificacion de clientes se realizara mediante:
e |dentificacion presencial

e |dentificacion mediante video conferencia

e |dentificacion mediante video-identificacion

Cuando se aprecien discrepancias entre los datos facilitados por el cliente y ofra
informacion accesible o en poder del sujeto obligado, sera obligatorio proceder a la
identificacion presencial.
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Esta identificacion se realizara para la distinta fipologia de clientes mediante alguno
de los siguientes documentos:

DONANTES

e  Personas fisicas donantes que done un importe igual o superior a 100€
cualquiera de estos documentos

a) DNI
b) Pasaporte
c) Tarjeta de residencia
d) Documento de Identidad de Extranjero
e) Documento, carta o tarjeta oficial de identidad personal expedido por las
autoridades de origen para ciudadanos de la Unidon Europea o del Espacio
Econdémico Europeo.
f) Documento de identidad expedido por el Ministerio de Asuntos Exteriores 'y
de Cooperacion para representaciones diplomaticas y consulares.
g) Excepcionalmente, cualquier otfro documento de identificacion valido en el
pais de procedencia que incorpore la fotografia del titular.
h) Escritura de poderes, junto con alguno de los documentos anteriores,
cuando la persona actue en nombre de otro.
i) Cualquier otro documento que se considere oportuno para la acreditacion
de su personalidad.

Se recabara del cliente copia de su documento de identidad y se conservara copia
en el expediente.

e  Personas juridicas y ofras entidades, cualquiera de estos documentos
a) Escritura de constitucion en la que conste, denominacién, domicilio, forma
juridica y objeto social.
b) Numero de Identificacion Fiscal (NIF).
c) Escritura de poderes, o documento acreditativo de la representacion, asi
como el documento de identificacion de la persona fisica que representa a la
juridica
d) Identidad de sus administradores
e) Poderes y laidentidad de las personas que actien en su nombre.

No se admitiran como donantes aquellos que no se identifiquen en la forma
anfedicha.
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CLIENTES

Se recabara del cliente con el objeto de verificar la informacién suministrada la
documentacién complementaria que, para cada caso, se indica:

e  Personas Fisicas

Autébnomos que quieran establecer relaciéon comercial con Dfa:

e DNI

e Recibo de la seguridad social en el régimen aplicable.

e Ultima declaracion del I.R.P.F.

e Altafiscal enla AEAT (modelos 036, 037, alta en IAE...)

e Declaracion del IVA (Trimestral o anual).

e Declaracion de retenciones del I.R.P.F./Resumen anual de retenciones
recientemente presentados.

e  Ofradocumentaciéon que permita establecer la personalidad del cliente, la
actividad desarrollada o a desarrollar y el propdsito o indole de la relacion
de negocio, asi como de sus actividades.

Dentro de este apartado se incluye también a las personas sin ingresos, como
puedan ser, a titulo de ejemplo, desempleados, estudiantes..., solicitandoles la
documentacioén que permita acreditar su personalidad, la actividad a desarrollar y la
indole o propdsito de la relaciéon de negocio.

Para verificar la informacion aportada se valorara su dependencia con ofros
miembros de su familia.

Si dicha valoracion se estima como incoherente con la informacion solicitada, se
le solicitaran documentos que verifiquen la actividad profesional o empresarial del
miembro de la familia del que indiquen depender.

e  Personas Juridicas

Declaracién del IVA (Trimestral o anual).

Alta fiscal en la AEAT (modelos 036, 037, alta en IAE...)
Escritura de constitucion

Estatutos vigentes

Impuesto de sociedades.

o o b~ w N o=

Titularidad real
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Estructura de la propiedad

Asociaciones, fundaciones, Colegios Profesionales, Comunidades,
Corporaciones, ONG...:

e Memoria de Actividades.
e  Presupuesto del afio actual.

° Paralas Fundaciones, también se aceptaran las memorias del plan de
actuacioén inscritas en el Registro de Fundaciones.

e  Paralas asociaciones, también se aceptara el documento de inscripcion
en el Registro correspondiente.

9. Cuentas anualesy su presentacion de cuentas en el Registro pertinente.
10. Cuentas auditadas del ejercicio anterior.

11. Cualquier documento especifico que acredite la actividad empresarial de
manera fehaciente.

Las entidades y organismos publicos estan exentas de la acreditacion de su actividad
econdmica-empresarial. Las sociedades y fundaciones de caracter publico estaran
sujetas a dicha acreditacion.

La copia de toda la documentacion relativa a la identificacion de donantes y Clientes,
incluido el Formulario de Identificacion de Clientes (ver Anexo Il) debera ser
debidamente archivada y custodiada.

En caso de que la persona trabajadora de Dfa interviniente considere que el

titular formal no coincide con el titular real de la relaciéon en cuestion, tendra que
identificar y dejar constancia del titular real mediante una declaracion responsable
de la contraparte, colaborador o donante o de la persona que tenga atribuida la
representacion de la persona juridica, junto con la documentacién de identificacion
formal de ésta antes explicada. También se podra utilizar cualquier otra herramienta
que se considere conveniente con esta finalidad.

Asimismo, con caracter general, se debe reclamar y obtener informacion de los
clientes sobre el propdsito e indole prevista de la relaciéon comercial. En particular,
se recabara informacion a fin de conocer la naturaleza de su actividad profesional o
empresarial, y adoptar medidas dirigidas a comprobar razonablemente la veracidad
de dicha informacion.

Tales medidas consistiran en el establecimiento y aplicacion de procedimientos de
verificaciéon de las actividades declaradas por los clientes segun el nivel de riesgo.

26
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Dfa debe obtener informacion sobre el propdsito e indole prevista de larelacion
mutua a fin de conocer la naturaleza de su actividad profesional o empresarial y
adoptar medidas dirigidas a comprobar razonablemente la veracidad de dicha
informacion.

En el momento de entablar relaciones con los clientes, se recabara de ellos o de
bases de datos publicas, informacion a fin de conocer la naturaleza de su actividad
profesional o empresarial, y determinar en qué nivel de riesgo se encuentra el cliente.

6.4. Politica de admisién de Clientes

Con caracter general, se aplicaran las siguientes medidas de diligencia debida
mediante la identificacion formal en los términos establecidos en el Apartado 6.1.

e |dentificacion del titular real.

e Informacion sobre el propdsito e indole prevista de la relacién de negocios.

e Informacion sobre el ejercicio por el cliente o sus familiares o allegados de
funciones publicas importantes en el extranjero actualmente o en los dos afos
anteriores.

No se admitiran como clientes:

e Aquellos que por las circunstancias que en ellos concurran no parezcan que
realicen actividades profesionales o empresariales o no dispongan de medios
compatibles con la operacion que se propongan realizar.

e Aquellos que no faciliten los datos que de ellos se soliciten a efectos de
comprobar su identidad, la identidad del titular real, en su caso, el origen de los
fondos que maneja o las razones por las que pretende realizar una determinada
transaccion, o los oculten o falseen.

e Aquellosrespecto de los cuales se compruebe que los datos por ellos
suministrados no corresponden a la realidad.

e Aquellos que por provenir de jurisdicciones remotas imposibiliten el
cumplimiento de las obligaciones que impone la Ley.

e Aquellos que utilizan diversas cuentas bancarias o cuentas en el extranjero sin
justificacion alguna

e Aquellos que pretendan pagar un mayor precio por servicios o transacciones sin
motivo justificado.

e Aquellas personas juridicas cuya estructura de propiedad o de conirol no haya
podido determinarse.

e Aquellas entidades financieras de las que se desconozca su ubicacion territorial.
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Aquellas entidades o personas fisicas condenadas por sentencia firme por
delitos de blanqueo de capitales o financiacién conftra el terrorismo.

Aquellas personas fisicas o juridicas incluidas en listas oficiales de sanciones en
esta materia.

Personas o entidades relacionadas con la produccion o distribucion de armas y
otros productos similares.

Locutorios.

Aquellas enfidades que se dediquen al juego, apuestas, casinos, etc. sin
autorizacion administrativa.

Personas incluidas en alguna de las listas oficiales de sanciones (OFAC o
similares) o personas que estén relacionadas con paises prohibidos.

Personas sobre las que se disponga de alguna informacioén de la que se deduzca
que pueden estar relacionadas con actividades delictivas de caracter financiero.

Seran considerados clientes con riesgo superior al promedio los que presenten una
o varias de las siguientes caracteristicas:

Los nacionales o residentes en paraisos fiscales u otros territorios de riesgo o en
paises donde existen organizaciones criminales.

Entidades publicas o privadas en paraisos fiscales o en paises no cooperantes, o
en paises expresamente calificados como de alto riesgo.

Las personas con responsabilidad publica (PEP's), en los términos y con el
alcance previstos en la Ley 10/2010 y al RD 304/2014.

Las sociedades cuyo capital no sea suficiente para la realizacion de las
actividades que proyecta, salvo que sus fuentes de financiacion sean conocidas.
Las donaciones recibidas en cuantias no coincidentes con la capacidad de
generar ingresos del donante.

Las personas residentes en Espafa que pretendan realizar el pago de la
operacion, total o parcialmente, con fondos procedentes de paraisos fiscales u
otros territorios de riesgo o en paises donde existen organizaciones criminales.
Casinos o entidades de juegos o apuestas autorizadas oficialmente.

En tales casos se emplearan las medidas reforzadas de diligencia debida previstas en
laLeyy, en partficular, adoptar medidas adecuadas a fin de determinar el origen del
patrimonio y de los fondos con los que se llevara a cabo la operacion propuesta por
el cliente.

El Organo de Control adoptaréa la decision definitiva en relacion a la admisiéon o no de
un determinado cliente.
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En relacién con los clientes habituales de Dfa:

Volveran a aplicarse las medidas de diligencia debida que ya fueron aplicadas
en su momento, cuando se produzca una operacion significativa por su volumen
o complejidad.

Se aplicaran en todo caso a los clientes ya existentes antes del 29 de abril de
2015, fecha en la que se cumplen cinco afios de la enfrada en vigor de la Ley
segun sefala su disposicion transitoria séptima.
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7. CONSERVACION DE DOCUMENTACION

Dfa conservara por el plazo legalmente establecido para su uso en toda investigacion
0 analisis, en materia de posibles casos de blanqueo de capitales o de financiacion
del terrorismo, por parte del Servicio Ejecutivo de la Comisién o de cualquier otra
auforidad legalmente competente los siguientes documentos:

e Copiade los documentos exigibles en aplicacion de las medidas de diligencia
debida, durante un periodo minimo de diez afios desde la ejecucion de la
operacion.

e  Original o copia de los documentos o registros que acrediten adecuadamente
las operaciones, los intervinientes en las mismas y las relaciones de negocio,
durante un periodo minimo de diez afios desde la ejecucién de la operacién o la
terminacion de larelacion de negocios.

Las copias de la documentacion se realizaran en Dfa teniendo a la vista los
documentos originales. Las copias de la documentacion se realizaran en DFA
teniendo a la vista los documentos originales. Esta documentacioén se guardara en
el servidor /nube de la entidad, dentro de cada empresa, de manera digital/pdf/
imagen.

En tfodo caso, el sistema de archivo de los sujetos obligados debera asegurar la
adecuada gestion y disponibilidad de la documentacion, tanto a efectos de control
interno, como de atencidon en tiempo y forma a los requerimientos de las autoridades.

Ademas, se mantendra durante al menos 10 afios las actas de reuniones del Organo
de Control Interno y durante 5 afios el informe de experto externo sobre los
procedimientos y érganos de control.
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8. DETECCION DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

La legislacion vigente obliga, ademas de prevenir el blanqueo de capitales

y la financiacién del terrorismo, a detectar las operaciones, conductas,
comportamientos, fransacciones y operaciones susceptibles de estar vinculadas al
blanqueo de capitales o, en su caso, con la financiacién del terrorismo o cualquier
otra operacion de fipo delictiva.

Es sospechosa toda operaciéon que muestre una falta de correspondencia o
congruencia con la naturaleza, volumen de actividad o antecedentes operativos del
cliente, siempre que no se aprecie justificacion econdmica, profesional o de negocio
licita para larealizacion de dichas operaciones.

Con el fin de limitar el riesgo de blanqueo de capitales, asi como la existencia de
operaciones sospechosas, Dfa solamente permite que sus clientes realicen los

pagos a través de cheque bancario nominativo, fransferencia bancaria, o dinero en
metalico siempre que no supere la cantidad de 1.000 euros. Para el caso de pagos en
metalico, se considerard como operacion sospechosa la utilizacion de billetes de 500
euros.

Todo miembro de Dfa tiene la obligacién de examinar con especial atenciéon
cualquier operacion, con independencia de su cuantia, que pudiera tener indicios
de estar relacionada con el blanqueo de capitales o la financiacion del terrorismo,
comunicandolo a la Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de capitales
para que ésta decida si procede su comunicacion al SEPBLAC. Para ello, en el Anexo
V del presente Manual, se incluye una lista que ofrece ejemplos de operaciones
susceptibles de estar particularmente vinculadas con el blanqueo de capitales con
el objetivo de orientar al personal de Dfa sobre los tipos de operaciones con riesgo
potencial de vinculacion a actividades de blanqueo de capitales.

No se trata de una lista que enumere todos los posibles casos de operaciones
vinculadas con el blanqueo de capitales; tampoco implica que todas las operaciones
incluidas hayan de estar necesariamente vinculadas al blanqueo de capitales. La
finalidad de la lista es ofrecer a la plantilla apoyo respecto a la identificacion de una
serie de factores y operaciones en las que se ha venido apreciando un cierto grado
de relaciéon con el blanqueo de capitales, a partir de la experiencia de las distintas
unidades de la Comisiéon de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones
Monetarias.
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Anualmente se revisara el catalogo de operaciones sospechosas en funciéon de las
actividades desarrolladas y experiencia adquirida. De esta forma, se enriquecera el
catalogo con las experiencias derivadas de las operaciones que hayan sido objeto
de examen especial y que hayan aportado indicios de estar relacionadas con la
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo. El catalogo
enriquecido con dichas experiencias sera objeto de comunicacioén a toda la plantilla
y formara parte de la formacién anual a la misma con objeto de que la plantilla

se abstenga de realizar cualquier operacioén incluida en él y considerada como
sospechosa.

Quien hubiera detectado alguna de estas circunstancias lo pondra, de inmediato, en
conocimiento del Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de capitales.

A tal fin, las comunicaciones realizadas al amparo del presente Manual, ya contengan

denuncias de incumplimiento o consultas relativas a su interpretacion o aplicacion,

podran hacerse llegar a Dfa a través de cualquiera de los siguientes medios:

¢ Mediante la cumplimentacion de un formulario electrénico que estara disponible
en el apartado denominado “Canal Etico” del Portal del empleado “El Puente” y
en la pagina web de Fundacioén Dfa.

e  Correo ordinario ala direccion: C/José Luis Pomaron, 9, 50008 Zaragoza
(Espafa), a la atencion del Organo de Etica y Cumplimiento.

e  Correo electroénico a la direccion: canaletico@fundacionDfa.es.

Efectuada la comunicacion a la Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de
capitales, el comunicante quedara exento de responsabilidad.

Cualquiera que sea el criterio adoptado por el Organo de Control Interno con
respecto a las comunicaciones realizadas, se informara al comunicante del curso que
se le dé en el caso de haberse identificado.

En caso de que, franscurrido un plazo de veinte dias habiles, la persona comunicante
no hubiera recibido respuesta alguna sobre el estado de su comunicacién, podra
optar por comunicar directamente al SEPBLAC los hechos que se hubieran puesto
previamente de manifiesto ante el Organo de Control Interno con indicacién a éste
de que efectua tal comunicacion directa.
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9. ANALISIS DE LAS OPERACIONES

El Organo de Control Interno llevara a cabo las gestiones adicionales de
investigacion sobre las operaciones detectadas con la maxima profundidad y
rapidez posible, mediante la obtencién de toda la informacién y documentacion
disponibles, y la investigacion global de la operativa de los clientes, contemplando la
posible relacién con otros clientes o sectores de actividad.

A la vista de toda la documentacion recabada, el Organo de Control Interno decidira
sobre la procedencia de su comunicacion al SEPBLAC. En caso afirmativo, la
operacion sera comunicada, junto con la documentacion que soporte las gestiones
realizadas.

Se utilizara para ello el formulario o medio de comunicacién electrénica previsto en
cada caso por el SEPBLAC.

Se guardara constancia de los analisis de operaciones de riesgo (anormales,
inusuales o potencialmente constitutivas de indicio o certeza), de las deliberaciones
habidas, asi como de las comunicadas al SEPBLAC.

En especial, dichos registros haran referencia a cada operacion estudiada, cliente,
identificacion, motivo de la alerta, ampliacion de datos efectuada si resultara preciso,
decision adoptada de remision o de archivo y motivo, asi como cualquier otro dato

o antecedente que, a la vista de la operacidon concreta, se mostrare relevante para su
evaluacion.
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10. COMUNICACION AL SEPBLAC DE LAS OPERACIONES

Se debe diferenciar entre las comunicaciones por indicio y las comunicaciones
sistematicas.

El Organo de Control Interno cuando detecte un indicio o una evidencia clara de
blanqueo de capitales o de financiacién del terrorismo procedera a informar por
correo certificado o por el canal habilitado al efecto al SEPBLAC, cumplimentando el
formulario dispuesto por el SEPBLAC en cada momento.

Enlas comunicaciones habra de informarse de:

e Relacién e identificacion de las personas fisicas o juridicas que participan en la
operaciony concepto de su participacion en ella.

e Actividad conocida de las personas fisicas o juridicas que participan en la
operaciony correspondencia entre la actividad y la operacion.

e Relaciéon de operaciones y fechas de las mismas, indicando su naturaleza,
moneda, cuantia, lugar/es de ejecucion, finalidad e instrumentos de pago o
cobro utilizados.

e  Exposicidon de las circunstancias de toda indole de las que pueda inferirse el
indicio o certeza de vinculacion al “blanqueo de capitales” o que pongan de
manifiesto la falta de justificacion econdmica, profesional o de negocio parala
realizacion de las actividades.

e  Gestionesrealizadas por el sujeto obligado comunicante para investigar la
operacion comunicada. Exposicion de las circunstancias de las que pueda
inferirse el indicio o certeza de relacidon con el blanqueo de capitales o con la
financiacién del terrorismo o que pongan de manifiesto la falta de justificacion
econdmica, profesional o de negocio para larealizacion de la operacion.

e  Cualesquiera otros datos relevantes para la prevencion del blanqueo de
capitales o la financiacion del ferrorismo que se estimen necesarios o
convenientes.

e [nformacién detallada de todas las medidas tomadas para intentar determinar
tanto el origen de los fondos utilizados como el titular real de la operativa
comunicada.

e [nformacion detallada de todas las medidas fomadas en relacién con los sujetos
intervinientes en la operativa con indicios comunicada y en caso de continuar
con larelacion justificacion de las razones para ello.

La persona representante ante el SEPBLAC informara al Organo de Control Interno,
en sus sesiones ordinarias, de las comunicaciones remitidas al SEPBLAC. Asimismo,
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informara de las comunicaciones recibidas de la planfillay de la actividad de la
Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de capitales.

Cuando se restrinja la relacion de negocio con algun cliente por presentar indicios
de blanqueo de capitales o de financiacién del terrorismo, se fendra en cuentaala
hora de comunicar al cliente la decision adoptada, el cumplimiento escrupuloso del
deber de no revelacion de la comunicaciéon de operativa sospechosa al SEPBLAC.
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11. DEBER DE SECRETO

Todas las personas trabajadoras de Dfa que desempefen o hayan desempenado
una actividad de estudio o investigacion relacionada con la Prevencion del Blanqueo
de Capitales e Infracciones Monetarias del Tesoro Publico o para cualquiera de sus
organos y hayan tenido conocimiento de sus actuaciones o de datos de caracter
reservado esta obligado a mantener el debido secreto.

El incumplimiento de esta obligaciéon dara lugar a las responsabilidades
administrativas, laborales y penales que correspondan segun la normativa vigente
aplicable.

Estas personas no podran publicar, comunicar o exhibir datos o documentos
reservados, ni siquiera después de haber cesado en el servicio, salvo permiso
expreso otorgado por la Comisiéon de Prevencion del Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias del Tesoro Publico.

La plantilla de Dfa es conocedor de la prohibicion absoluta de revelar al cliente ni a
terceros que se ha comunicado informacién al SEPBLAC o que se esta examinando o
puede examinarse alguna operacion.
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12. IDONEIDAD DE LA PLANTILLA Y MIEMBROS
DEL PATRONATO

Para asegurar altos estandares éticos en la contratacion de miembros de érganosy
puestos de responsabilidad, se aplicaran a estos colectivos los criterios de idoneidad
fijlados por la normativa sectorial que les resulte de aplicacion.

En defecto de normativa especifica, parala determinaciéon de la concurrencia de
altos estandares éticos en miembros de érganos y puestos de responsabilidad
del sujeto obligado, se tomara en consideracioén diversos factores tales como:
trayectoria profesional, observanciay respeto alas leyes mercantiles u otras que
regulen la actividad econémicay la vida de los negocios, asi como alas buenas
practicas del sector de actividad de que se trate.

En Dfa, en el momento de una nueva incorporacion de una persona miembro de
organo y puestos de responsabilidad, se le hara entrega de una comunicacion en

la que se informa de los valores que debe cumplir como integrante de érganosy
puestos de responsabilidad de Fundacion Dfay se le hara entrega de la ultima version
del Cédigo Etico, del Cédigo de Conducta de la Plantilla, del Politicas de uso de los
sistemas de informacion y equipos de trabajo y del Manual para la prevencion del
blanqueo de capitales. Cada componente de la plantilla debe dar su conformidad
mediante la firma de dicha comunicacion.

Asimismo, Fundacién Dfa establece que se considerara que concurren altos
estandares éticos cuando la persona candidata al Patronato, equipo directivo

y personal de plantilla supere de forma satisfactoria el juicio de idoneidad de
miembros de érganos y puestos de responsabilidad, que se realizara mediante la
aportacion de lainformacion solicitada al efecto en ficha correspondiente.

Sila persona candidata tuviera antecedentes penales, habra que tener en cuentala
fechay el motivo de la condena. A efectos del presente Manual solo seran aplicables
los delitos conftra el patrimonio, contra el orden socioecondmico (hurto, robos,
estafas, delitos societarios...), contra la Hacienda Publica y Seguridad Social, delitos
contralas Administraciones Publicas y falsedades y otros de similar naturaleza. En
estos casos no concurren los estandares éticos.
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13. PROTECCION DE DATOS

No se requerira el consentimiento de la persona interesada para el tratamiento de
datos que resulte necesario para el cumplimiento de las obligaciones de informacion.

Asimismo, no seran de aplicacion a los ficheros y tratamientos a los que se refiere
este precepto las normas contenidas en la citada Ley Organica referidas al ejercicio
de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion. En caso de
ejercicio de los citados derechos por la persona interesada, los sujetos obligados se
limitaran a ponerle de manifiesto lo dispuesto en este articulo.

Los érganos centralizados de prevencion tendran la condicidon de encargados
del tratamiento a los efectos previstos en la normativa de proteccion de datos de
caracter personal.

Seran de aplicacion las medidas de seguridad de nivel alto previstas en la normativa
de proteccion de datos de caracter personal.

‘w
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14. COLABORACION DE LA ENTIDAD CON EL SEPBLAC Y
CON LA COMISION DE PREVENCION DE BLANQUEO DE
CAPITALES E INFRACCIONES MONETARIAS

Conindependencia de la comunicacioén individual al SEPBLAC de operaciones
sospechosas, la comunicacion por indicios o la comunicacion sistematica, en su
caso, Dfa colaborara con la Comisién de Prevencion de Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias del Tesoro Publico o sus érganos de apoyo, facilitando
conforme ala normativa legal vigente en cada momento, la documentaciéon e
informacion que se le requiera en el ejercicio de sus competencias, sobre si
mantienen o han mantenido alo largo de los diez afios anteriores relaciones de
negocios con determinadas personas fisicas o juridicas y sobre la naturaleza de
dichas relaciones, guardando el secreto profesional.

La persona representante ante el SEPBLAC sera el responsable de:

° Recibir los requerimientos

e  Ejecutar las acciones necesarias de investigacion interna dentro de la entidad,
para dar respuesta a los requerimientos habidos, siempre dentro de los plazos
indicados.

e Hacer llegar al Servicio la respuesta, conteniendo los datos requeridos.

El proceso a seguir es el siguiente: Se comprobara si es cliente

e Sino es cliente, se contestara al organismo correspondiente, comunicando que
no es cliente de Dfa.

e Siescliente: Unavez recopilada la informacion solicitada, se procedera a
enviar la documentacién al organismo correspondiente. Ademas, se analizara
en profundidad la operativa realizada por esta persona, por si pudieran existir
operaciones relacionadas con el blanqueo de capitales o con la financiacién del
terrorismo. Si se envia al SEPBLAC, tienen que devolver acuse de recibo de la
comunicacion.

La comunicacion de buena fe por parte de Dfa de las operaciones descritas en
este apartado no constituye violacion de las restricciones sobre revelaciéon de
informacién impuestas por via contfractual o por cualquier otra disposicion legal,
reglamentaria 0 administrativa y no implica para Dfa o su plantilla ningun fipo de
responsabilidad.
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15. FORMACION DEL PERSONAL

Dfa establece como obijetivo prioritario la adopcion de las medidas necesarias para
que toda la plantilla a su servicio reciba formacién permanente sobre las exigencias
derivadas de la normativa sobre prevencion de blanqueo de capitales y de la
financiacién del terrorismo para perfeccionar la tarea de prevencion de blanqueo de
capitales y financiacion del terrorismo.

Para ello, el Area de Recursos Humanos, en coordinacion con el Organo de Etica

y Cumplimiento, organizara planes anuales de formacioén y cursos especiales que
capaciten a su plantilla y especificamente al personal que desempena aquellos
puestos de trabajo que, por sus caracteristicas, son idéneos para detectar los
hechos u operaciones que puedan estar relacionados con el blanqueo de capitales
o la financiaciéon del terrorismo para efectuar la deteccion y conocer la manera de
proceder en tales casos.

Los programas de formacioén tendran en cuenta la legislacion local contra el
blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, las ultimas fendencias de estas
actividades delictivas, asi como las normas y procedimientos de Dfa destinados a
combatir el blanqueo de capitales y la financiaciéon del terrorismo, incluida la forma
de reconocer las actividades sospechosas y comunicarlas.

Dichos cursos de formacién tendran en cuenta el perfil de cada colectivo de la
plantillay seran adaptados a los riesgos de cada sector.

Los profesionales asistentes deberan cumplimentar el certificado de asistencia al
curso de formacion. Tras impartir los cursos de formacion, se realizara la evaluacion
para determinar los conocimientos adquiridos por los profesionales en materia de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

En fodo caso el curso trata como contenido minimo, los siguientes temas:
e  Sujetos obligados.

e Concepto de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

e  Riesgos para Dfa.

e Normatfivay disposiciones legales en vigor.

e Obligaciones legales:
1. Organos de control interno.
2. Medidas de diligencia debida. Examen especial y comunicacion.
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° Infracciones y sanciones.

e Casosreales de blanqueo de capitales relativos a operaciones con indicios que
se hayan producido en Dfa o que puedan ser especificos del sector.

° Paraisos fiscales, paises no cooperantes y paises del riesgo.

El Area de Recursos Humanos en coordinacion con el Organo de Eticay
Cumplimiento, adaptandose a los planes y programas de formacion corporativos,
desarrollaran las acciones formativas correspondientes y determinaran el personal
que precisa formacion especializada en atencion a la valoracion del riesgo de
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo inherente a su funcién o
destino. Se llevara un registro de todas las acciones formativas impartidas, dejando
constancia de la fecha, lugar y duracién de cada curso, nombre de los asistentes,
departamento y entidad a la que pertenecen. Se custodiara una copia de estos
registros por el Organo de Etica y Cumplimiento.

Independientemente de los planes generales de formacion, todas las personas

que pudieran tener relaciéon con las previsiones definidas en el presente Manual
deberan estar informados e informar permanentemente a su personal de todas

las modificaciones normativas en esta materia, asi como de todas las nuevas
modalidades, técnicas o procedimientos que se detecten como susceptibles de ser
ufilizados para el blanqueo de capitales o la financiaciéon del terrorismo.

Los cursos podran ser de caracter presencial o a distancia, guardandose en cualquier
caso rastro documental de los detalles de la actividad formativa llevada a cabo.



MANUAL DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES FUNDACION DFA

16. EXAMEN EXTERNO

Por los érganos fundacionales competentes se podra determinar la necesidad de
realizar los examenes externos correspondientes de los sistemas previstos en el
presente manual.



MANUAL DE PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES FUNDACION DFA

17. ACTUALIZACION

El Manual de Prevencion de Blanqueo de Capitales de Dfa se revisara y actualizara
periddicamente, atendiendo al informe anual del Organo de Control Interno, asi
como a las sugerencias y propuestas que realice el personal de Dfa. El Organo

de Etica y Cumplimiento podra formular propuestas de mejora o promover la
adaptacion del Manual en su conjunto.

Cualquier revision o actualizaciéon que suponga una modificacién del Manual de
Prevencioén de Blanqueo de Capitales de Fundacion Dfa, aun cuando venga exigida
por lalegislacién, requerirala aprobacion por el Patronato de Fundacion Dfa, previo
informe de su Comité de Etica y Cumplimiento.
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18. ACEPTACION

El personal de Fundacién Dfa acepta expresamente las normas de actuacion
establecidas en el Manual de Prevencion de Blanqueo de Capitales de Fundacion
Dfa.

Las personas que en el futuro se incorporen a Dfa, aceptaran expresamente los
principios y las normas de actuacion establecidas en el Manual de Prevenciéon de
Blanqueo de Capitales de Fundacion Dfa.
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19. APROBACION, ACTUALIZACION Y VIGENCIA

El Manual de Prevencioén de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo
de Dfa, fue aprobado con fecha el de 28 de octubre de 2020 por unanimidad del
Patronato de Fundacién Dfa y modificado por unanimidad del Patronato, en sus
reuniones 24 de marzo de 2021 y 27 de noviembre de 2024, entrando en vigor al dia
siguiente y estara vigente en tanto no se apruebe su modificacion.

Nivel de revision

Fecha de edicion

Revision 00 28/10/2020
Revision 01 24/03/2021
Revision 02 27/11/2024
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ANEXO I. ANALISIS DE RIESGO

A) Informe de autoevaluacion del sujeto obligado:

INFORME DE AUTOEVALUACION DEL RIESGO ANTE EL BC/FT

NOMBRE: GP-7,S.L.
CIF: BS50505718
DOMICILIO: C/JOSE LUIS POMARON 9

50008 ZARAGOZA

PREGUNTA RESPUESTA PUNTUACION
ACTIVIDAD: ASESORIA FISCAL/CONTABLE 0
PERTENECE A UN GRUPO? st 0
¢FILIALES/SUCURSALES? NO 0
EXISTE ALGUN PRODUCTO/SERVICIO DE RIESGO? st 0
SISTEMA PARA MOVIMIENTOS DE FONDOS TRANSFERENCIAS 0
RECIBOS DOMIOILIADOS 0
¢SE UTILIZAN CHEQUES AL PORTADOR? NO 0
{TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES? NO 0
ZOPERACIONES A DISTANCIA O NO PRESENCIALES? PRINCIPALMENTE 0
TIPOLOGIAS PRINCIPAL DE CLIENTES ASOCIACIONES 0
ZEXISTE DIFICULTAD PARA IDENTIFICAR A LOS CLIENTES? st 1
EXISTEN TRANSACCIONES EN LAS QUE ES DIFICIL IDENTIFICAR EL ORIGEN DE LOS FONDOS? NO 1
ZEXISTEN CLIENTES SUJETOS A SANCIONES FINANCIERAS INTERNACIONALES? NO 0
ZEXISTEN CLIENTES DE PAISES CON ALTOS INDICES DE CORRUPCION? NO 4
EXISTEN CLIENTES CON RESPONSABILIDAD PUBLICA? NO 0
TOTAL PUNTUACION 2

CLASIFICACION DEL RIESGO

DE 1 A 9 PUNTOS

MAS DE 15 PUNTOS

RIESGO

MEDIDAS DE DILIGENCIA SIMPLIFICADAS

FECHA DE REVISION:

REVISADO POR :

Unidad de prevencién

Presidente OCI

Representante ante el SEPLAC

B) Analisis del riesgo por departamentos y actividades:

Al objeto de poder determinar los riesgos potenciales y su incidencia en la
organizacion, se establece a continuacion una valoracion de los elementos que
pueden incidir de una forma sustancial en la determinacion final del riesgo y las
medidas aplicadas para reducir o eliminar el mismo.
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. . . . Medios de N Riesgo Riesgo Oportuni- Tipo de Probabili- Nivel de Accién Riesgo
sl et jeciceriente pago RS geografico | especifico dades impacto dad liEsio riesgo mitigadora residual
Propios
Aparcamientos
De terceros

Atencion telefénica

Teleasistencia

Empresas

Entidades publicas

Ayuda a domicilio

Restaruracion

Conserjerias

Centros residenciales

Comunidades

Cenfros de dia

Empresas

Particulares

Entidades publicas

Empresas

Residencias

Particulares

Entidades publicas

Rehabilitacion

Gestion documental

Fisioterapia

Particulares

Empresas

Desarrollo Infantil

Particulares

Entidades Publicas

Empresas

Empresas

Kioskos de prensa

Manipulados

Empresas

Particulares

Empresas

Ortopedia

Serv. administrativos

Particulares

Empresas

Particulares

Transportes

Donaciones

Subvenciones

Ofros

Empresas

Particulares
Empresas
Particulares

Empresas

Particulares

Se cumplimentara el andlisis de situacion de forma anual con la finalidad de poder concretar el estado de la Entidad en su conjunto.
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ANEXO Il. FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE CLIENTES

FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE CLIENTES

SLIETO OBLIGADO GP-7, S.L.
AREA: Administracion
DEPARTAMENTO Servicios administrativos

IDENTFICACION DEL CLIENTE
NOMBRE / RAZON SOCIAL
DOMICILIO

PERSOMA FISICA O JURIDICA PERSONA FisICA

ADMIMISTRAD ORES/APODERADOS NOMBRE

EAIESTR Ny

S0CI0S NOMBRE

EOIE NV IF N

EXISTE ALGUNA PERSONA CON RESPONSABILIDAD PUBLICA?
<TIEME CATEGORIA DE CLIENTE CON MEDIDAS SIMPLIFICADAS?

CODIGO POSTAL
DHI/EIF DOMICIIO NACIGNALIDAD
DHI/CIF DOMICILIO %
0%
o
st Descripcion;  Sociedad catizada, sus sucursales y filales participadas mayoritariamente

cuyos valores se adritan anegociacion en un mercado regulado de la U.E
o de paises terceros equivalentes

ACTIVDADES DESARROLLADAS:

DESCRIPCION SERVICIOS SOLICITADOS A NOSOTROS

ACEPTACION DEL CLIENTE?

FECHA DE REVISION:
REVISADO POR :

Uridad de prev encidn

Presidente OCI

Representante arte el SEPLAC

ASESORIA CONTABLE, FISCAL Y LABORAL

NO

PREGUNTAS PARA EVALUACION DEL RIESGO

SON CLIENTES NUEVOS DE L& ENTIDAD? NO Fecha de nicin de la relacian
ENOS FALTAN COPIA ESCANEADA ESCRITURAS, 1/
DN, ETC... ?
(REALIZAN ACTIVIDADES CON: .

RIESGO GEOGRAFICO ALTO? st Clasficacidn Riesqn

Domiclio, sucursales u aperaciones en paraisa fiscal
Dénde?

RIESGO POR TIPOLOGLA DEL CLIENTE?

HO RESIDENTE si

MANEIG DE GRANDES CANTIDADES si

CON RESPONSABILIDAD PUBLICA [
CON GRANDES ESTRUCTURAS DE PROPIEDAD 51

‘Actividades de banca privada, servicios de envio de
dinero y operaciones de cambio de moneda

RIESGO DE LA ACTVIDAD
ECONOMICA/NEGOCIO DEL CLIENTE ALTO?
RIESGO POR MANEIO DE FONDOS

NO Clasfficacion Riesgn

EFECTVO st
TARIETA DE CREDITO,/DEBITO si
CHEQUE AL PORTADOR si
TRANSFERENCIA si
MOVIMIENTO/TRANSMISION DE FONDOS 51
LOTERIA s1

RIESGO POR TIPO DE PRODUCTO O SERVICIO
QUE SOLICTTA EL CLIENTE?

RIESGO DE RELACIONES DE NEGOCIO ¥
OPERACIONES NO PRESENCIALES?

5 Clasficacien Riesga  Servicio que solicea el clertte

Clasficacion Riesgn  Tipo de relacian no presencial
Tipo?

RIESGO POR ANTECEDENTES DEL CLIENTE?  NO Clasficacion Riesgn

Clerte ncluido en algunalista de sanciores de
organismas intemacionales

LCAMB AN CONSTANTEMENTE DE

ADMINISTRADORES, DOMICILIO, ETC...? no
(LES IMPORTA QUE IDENTIFIQUEMOS A LA &
PERSONA/S?

CCONSTITUYEN EN POCO TIEMPO UN GRAN
NUMERQ DE $OCIEDADES /ENTIDADES ?

¢NOMBRAN ADMINISTRADORES APERSONAS )
POCO CAPACITADAS?

<REALIZAN TRANSACCIONES SIN UNARAZON )
LOGICA APARENTE?

{ES LA EXPLICACION S OBRE EL ORIGEN DELOS |y

FONDOS POCO RAZONABLE?

«

SIMPLIFICADAS I

RIESGO
MEDIDAS DE DIIGENCIA

Apww
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ANEXO Ill. TABLA DE INFRACCIONES Y SANCIONES DE
ACUERDO A LA LEY 10/2010, DE 28 DE ABRIL

Constituiran infracciones muy graves las siguientes:

1. Elincumplimiento del deber de comunicacion previsto en el articulo 18, cuando
algun directivo o componente de la plantilla del sujeto obligado hubiera
puesto de manifiesto infernamente la existencia de indicios o la certeza de que
un hecho u operacién estaba relacionado con el blanqueo de capitales o la
financiacion del terrorismo.

2. Elincumplimiento de la obligacion de colaboracién establecida en el articulo
21 cuando medie requerimiento escrito de la Comision de Prevencion del
Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias.

3. Elincumplimiento de la prohibicion de revelacion establecida en el articulo 24 o
del deber de reserva previsto en los articulos 46.2 y 49.2.e).

4. Laresistencia u obstruccioén alalabor inspectora, siempre que medie
requerimiento del personal actuante expreso y por escrito al respecto.

5. Elincumplimiento de la obligacion de adoptar las medidas correctoras
comunicadas por requerimiento del Comité Permanente a las que se
alude enlos articulos 26.3, 31.2, 44.2 y 47.3 cuando concurra una voluntad
deliberadamente rebelde al cumplimiento.

6. Lacomision de unainfraccion grave cuando durante los cinco aios anteriores
hubiera sido impuesta al sujeto obligado sancion firme en via administrativa por
el mismo tipo de infraccién.

Enlos términos previstos por los Reglamentos comunitarios que establezcan medidas
restrictivas especificas de conformidad con los articulos 60, 301 0 308 del Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea, constituiran infracciones muy graves las
siguientes:

1. Elincumplimiento doloso de la obligacién de congelar o bloquear los fondos,
activos financieros o recursos econémicos de personas fisicas o juridicas,
entidades o grupos designados.

2. Elincumplimiento doloso de la prohibicion de poner fondos, activos financieros
O recursos economicos a disposicion de personas fisicas o juridicas, entidades o
grupos designados.
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Constituiran infracciones graves las siguientes:

10.

1.

12.

13.

14.

Elincumplimiento de obligaciones de identificacion formal, en los términos del
artficulo 3.

El incumplimiento de obligaciones de identificacion del titular real, en los
términos del articulo 4.

Elincumplimiento de la obligacion de obtener informacién sobre el propdsito e
indole de larelacion de negocios, en los términos del articulo 5.

El incumplimiento de la obligacion de aplicar medidas de seguimiento continuo
alarelacion de negocios, en los términos del articulo 6.

Elincumplimiento de la obligacion de aplicar medidas de diligencia debida a los
clientes existentes, en los términos del articulo 7.2 y de la Disposicion transitoria
séptima.

Elincumplimiento de la obligacion de aplicar medidas reforzadas de diligencia
debida, en los términos de los articulos 11 a 16.

Elincumplimiento de la obligacion de examen especial, en los términos del
articulo 17.

Elincumplimiento de la obligacién de comunicacién por indicio, en los férminos
del articulo 18, cuando no deba calificarse como infraccién muy grave.
Elincumplimiento de la obligacion de abstencidon de ejecucion, en los términos
del articulo 19.

Elincumplimiento de la obligacion de comunicacion sistematica, en los términos
del articulo 20.

El incumplimiento de la obligacion de colaboracion establecida en el articulo

21 cuando medie requerimiento escrito de uno de los 6rganos de apoyo de la
Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias.
El incumplimiento de la obligacion de conservacion de documentos, en los
términos del articulo 25.

Elincumplimiento de la obligacion de aprobar por escrito y aplicar politicas

y procedimientos adecuados de control interno, en los términos del arficulo
26.1, incluida la aprobacion por escrito y aplicaciéon de una politica expresa de
admision de clientes.

Elincumplimiento de la obligacion de comunicar al Servicio Ejecutivo de la
Comision la propuesta de nombramiento del representante del sujeto obligado,
o la negativa a atender los reparos u observaciones formulados, en los férminos
del articulo 26.2.

Elincumplimiento de la obligacion de establecer érganos adecuados de control
interno, con inclusién, en su caso, de las unidades técnicas, que operen en los
términos previstos en el articulo 26.2.

3
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Elincumplimiento de la obligacion de dotar al representante ante el Servicio
Ejecutivo de la Comisién y al Organo de Control Interno de los recursos
materiales, humanos y técnicos necesarios para el ejercicio de sus funciones.
Elincumplimiento de la obligacion de aprobar y mantener a disposicion del
Servicio Ejecutivo de la Comisiéon un manual adecuado y actualizado de
prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo, en los
términos del articulo 26.3.

Elincumplimiento de la obligacion de examen externo, en los términos del
arficulo 28.

Elincumplimiento de la obligacion de formacion de la plantilla, en los términos
del arficulo 29.

Elincumplimiento de la obligacion de adoptar por parte del sujeto obligado las
medidas adecuadas para mantener la confidencialidad sobre la identidad de los/
as empleados/as, directivos 0 agentes que hayan realizado una comunicacioéon a
los 6rganos de control interno, en los términos del articulo 30.1.
Elincumplimiento de la obligacion de aplicar respecto de las sucursales y filiales
con parficipacion mayoritaria situadas en terceros paises las medidas previstas
en el articulo 31.

Elincumplimiento de la obligacion de aplicar contramedidas financieras
internacionales, en los términos del articulo 42.

El incumplimiento de la obligacién establecida en el articulo 43 de declarar la
apertura o cancelaciéon de cuentas corrientes, cuentas de ahorro, cuentas de
valores y depdsitos a plazo.

Elincumplimiento de la obligacion de adoptar las medidas correctoras
comunicadas por requerimiento del Comité Permanente a las que se alude

en los artficulos 26.3, 31.2, 44.2 y 47.3 cuando no concurra una voluntad
deliberadamente rebelde al cumplimiento.

El establecimiento o mantenimiento de relaciones de negocio o la ejecucion de
operaciones prohibidas.

Laresistencia u obstruccion ala labor inspectora cuando no haya mediado
requerimiento del personal actuante expreso y por escrito al respecto.

Salvo que concurran indicios o certeza de blanqueo de capitales o de financiacion
del ferrorismo, las infracciones fipificadas en las letfras a), b), ¢), d), e), f) y I) del
apartado anterior podran ser calificadas como leves cuando el incumplimiento del
sujeto obligado deba considerarse como meramente ocasional o aislado a la vista
del porcentaje de incidencias de la muesira de cumplimiento.

‘m
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Asimismo, constituiran infracciones graves:

1. Elincumplimiento de la obligacién de declaracion de movimientos de medios de
pago, en los términos del articulo 34.

2. Elincumplimiento por fundaciones o asociaciones de las obligaciones
establecidas en el articulo 39.

3. Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 41, salvo que
deba calificarse como muy grave de conformidad con el articulo 51.1.b).

En los términos previstos por los Reglamentos comunifarios que establezcan medidas
restrictivas especificas de conformidad con los articulos 60, 301 o 308 del Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea, constituiran infracciones graves:

1. Elincumplimiento de la obligaciéon de congelar o bloquear los fondos, activos
financieros o recursos econémicos de personas fisicas o juridicas, entidades o
grupos designados, cuando no deba calificarse como infraccion muy grave.

2. Elincumplimiento de la prohibicién de poner fondos, activos financieros o
recursos econémicos a disposicion de personas fisicas o juridicas, entidades o
grupos designados, cuando no deba calificarse como infraccion muy grave.

3. Elincumplimiento de las obligaciones de comunicacion e informacién a las
autoridades competentes establecidas especificamente en los Reglamentos
comunitarios.

También constituiran infracciones graves el incumplimiento de las obligaciones
establecidas en los articulos 5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13 y 14 del Reglamento (CE) N.o
1781/2006, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de noviembre de 2006,
relativo a la informacioén sobre los ordenantes que acompana a las transferencias de
fondos.

Por ultimo, constituiran infracciones leves aquellos incumplimientos de obligaciones
establecidas especificamente en la Ley 10/2010 que no constituyan infraccion muy
grave o grave conforme a lo previsto en los parrafos precedentes.

Respecto a las sanciones, la legislacion establece concretas responsabilidades y
sanciones, dirigidas a la entidad y también a su plantilla, como se puede observar en
las tablas que se muestran a continuacion.
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Por la comision de infracciones muy graves:

SANCION A LA ENTIDAD

Amonestacion publica

Multa, cuyo importe minimo sera de

150.000 euros y cuyo importe maximo

podra ascender a la mayor de las

siguientes cifras:

e 5% del patrimonio neto de la
entidad

e Eldoble del contenido econémico
de la operacion

e 1.500.000 euros.

Tratandose de entidades sujetas a au-
torizacion administrativa para operar, la
revocacion de ésta.

Ademas de la sancion de multa, que es
obligatoria, se impondra alguna de las
otras dos sanciones.

SANCION A LA PERSONA FiSICA

Multa a cada uno de ellos por un importe
minimo de 60.000 euros y maximo de
hasta 600.000 euros.

Separacion del cargo, con inhabilitacion
para ejercer cargos de administracion

o direccion en la misma entidad por un
plazo maximo de diez anos.

Separacion del cargo, con inhabilitacion
para ejercer cargos de administracion

o direccioén en cualquier entidad de las
sujetas ala Ley 10/2010 por un plazo
maximo de 10 anos.

Obligatoria la sancion de multa, en tanto
que las otras posibles sanciones seran
aplicadas so6lo en el supuesto de que el
organo sancionador asi lo decida.
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Por la comision de infracciones graves:

SANCION A LA ENTIDAD
Amonestacion publica
Amonestacion privada

Multa, cuyo importe minimo sera de

6.000 euros y cuyo importe maximo po-

dra ascender a la mayor de las siguientes

cifras:

e 1% del patrimonio neto de la enti-
dad.

e Eltfanto del contenido econémico
de la operacion mas un 50%.

e 150.000 euros.

Ademas de la sancion de multa, que es
obligatoria, se impondra alguna de las
otras dos sanciones.

SANCION A LA PERSONA FiSICA
Amonestacion publica
Amonestacion privada

e Multaacadauno de ellos porun
importe minimo de 3.000 euros y
maximo de hasta 60.000 euros.

e  Suspension temporal en el cargo por
plazo no superior a un ano.

Ademas de la sancion de multa, que es
obligatoria, se impondra alguna de las
otras tres sanciones.

Por la comisiéon de infracciones leves se podran imponer una o ambas de las

siguientes sanciones:
e  Amonestacion privada.

e  Multa porimporte de hasta 60.000 euros.
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ANEXO IV. AUTORIZACION DE LOS CLIENTES DE ALTO
RIESGO

Ne DE AUTORIZACION
ENTIDAD
DATOS PERSONALES DEL CLIENTE

Nombre y Apellido / Razon Social
DNI/ CIF
CONOCIMIENTO DEL CLIENTE Y PROPOSITO DE LA RELACION DE NEGOCIO

(Describir la actividad del cliente, cualquier otro dato de conocimiento y cual es
el objetivo de la relacidon con la entidad)

MOTIVO POR EL QUE ES CONSIDERADO CLIENTE DE ALTO RIESGO

Personas con nacionalidad de paraisos fiscales, paises no cooperantes
0 paises de riesgo.

Personas con residencia en paraisos fiscales, paises no cooperantes o
paises de riesgo.

Personas cuya actividad es de alto riesgo.

Personas con responsabilidad publica.

Arellenar por la unidad operativa de prevencion del blanqueo de capitales

CONCLUSIONES si NO

¢Se autoriza el alta?

Motivos que justifican la decision adoptada:

Lugar y fecha Firmado

(Unidad Operativa de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo)

‘m
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ANEXO V. RELACION NO EXHAUSTIVA DE CONDUCTAS,
COMPORTAMIENTOS, TRANSACCIONES Y OPERACIONES
(TIPOLOGIAS) SUSCEPTIBLES DE ESTAR VINCULADAS AL

BLANQUEO DE CAPITALES

Riesgos relacionados con la identificacién del donante / cliente
a) Donantes y clientes andnimos o con identificacion errénea, parcial, confusa, difusa:

Imposibilidad de conocer o verificar datos de los donantes y clientes
Donantes y clientes que se niegan o resisten a facilitar la informacion
necesaria para conocer sus actividades o la informacién normal en una
relacion profesional o a la procedencia del dinero, en su caso, y la identidad
del beneficiario efectivo o titular real.

Donantes y clientes respecto de los que existan indicios de que actuan por
cuenta de tercero, infentando ocultar la identidad del donante o cliente real.
Donantes y clientes que facilitan datos falsos o erréneos o informacion dificil
de verificar por parte del profesional o se niegan o resisten a proporcionar la
informacion, datos y documentos normalmente requeridos para permitir que
se realice la operacion.

Donantes y clientes que facilitan el mismo domicilio o numero de teléfono
que ofro cliente, con quien no parecen tener relaciéon

Donantes y clientes que ponen fin a la donacion o a la relacion profesional al
ser requeridos para que faciliten informacion

Donantes y clientes que, sin una razoén justificada, evitan ostensiblemente el
contacto personal o utilizan a un tercero

Donantes y clientes que, sin una razoén justificada, evitan ostensiblemente el
contacto personal o utilizan a un tercero

b) Donantes y clientes residentes o constituidos en paraisos fiscales, en paises

o territorios no cooperantes en la lucha contra el blanqueo de capitalesy la
financiacion del terrorismo, o en Estados donde se tiene conocimiento de la
existencia de organizaciones criminales parficularmente activas (por ejemplo,
trafico de drogas, actividades terroristas, delincuencia organizada o trafico de seres
humanos).

c) Donantes y clientes con antecedentes policiales o penales publicados, o
vinculados con personas sometidas a prohibicién de operar o a actividades de
financiacion del terrorismo.
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d) Donantes y clientes que fengan o hayan tenido la condicién o estén relacionados
con personas de responsabilidad publica (esto es, personas que desempefian o han
desempefado funciones publicas relevantes).

e) Donantes y clientes respecto de los que consta que han sido condenados por
delitos con fin de lucro, que estan siendo actualmente objeto de investigacion por
tales delitos o fienen conexiones conocidas con criminales.

f) Donantes y clientes que se presentan como una entfidad de negocios pero que no
tienen informacion publica sobre su actividad (pagina web, publicidad, o difusién
en internet), o utilizan una direccién de correo electrénico con un dominio genérico
inusual en un empresario, especialmente si, ademas, son secretfistas o evitan el
contacto directo.

g) Donantes y clientes que muestran un conocimiento inusual e injustificado de las
normas previstas por la ley en materia de identificacion del cliente, entradas de datos
y reportes de operaciones sospechosas, o hacen repetidas preguntas sobre los
procedimientos de aplicacion de esas normas.

h) Clientes que desean establecer o hacerse cargo de una persona juridica o entidad
con una descripciéon dudosa de la finalidad o una descripcioén de la finalidad, que

no esté relacionada con sus actividades profesionales o comerciales normales o sus
ofras actividades, o con una descripcioén de la finalidad para la que se requiere una
licencia, sin que los clientes tengan la intencién de obtener dicha licencia.

i) Donantes y clientes que cambian frecuentemente las estructuras o los
administradores de las personas juridicas o sus asesores sin razén aparente.

j)Donantes y clientes que se muestran desinteresados en el devenir de la fundacion
o en el resultado del encargo o que abandonan las relaciones establecidas sin
explicacioén o sin preocupacion por costes derivados de su decision.

k) Donantes y clientes que requieren ser presentados a ofros donantes, clientes,
proveedores, instituciones financieras, entidades publicas, ... para ayudar a conseguir
servicios bancarios.

I) Donantes y clientes que remiten, ofrecen o entregan donaciones de cuantia
elevada, superior a la media sin justificacion, o entregan provisiones de fondos
elevadas no solicitadas.
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m) Clientes que ofrecen pagar honorarios sustancialmente mas elevados de lo
habitual sin motivo aparente.

n) Donantes y clientes que han sido rechazados por otras enfidades o profesionales
de manera repetida.

o) Donantes y clientes que recurren a los servicios de despachos profesionales
pretendido que sean estos quienes figuren como fitulares de cuentas o tenedores
de las acciones de las sociedades, a través de las cuales canalizaran los fondos o
realizaran las operaciones.

Riesgos asociados a clientes de asesoria relativos a personas fisicas

a) Constitucion de sociedades o ampliaciones de capital con aportaciones no
dinerarias en las que los bienes aportados (participaciones o acciones de otfras
sociedades, material de oficina,) sean de dificil valoracion, sin explicacion légica.

b) Constitucion simultanea de varias sociedades en las que intervenga una misma
persona fisica o juridica cuando no presente l6gica econdmica o concurran
circunstancias anémalas (por ejemplo, socios o administradores no residentes,
intervencion de menores o incapacitados).

c) Constitucion de sociedades en las que se frata de evitar la declaracion de
unipersonalidad otorgando participaciones testimoniales inferiores a 1%.

d) Consfitucion de sociedades, o ampliaciones de capital, con aportaciones
no dinerarias consistentes en inmuebles cuya valoracion no tenga en cuentala
revalorizacion de activos en términos de precio de mercado.

e) Constitucion de sociedades con la unica finalidad de que los bienes figuren a su
nombre, interponiendo un testaferro al frente de ellas vinculado con el verdadero
titular, sin razoén justificada.

f) Aportacion de inmuebles al capital social de una sociedad que no tenga
establecimiento abierto al publico en territorio nacional, sin explicacion légica.

g) Trasmisiones de acciones o participaciones sociales fuera de mercados
organizados entre no residentes acordandose que el precio, la forma de pago y
demas condiciones de la operacion se han realizado en el extranjero confesando
haber recibido el precio con anterioridad y entregando eficaz carta de pago.
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h) Venta de acciones o participaciones a personas sin ninguna relacion razonable
con los anteriores accionistas en un periodo breve con posterioridad a la inscripcion
de la sociedad en el Registro Mercantil.

i) Adquisicion de empresas en liquidacion cuando por las circunstancias
concurrentes no fenga légica econémica.

i) Operaciones realizadas por entidades sin personalidad juridica propia, bien por
su naturaleza (Fiducia, Herencia Yacente, Comunidad de bienes,...), bien por fratarse
de una situacion temporal (Sociedades en formacion o irregulares,...), en las que la
operativa es ostensiblemente incoherente con el famafo o actividad de las mismas.

k) Utilizacion de cadena de sociedades sin razén logica.

Relativos a representantes o administradores

I) Otorgamiento de poderes por personas residentes a favor de personas no
residentes, particularmente si estas residen en paraisos fiscales, para la adquisicion,
enajenacion, donacioén de bienes o el manejo o transferencia de fondos en territorio
nacional.

m) Nombramiento de administradores en los que se aprecie manifiestamente que no
concurre la competencia o laidoneidad necesarias para el desempefo del cargo.

n) Nombramiento del mismo administrador unico o solidario con caracter simultaneo
en varias sociedades sin motivaciéon aparente.

o) Nombramiento de administrador a personas fisicas o juridicas nacionales o
domiciliadas en paises o territorios de riesgo.

p) Nombramiento de administrador ajeno a los partficipes o promotores de la
sociedad si manifiestamente desconoce la actividad y objeto de la empresa.

q) Persona que regularmente aparece en constituciones de empresas que de
inmediato pasan a otra persona.

Relativos a las operaciones
r) Operaciones en las que se pacten precios notoriamente inferiores o superiores a
los del mercado.
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s) Operaciones en las que se utilicen figuras juridicas inusuales o innecesariamente
complejas que aparentemente carezcan de I6gica econdémica.

1) Operaciones que no se correspondan con la naturaleza, volumen de actividad o
antecedentes operativos del cliente.

u) Operaciones en las que el pago se realice en moneda metalica, billetes de banco,
cheques al portador u ofros instrumentos anénimos.

v) Tentativas de operaciones en las que el pago se pretenda realizar mediante
transferencia internacional en la que no se contenga la identidad del ordenante o el
numero de la cuenta de origen.

w) Operaciones en las que el pago se realice mediante endoso de cheque de un
tercero o medianfe compensacion de deudas sin razén justificada.

X) Operaciones en las que el pago se realice mediante fondos procedentes de
paraisos fiscales, paises o territorios no cooperantes en la lucha contra el blanqueo
de capitales y la financiacién del terrorismo, o Estados donde se tiene conocimiento
de la existencia de organizaciones criminales particularmente activas (por ejemplo,
trafico de drogas, actividades terroristas, delincuencia organizada o trafico de seres
humanos).

y) Enajenaciones sucesivas de inmuebles o fincas, que se realizan en periodos
inusualmente breves y que suponen un incremento del valor de adquisicion.

z) Trasmisiones entre residentes en las que se declara haber recibido el precio con
anterioridad y otorgando carta de pago sin especificar los instrumentos monetarios
ufilizados y los datos para su total identificacion y comprobacion.

aa) Inscripcion de declaracion de obra nueva terminada por entidad no residente sin
establecimiento permanente en la que se manifiesta haber realizado la construccion
a expensas propias sin mediar confrata, ni aportacion de materiales.

bb) Cantidades recibidas en depdsito, especialmente en efectivo, para darles una
aplicacion prevista por el depositante con fines aparentemente insélitos o inusuales.
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cc) Repetidas cancelaciones de hipotecas con notable antelaciéon respecto de la
fecha final pactada inicialmente, sin explicacién légica.

dd) El precio o la provision de fondos para el pago del arancel o los tributos
provienen de un tercero ajeno ala operacion, sin explicacion logica.

ee) Aplazamiento del pago a fecha muy cercana al momento de la autorizacion,
especialmente si no se establece garantia que lo asegure, sin explicacién logica.

ff) Insistencia en que el pago se realice utilizando como cuenta infermedia o
cuenta puente, una cuyo tifular es el profesional que interviene en la operacion, sin
explicacion logica.

gg) Operaciones firmadas en documento publico, en los que hay una solicitud
expresa por parte de los intervinientes para no verificar la informacion registral o
para no dar publicidad registral al negocio juridico.

hh) Operaciones en las que el cliente o un tercero estan confribuyendo con una suma
importante de dinero en efectivo como garantia proporcionada por el prestatario o
deudor en lugar de simplemente utilizar esos fondos directamente y sin explicacion
logica.

ii) Operaciones con periodo de reembolso inusualmente corto, sin explicacion
logica.

ii) Operaciones donde participan estructuras de multiples jurisdicciones, sin razén
legitima o econdmica.

kk) Operaciones en las que el cliente utiliza cuentas de pago en el extranjero o
diferentes cuentas corrientes en Espafa.

Il) Operaciones en las que se intenta ocultar o disimular al verdadero propietario o las
partes en la operacion.

mm) Operaciones cuyos fondos fienen un origen o destino inusual, por ejemplo:
proceden de o se dirigen a jurisdicciones sin relacion con el cliente u otros
intervinientes, proceden de o se dirigen a terceras personas ajenas a la operacion sin
causa que lo justifique, etc.



nn) Operaciones donde el gasto privado de un particular esta financiado por un
gobierno, una empresa o0 negocio sin razén aparente.

00) Operaciones en las que la garantia prevista para la operaciéon se encuentra en
una jurisdiccion de alto riesgo.

pp) Operaciones que no se correspondan con el objeto social o tipo de actividad
de la sociedad, o aquellas que por su importe o frecuencia no se justifiquen con el
tamafo o trayectoria de la sociedad.

gqg) Operaciones con hipotecas ventajosas o en términos inusualmente favorables
para los prestatarios (bajos intereses, plazos de devolucién cortos, ausencia de

garantias, etc.).

Riesgo asociado a los empleados/as y profesionales vinculados a la entidad
a) Incumplimiento reiterado de las normas internas de prevencion.

b) Nivel inusualmente elevado de operaciones con sociedades y/o clientes de
sectores calificados de riesgo.

c) Estilo de vida no se corresponda con sus ingresos profesionales o familiares
aparentes.

d) Negativa o resistencia a cambios en sus responsabilidades profesionales,
especialmente si son favorables (promociones 0 ascensos).

e) Incremento notable e inesperado de sus resultados.






